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INTRODUCCION

La Junta Directiva y la Presidente de la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A.
FIDUCOLDEX, en cumplimiento de las normas legales vigentes y en especial de los articulos 446 del Codigo
de Comercio, 45 y siguientes de la Ley 222 de 1995, presentan a consideracion de la Asamblea General de
Accionistas el informe de gestion, los estados financieros y'los demas informes correspondiente al ejercicio

comprendido entre enero y diciembre de 2015.

Para la compaiiia, el 2015 ha sido un afio de grandes retos, en el cual se ejecutd el segundo afio del
Direccionamiento Estrategico 2014-2016 bajo un panorama economico a nivel global y local bastante
complejo, como consecuencia de diferentes factores tales como las expectativas de intervencién de la
Reserva Federal de los Estados Unidos, las caidas del precio del petréleo, la devaluacion y la desaceleracion
de la economia china y el debilitamiento general de las paises emergentes. Sin embargo, a pesar del
panorama la Fiduciaria ha trabajado con metas retadoras, razén por la cual durante el dltimo afio, se han
ejecutado frentes de gestidn como el posicionamiento de la marca Fiducoldex en el mercado, el
fortalecimiento de su estrategia comercial, la agilidad en los procesos y solucidn de cuellos de botella, el
aseguramiento corporativo y-la transparencia en la gestion, la innovacién en productos, la atraccién y
retencion de los_mejores talentos y la mejora del clima y cultura laboral, todo con el fin de fortalecer
institucionalmente a la compania y de esta forma hacer frente a los retos de la competencia y el entorno

economico.

Es de resaltar, que durante el 2015 la Fiduciaria logro los mas altos reconocimientos en lo que respecta a
transparencia en la gestion; La firma Fitch Ratings aument¢ la calificacion de riesgo de mercado y calidad
crediticia del Fondo de Inversion Colectiva a 1/AAA(col) desde 2/AAA (Col), y reiteré que la compafiia se
mantiene con “Los Mas Altos Estandares”, como administradora de activos de inversion, fortaleciendo la
reputacion de la compafiia en el mercado; La Contraloria General de la Republica en su ejercicio de
evaluacion presento concepto favorable, con fundamento en los principios de eficiencia y economia de la
gestion fiscal para la vigencias 2013 y 2014 otorgando calificaciones de 97.9 y 98.7 respectivamente, siendo
estas las mayores en la historia de la compafiia; durante la auditoria de seguimiento al Sistema de Gestion de
la Calidad por parte del Icontec se evidencié la conformidad con la la Norma ISO 9001:2008; Igualmente, la
conclusién de visitas de auditorias externas e independientes de AMV, del Ministerio de Hacienda para el
portafolio de Confiar Fonpet y Revisoria Fiscal BDO, hayan revelado nivel satisfactorio frente a la gestion de
control de los riesgos de mercado, crédito, liquidez, seguridad de la informacién y continuidad, operativos y
SARLAFT.



Otros hechos importantes durante el periodo que reflejan la actividad de la compafia, han sido que por tercer
afio consecutivo ha sido el lider en rentabilidad en la administracién de los portafolios de pasivo pensional
(Consorcio Confiar Fonpet), generando una ventaja competitiva significativa frente a sus comparables, con
una rentabilidad acumulada de 5,73% frente al 5,11% promedio de los demas administradores, respecto a la
ejecucion presupuestal la compafiia crecié en sus ingresos un 5.2% respecto del afio inmediatamente
anterior, asi mismo, logro un ahorro importante del 7% en su presupuesto de gastos al presentar una
ejecucion del 93% en este rubro. Finalmente, se logré un incremento significativo en la valoracion del clima y
cultura organizacional, con un crecimiento en la evaluaciéon de clima laboral pasando del 77.8% en 2014 al
84% en 2015 y en cultura logré un aumento de 2.5%, logrando que de 77.8% se incrementara en 80.2%,

colocando a la compaiiia en un nivel superior dentro de la escala de medicion.



1. Entorno Econdmico

La expectativa sobre el incremento de la tasa de intervencion de la Reserva Federal de Estados Unidos, la
desaceleracion de la economia de China, la caida en los precios del petréleo, la necesidad de seguir
implementando estimulos monetarios en Europa por parte del Banco Central y la vulnerabilidad de la
economia de los paises emergentes fueron los factores que afectaron los mercados bursatiles internacionales

durante el afio 2015.

Las condiciones economicas de Estados Unidos a lo largo del 2015 fueron mejorando. Si bien las cifras
publicadas no han reflejado la recuperacion tan rapida como la exhibida el afio anterior: el Producto Interno
Bruto (PIB) viene creciendo de manera moderada; la tasa de desempleo ha venido disminuyendo ubicandose
cerca de su nivel estructural del 5% y la inflacion se mantiene cerca del 0% por debajo del objetivo de 2%, no
obstante este resultado se considerada que es transitorio, puesto que se espera que en el largo plazo este

indicador retorne a su meta.

La evolucion positiva de las cifras macroeconomicas fue una sefial suficiente para que el Comité Federal de
Mercado Abierto de la Reserva Federal (FED)' subiera la tasa de interés de referencia en la reunién que
sostuvieron en el mes de diciembre de 2015, esta seria la primera vez desde junio de 2006 que esa entidad

utilizaria este mecanismo.

En contraste con el panorama de Estados Unidos, la economia de China viene presentado varias dificultades
para lograr sostener el ritmo de crecimiento que venia mostrando en periodos pasados. Las estimaciones
recientes del PIB revelan que el pais asiatico esta creciendo al ritmo mas lento en los ultimos 25 afios (por
debajo del 7%), principalmente por dificultades que esté afrontando en el sector fabril y en el mercado de
bienes raices. Como consecuencia de la dificil situacion, el Banco Central y el Gobierno han decidido tomar

varias medidas con el propdsito de fomentar las exportaciones e incentivar la demanda interna.

La debilidad de China, la segunda economia mas grande del mundo, contribuy6 al alza de la aversion al
riesgo global puesto que generd desvalorizaciones en los activos de riesgo ante la incertidumbre sobre la
capacidad de la economia china de resistir la inestabilidad bursétil. Este acontecimiento impacto el

comportamiento de los precios de las materias primas, los cuales ya venian cayendo desde el afio pasado

! La Reserva Federal es un organismo independiente del Gobierno, encargada de tomar las decisiones de
politica monetaria y cambiaria de Estados Unidos.



debido a la incertidumbre respecto a la sobre oferta de productos bésicos y la expectativa de una menor

demanda de estos.

En el caso particular del petréleo, los precios de las referencias WTI y Brent continuaron presentando bajas
en sus cotizaciones debido a diferentes factores: La sobreoferta de crudo proveniente de la produccién de
paises miembros de la OPEP?, el excedente de inventarios en Estados Unidos, la menor demanda de este
producto debido a la debilidad de la economia global y la expectativa de un mayor oferta como consecuencia

de acuerdo nuclear entre Iran y las principales potencias del mundo.

En Europa la situacién tampoco es color de rosa. Si bien el crecimiento de la regiéon se mantiene en terreno
positivo, todavia sigue reflejando una recuperacién moderada que viene perdiendo fuerza con respecto al
ritmo de crecimiento que venia presentando el afio pasado. Este acontecimiento sumado a la baja inflacién
que permanece muy cercana al 0% incentivé al Banco Central Europeo (BCE) a continuar implementando

medidas de estimulo para asegurar el regreso del IPC a la meta de 2.0% en el mediano plazo.

Debido al cambiante panorama internacional, la economia colombiana comenz6 a evidenciar ajustes en la
dinamica de las principales variables macroeconomicas: El PIB sigue registrando crecimiento positivo (3,2%
para el tercer trimestre de 2015) con una expectativa de crecimiento para el cuarto trimestre del 2.8%
consolidando el afio en 3%, estos datos revelan que la dinamica de la economia local ha mostrado una
disminucién cuando se compara con el comportamiento de los afios anteriores; la inflacién en el afio 2015 se
caracterizo por las sorpresas inflacionarias que se presentaron, las cifras que se publicaban mes a mes
terminaron superando las expectativas de los analistas del mercado hasta llegar en lo corrido del 2015 al
6.77% sobrepasando con creces el rango meta del Banco de la Republica. Como consecuencia del rapido
aumento del IPC y el desanclaje de sus expectativas terminaron presionando al Banco Central a aumentar la

tasa de intervencion en 125 pbs a lo largo del afio.

El cambio en el entorno internacional y su impacto en las cifras locales ha conllevado a que el mercado
burséatil presentara alta volatilidad. El délar acumulé en lo corrido del afio una devaluacién del 32%, la deuda
publica denominada en pesos presentd desvalorizaciones en todos los puntos de la curva de rendimientos y
el mercado accionario colombiano registré una marcada tendencia hacia la baja que no se logro revertir en lo

corrido del 2015 cayendo aproximadamente 22%.

2 . .2 , , . .2 .

La Organizacién de Paises Exportadores de Petrdleo (OPEP) es una organizacidén intergubernamental
conformada por 12 paises que tiene por objetivo la unificacidon y coordinacién de las politicas petroleras de
los paises miembros, con la defensa de sus intereses como naciones productoras.



En cuanto al Sector Fiduciario, al cierre de octubre del 2015, registr6 resultados positivos en sus diferentes
indicadores. Las fiduciarias lograron administrar el 29% de los recursos invertidos en el sistema financiero en
las diferentes lineas de negocio, los cuales representan el 46% del PIB; por su parte, el volumen de activos
administrados durante este mismo periodo se ubicé en $347 billones, registrando un crecimiento del 11%
anual. Ademas de los buenos resultados obtenidos por la administracién de capitales, el total de activos
gestionados en los fondos de inversion colectiva alcanzo los'$41,9 billones, registrando un crecimiento anual
del 1,1%. Las utilidades consolidadas del sector a octubre fueron de $333.308 millones, con una variacion del

16,7% respecto al mismo periodo de 2014.

Cabe destacar que Fiducoldex, al cierre del mes de octubre se ha posicionado en términos de ingresos por
comisiones dentro de las doce (12) de veintiocho (28) entidades que conforman el sector ($28.907 millones) y

el segundo en ingresos por negocios en consorcio por un valor de $18.299 millones.

2. Direccionamiento Estratégico

En el 2015 la compafia ha ejecutado su segundo afo del direccionamiento estratégico 2014-2016 bajo el
proposito superior de “Crear soluciones innovadoras de alto impacto que superen las expectativas de
nuestros grupos de interés y generen prosperidad colectiva’, planteandose metas retadoras enfocada en la
generacion de ingresos con eficiencia administrativa. Con este propdsito, durante al afio ejecuté un portafolio
de proyectos que cumpliera con estos dos propésitos, abarcando cada uno de los seis objetivos estratégicos
que se proyectaron para el plan actual. Siendo asi, con el propésito de garantizar el crecimiento sostenible y
rentable (objetivo 1) e incursionar en nuevos negocios y mercados (objetivo 2), Fiducoldex en un ejercicio
innovador para la compafiia ha venido trabajando en el desarrollo de nuevos productos de inversién. Con el
fin de generar nuevo valor para nuestros clientes (Objetivo 3) se implementé con éxito la nueva Zona Web

Transaccional.

Respecto del desarrollo corporativo que la fiduciaria requiere para hacer frente a los retos del mercado y de la
coyuntura economica, se trabajé en la implementacion de un nuevo modelo de gestion que garantice el
impacto y las necesidades del propésito superior (objetivo 4), asi mismo, a través del proyecto de gestion
documental se dio inicio a la fase de diagnostico para sentar las bases de la modernizacion del proceso para
la gestion eficiente del archivo de la compafiia. En esta misma linea, para el desarrollo del liderazgo y las
competencias del talento humano (objetivo 5) se implementé el proyecto del Sistema de Gestion por

Competencias, que definid6 como competencias organizacionales la innovacion, el trabajo en equipo y la



orientacion al servicio. Igualmente se trabajo el fortalecimiento de los valores institucionales definidos como

humildad, respeto, solidaridad, disciplina y comunicacién.

Finalmente, como estrategia para fortalecer la identidad y cultura corporativa (objetivo 6) durante el 2015 se
implementd un plan de comunicaciones internas y externas, cuyo objetivo se basd en la comunicacion
asertiva entre los funcionarios de Fiducoldex y el desarrollo de canales institucionales para el adecuado flujo
de informacién. Igualmente, el plan trabajé la imagen externa a través del desarrollo e implementacién de
redes sociales de la Fiduciaria, asi como la modernizacién de la pagina web ajustandola a las exigencias del
mercado y la Estrategia de Gobierno en Linea. Finalmente, durante el 2015 se adecuaron las oficinas tanto de
Fiducoldex como del P.A. Fontur acorde a la dinamica de crecimiento de la compafiia como de los
requerimientos en infraestructura fisica, mejorando considerablemente las condiciones y el ambiente de

trabajo.

El avance de los cronogramas y alcance de los proyectos estratégicos de Fiducoldex, con corte a Diciembre

de 2015, fue el siguiente:

0,
Nombre del % de avance a

Objetivo Estratégico Objetivo del Proyecto Diciembre
Proyecto 2015

, Desarrollar un nuevo Fondo de
. 2. Incursionar en nuevos s .
Fiducoldex 60 . Inversion Colectiva que ofrezca a los 0
Negocios y nuevos . o . 89%
Moderado mercados inversionistas  una alternativa de
inversion con mayor rentabilidad
El Fondo Bursétl brindara la
oportunidad de tener exposicion a la
deuda publica local colombiana y
1. Garantizar el generar antes de gastos, rendimientos
crecimiento sostenible y | similares a los del indice. Para lograr
. rentable del negoci I nterior,  Fi I[dex  emitira
ETF-Fiducoldex | C"abie delnegocio ~ —Hlo ~ anterior,  Fiducold a5
2. Incursionar en nuevos | documentos representativos de las
Negocios y nuevos participaciones del fondo bursatil, las
mercados cuales seran inscritas en el RNVE de
la Superintendencia Financiera 'y
negociadas en la Bolsa de Valores de
Colombia (BVC)
. Focalizaren | g
Zona WEB 3. Foca Iy a Implementacion de la Zona WEB 0
Transaccional generacion de nuevo valor Transaccional de Fiducoldex 100%
para clientes actuales




Brindar a la organizacion un plan de
trabajo que permita llevar de forma
4. Transformar el modelo |ordenada el paso a paso en la
Gestion organizacional para implementacién de un Programa de
Documental garantizar el impacto del | Gestion Documental, de acuerdo con
Propdsito Superior la normatividad archivistica vigente y
cumpliendo con las necesidades de la
Fiduciaria.y de sus negocios

4. Transformar el modelo | Disefiar e implementar el Nuevo
Nuevo Modelo de | organizacional para Modelo de Gestion y actualizar la
Gestion garantizar el impacto del | documentacion del Sistema de
Proposito Superior Gestion de la Calidad

Definir e implementar un sistema de
gestion por competencias que permita
atraer y desarrollar las competencias
que Fiducoldex requiera en su recurso
humano para cumplir con los objetivos
estratégicos, y que sea el pilar de la
gestion de los procesos de gestion del
talento

100%

100%

5. Desarrollar el liderazgo
Sistema de y  competencias  del
Gestién por talento  humano para
Competencias afrontar los retos
organizacionales

100%

6. Fortalecer la identidad.y
cultura corporativa, para | Realizar la remodelacion de las
generar valor  percibido | oficinas, optimizacién de espacios y 100%
por nuestros grupos de | estandarizacion de puestos de trabajo.
interés

Adecuacion
Oficinas

6. Fortalecer la identidad y
cultura corporativa, para | Implementar una estrategia de
generar valor percibido | comunicacion interna y externa en 100%
por nuestros grupos de | Fiducoldex
interés

Comunicaciones
Fiducoldex

2.1. Plan estratégico sectorial

La compafiia se integrd al Plan Estratégico Sectorial del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 2015 —
2018, que tiene como proposito fundamental convertirse en un modelo de excelencia, que permita el
fortalecimiento institucional y la articulacién de la planeacién estratégica sectorial, logrando la coordinacion,

sinergia y buenas practicas del sector al interior de la organizacion.

Bajo estos lineamientos, se logré un cumplimiento en el 2015 del 96,57% sobre las metas establecidas,
trabajando en el mejoramiento de la calidad de vida laboral, el desarrollo de competencias laborales, la
innovacion, la comunicacién intersectorial, la transparencia en la gestién de las politicas de desarrollo

administrativo en lo que le compete a Fiducoldex, frente al Modelo Integrado de Planeacién y Gestion,



incluyendo la estrategia de Gobierno en Linea de acuerdo a los nuevos lineamientos del Ministerio de

Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

3. Evolucion de los Negocios

3.1. Negocios Especiales

3.1.1. Procolombia

La estrategia de Procolombia en 2015 estuvo orientada a contribuir al logro de las metas definidas por el
Gobierno Nacional para el sector comercio, que espera alcanzar USD 30.000 millones en exportaciones no
minero energéticas, USD 6.000 millones en divisas provenientes del turismo y 1.000 nuevos exportadores
entre 2014 y 2018, entre otros. La definicion de la estrategia considera oportunidades como la cantidad de
acuerdos comerciales firmados con otros paises en afios recientes, el mejor desempefo econdémico de
Colombia con respecto al resto de América Latina y las buenas perspectivas que ofrecen los grandes
proyectos de infraestructura y el crecimiento del mercado interno y las ciudades intermedias. Igualmente,
pondera retos y dificultades como la fuerte competencia de otros paises para atraer inversion, el impacto de
cambios en la_normatividad tributaria y la incertidumbre frente al comportamiento de los mercados

internacionales.

En exportaciones la estrategia se estructur6 a partir de un plan de accién que combina las herramientas de
promocion ya consolidadas (asistencia a ferias internacionales, organizacion de macrorruedas y ruedas de
negocios, coordinacién de misiones exploratorias, de compradores y vendedores) con la programa Mipyme
internacional orientado al trabajo conjunto con pymes con potencial exportador. El drea de inversion la
estrategia se enfoco en profundizacion de lineas de negocio y ampliacion de operaciones con las empresas y
comercializadoras ya instaladas en Colombia y el fortalecimiento de cadenas de valor para la atraccion de

nuevas empresas, especialmente en manufacturas.

En materia de turismo internacional la estrategia se centré en fortalecimiento del tejido empresarial del sector,
el disefio de estrategias a la medida de cada mercado, producto y regién y el aprovechamiento de alianzas

estratégicas con aerolineas y en el contexto de la Alianza del Pacifico.

Fiducoldex en su calidad de administrador y vocero del Patrimonio Auténomo Procolombia realizé la gestion

operativa - juridica, financiera y administrativa — para el cumplimiento de estas estrategias, las cuales se



desarrollan con recursos que asigna el Gobierno Nacional y con recursos provenientes de otras fuentes del

sector publico y privado

con destinacién especifica.

Para el cumplimiento de estas acciones y estrategias, en el afio 2015 el Gobierno Nacional asigné al

patrimonio autéonomo recursos para el presupuesto por 122.000 millones de pesos, cuya distribucion y

ejecucion se sefiala a continuacion:

Concepto ‘ Presupuesto Ejecucion % Cump. ‘

Gastos de promocion 92,874,797 92,874,797 100,00%
Gastos de funcionamiento 29,125,203 29,125,202 100,00%
Total 122,000,000 121,999,999 100,00%

Cifras en COP miles

De igual manera, se asigno presupuesto para Marca Pais por 8.000 millones de pesos, que tuvo la siguiente

distribucion y ejecucion:

Concepto Presupuesto total Ejecucion = % ejecucion
Gastos de Promocion 7,381,233 6,535,969 86,00%
Gastos de Funcionamiento 618,767 471,829 76,00%
TOTAL 8,000,000 7,007,798 85,00%

Cifras en COP miles

Por otra parte, en el afio 2015 el patrimonio auténomo recibi6 del Gobierno Nacional recursos adicionales al

presupuesto por valor de 27.040 millones de pesos distribuidos asi:

%

Documento Valor Ejecucion
Cump.
Escritura publica 156 | Funcionamiento del Centro de
. _ 1,300,000 1,207,985 93%

30/01/2015 Aprovechamiento de Acuerdos Comerciales
Escritura publica | Participacion de Colombia en Expo Milan

2,000,000 2,000,000 100%
2780 11/06/2015 2015
Escritura publica | Participacién de Colombia en Expo Milan

5,000,000 5,000,000 100%
2344 05/11/2015 2015
Escritura publica | Actividades de promocion de exportaciones, 335,000 269,110 80%




14843 23/10/2015 inversién, turismo y marca pais
Actividades de promocién de Marca Pais 2,000,000 7,072 0%
_ | Participacion de Colombia en evento
Escritura publica _ 100,000 3,854 4%
Temporadas Cruzadas Francia
11406 15/12/2015
Participacién de Colombia en Expo Milan
2,310,000 2,310,000 100%
2015
Actividades de promocion de exportaciones,
_ . . 3,638,000 3,165,658 87%
Escritura publica | inversion, turismo y marca pais
8897 29/12/2015 Participacién de Colombia en Expo Milan
2,690,000 2,690,000 100%
2015
Funcionamiento del Centro de
667,471 25,707 4%
Aprovechamiento de Acuerdos Comerciales
Escritura publica | :
Actividades de promocién de Marca Pais 6,000,000 126,095 2%
3860 30/12/2015
Participacién de Colombia en Expo Milan
1,000,000 1,000,000 |  100%
2015
Total 27,040,471 17,805,480 66%

Cifras en COP miles

3.1.1.1. Participacion en Expo Milan 2015

Las Exposiciones Universales son un importante espacio de integracién e intercambio cultural, cientifico,
economico y comercial, y su propésito es que los paises participantes muestren a sus visitantes sus riquezas,
sus potenciales y avances en las tematicas definidas en cada Expo. La entidad que se ocupa oficialmente de
nombrar las ciudades organizadoras de este tipo de eventos es la Oficina Internacional de Exposiciones (BIE),
organizacion internacional intergubernamental con sede en Paris, Francia, encargada de vigilar y proveer la

aplicacién de la Convencion relativa a las Exposiciones Internacionales, de la cual hace parte Colombia.

La Exposicion Universal de Milan tuvo lugar entre el 1 de mayo y el 31 de octubre de 2015 y escogid el tema
“Alimentar el Planeta, Energia para la Vida” para promover una alimentacion sana, suficiente y sostenible para
todos. Este importante evento conté con la participacion de mas de 145 paises, organismos internacionales.
En los distintos pabellones, que abarcaron un &rea con extension superior a las 110 hectareas, cada
participante presenté al mundo su aporte al planeta en temas relevantes como alimentos, energia, planeta y
vida. Colombia participé con un pabellon propio de 1.907 m2, en el que construyd una experiencia sensorial

que simulaba un recorrido por los cinco pisos térmicos del pais, exhibiendo su diversidad y potencial como




despensa agricola para el mundo.

El Gobierno Nacional mediante Decreto 801 el 23 de abril de 2014 nombré como Comisario con facultades de
embajador al doctor Juan Pablo Cavelier. Asi mismo, mediante Decreto 1510 del 12 de agosto de 2014 el
Gobierno Nacional designé a Procolombia para de coordinar, administrar y gestionar la participacion de
Colombia en las exposiciones internacionales en las que el pais decida participar, fijo las funciones del
Comisario y cre6 la Comisién Intersectorial para Exposiciones Internacionales cuya funcién principal es fijar
los criterios y lineamiento para la participacion de Colombia en las Exposiciones Internacionales. La Comision
Intersectorial esta conformada por los Ministros de Relaciones Exteriores, Hacienda y Comercio, Industria y
Turismo, el Director del Departamento Nacional de Planeacion y el Director Administrativo de la Presidencia
de la Republica o sus delegados; dependiendo de la temética de la exposicion oficinalmente reconocida en la
que el Gobierno decida participar, seran invitados no permanentes el o los ministros competentes que se
encarguen de la materia objeto de la exposicidn, quienes tendran calidad de miembros con voz y voto en la
decisiones que se tomen; para el caso de Expo Milan el Ministro invitado es el de Agricultura; también
participa en calidad de invitado permanente el Presidente de Procolombia o su delegado, quien tendra voz

pero no voto y el Secretario General de Procolombia quien ejercera la Secretaria Técnica.

De acuerdo con sus funciones, el Comisario esta encargado de gestionar todo lo relacionado con el desarrollo
de la Expo en Milan desde su preparacién, construccidn del pabelldn, contratacién y la ejecucién de los
recursos del proyecto conforme a las politicas de Procolombia en materia de atribuciones y modelos de

contratacion aplicables.

En la participacion en Expo Milén el pais ha invertido recursos por valor de 33.931 millones de pesos,
gestionados a través de convenios de cooperacion y contratos de patrocinio con 32 entidades publicas y
privadas a nivel nacional. Estos recursos se destinaron a la construccion del pabelldn, el disefio del contenido
y la experiencia, la agenda comercial y de negocios y la contratacion de equipo especializado en eventos de
esta magnitud. Fiducoldex apoyo la realizacion de este proyecto desde la estructuracion y gestion juridica,

financiera y operativa.
Los resultados para el pais se pueden apreciar a través de las siguientes cifras:
e Mas de 2 millones de visitantes al pabellén

e Venta de 150.000 tazas de café de las variedades de origen del pais, 50.000 jugos naturales,

100.000 platos de arepas, patacones y empanadas y mas de 25.000 artesanias colombianas



o Degustaciones de 2.5 toneladas de frutas exéticas colombianas

o Free press valorado en 23.278 millones de pesos logrando impactar a 345.681.741 personas

e Mas de cinco millones de visualizaciones y nueve mil seguidores a través de Facebook, Twitter e
Instagram

e 25 jornadas de promocion comercial, turistica y de inversién ante mas de 1.000 empresarios
europeos de diversos sectores

o 200 reuniones privadas entre los aliados del Pabellén y empresarios europeos

3.1.1.2. XXI Asamblea General de la OMT

Gracias al apoyo de la mayoria de los 156 paises miembros de la Organizacién Mundial del Turismo — OMT,
Colombia gand en 2013 la sede para celebrar la 21 Asamblea General de la OMT, que tuvo lugar en Medellin
entre el 12 y el 17 de septiembre. Esta importante reunién conté con mas de 1.300 participantes entre
miembros de la organizacion, periodistas especializados e invitados de gobierno, que tuvieron la oportunidad
de conocer Medellin, sus opciones turisticas.y culturales y recorrer el resto de Colombia. Procolombia invirtio
un presupuesto de 14.583 millones de pesos, aportados por la Alcaldia de Medellin, Fontur, el Ministerio de

Comercio, Industria y Turismo y patrocinadores privados.

3.1.1.3. Proyectos de promocion internacional con recursos de FONTUR

En desarrollo de la gestion de promocion internacional del Turismo y en cumplimiento de normas vigentes,
Procolombia desarrolla proyectos de turismo internacional con recursos del Fondo Nacional de Turismo

Fontur.

Para la ejecucion de estos proyectos, en el afio 2015 Procolombia celebré contratos con Fontur para por valor
de $13,183 millones de la fuente fiscal y $29.839 millones de la fuente parafiscal, estos recursos fueron
asignados para la realizacion de ferias Internacionales, promocion internacional con aerolineas, campana

internacional de “Realismo Magico” y misiones de turismo internacional.

Para el desarrollo de estos proyectos, Procolombia tiene destinada una contrapartida de 5.000 millones con el
fin de apalancar los pagos a proveedores, recursos que son reembolsados por el Patrimonio Auténomo Fontur

a la presentacion de informes de ejecucion y en la liquidacion de los contratos.



3.1.1.4. Convenios y negocios complementarios al negocio fiduciario

Atendiendo sus objetivos misionales y los lineamientos estratégicos disefiados para lograr la promocién
comercial del pais, asi como el apoyo y asesoria integral a los empresarios nacionales Procolombia realiza
alianzas con entidades privadas y publicas del orden nacional y territorial, que permiten apoyar y fortalecer las
iniciativas que se promueven para desarrollo y crecimiento econémico y social del pais en concordancia con

las estrategias definidas en el Plan Estratégico del Sector de Comercio, Industria y Turismo.

Fiducoldex dispuso toda su infraestructura administrativa y experiencia para apoyar la gestion financiera, la
operacion de giros y pagos Yy brindar la asesoria financiera y juridica requerida por los convenios. Al cierre
de diciembre de 2015, Procolombia tiene convenios celebrados por valor de $22.695 millones con diferentes
entidades dentro de las cuales cabe destacar el Fondo de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, la Agencia Nacional de Mineria, Programa Bogota Diversifica y Exporta BDEX a pymes de

los sectores productivos de Bogoté.

3.1.1.5. Administracion de los Centros.de Convenciones

Considerando el entorno del mercado y la construccion de nuevos centro de convenciones tanto en Colombia
como en la region Caribe, el Grupo Heroica - operador del Centro de Convenciones de Cartagena — present6
una propuesta para realizar inversiones en 2016 en el centro de convenciones por $13.000 millones, con el fin
de hacerlo mas competitivo en materia tecnologia y aprovechamiento de area, a cambio de una prérroga del
contrato por 10 afios mas al inicialmente pactado, ofreciendo adicionalmente un incremento de la
remuneracion minima anual de $1.350 millones. Atendiendo la instruccion impartida por la Junta Asesora de
Procolombia Fiducoldex adelantd la contratacion de la firma Esfinanzas para obtener asesoria especializada
en la revision del modelo de explotacion economica mas adecuado para los Centros de Convenciones de
Cartagena y Paipa Hotel, esta asesoria incluyo el diagndstico integral - juridico, financiero y técnico, de los
contratos de explotacion vigentes y la propuesta de continuidad presentada por Grupo Heroica.  El
diagnéstico concluyd la viabilidad y conveniencia para Procolombia de aceptar la propuesta del Grupo
Heroica, resultado que fue presentado a consideracion de la Junta Asesora de Procolombia y fue aprobada

por ésta.

Por otra parte, el Centro de Convenciones de Paipa Hotel se encuentra en operacién por parte de Hoteles
Estelar conforme a las condiciones del contrato suscrito con Procolombia, cuyo vencimiento es en el mes de

marzo del afio 2017.



3.1.1.6. Centro de Negociaciones Comerciales Internacionales

Fiducoldex ha venido trabajado conjuntamente con Procolombia y el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo en la organizacién de un Centro de Negociaciones Comerciales Internacionales del Sector Comercio,
Industria y Turismo, para lo cual suscribié un convenio de cooperacion interadministrativo en el cual el MINCIT
aportd dos inmuebles ubicados en Teusaquillo y Procolombia aport6 la suma de 5.700 millones para su

construccién y adecuacion.

El proyecto aprobado se encuentra en desarrollo y considerando que una de las casas fue declarada bien de
interés cultural, lo que conllevo a gestiones adicionales para la obtencién de los permisos ante el Instituto
Distrital de Patrimonio Cultura y la Curaduria Urbana, originando la division del proyecto en dos fases - una
por cada casa -. La primera culminé en el mes de noviembre de 2015 y en 2016 se dard inicio a la segunda
fase. Actualmente Fiducoldex adelanta la liquidacion del Contrato de obra de la primera etapa y prepara el

proceso de seleccion mediante Invitacidn Abierta, a fin de contratar al proveedor para la segunda etapa.

3.1.1.7. Gestion Administrativa

En relacidn con la gestién administrativa, en el afio Fiducoldex desarrollé las actividades de mantenimiento
preventivo-y correctivo a las instalaciones de Procolombia e hizo estricto seguimiento a los servicios
administrativos subcontratados. Adicionalmente se adecud el piso 7 del Edificio Museo del Parque con un
espacio para el area de Comunicaciones el cual consta de 16 puestos de trabajo operativo, 3 oficinas
directivas y una sala de reuniones. Por otra parte, se dio inicio a la adecuacion del MiCITio de Santa Marta

con un area aproximada de 100 metros cuadrados cuya entrega se hara en el mes de enero de 2016.

Por otra parte, en desarrollo del proyecto de Gestion Documental, Fiducoldex apoy6é a Procolombia en el

desarrollo del BPM para la gestion documental, el cual entrara en produccion en 2016.

3.1.2. P.A.FONTUR

En desarrollo del contrato de fiducia mercantil No. 137 de 2013 y en cumplimiento de las obligaciones
pactadas, para el afo 2015 las gestiones adelantadas por Fiducoldex se orientaron a la ejecucién de la
provision por contratos no cedidos al Patrimonio Autonomo conforme a los términos del otrosi No. 2 del
contrato fiduciario, ajustando su valor con base en la depuracion realizada por la Fiduciaria. De igual forma, se
apoya el tramite que el Ministerio adelanta con el anterior administrador sobre la liquidacion de los contratos

que no fueron cedidos al Patrimonio Autonomo.



Durante el 2015 la contratacién se tramitd sobre los proyectos aprobados en 2014 y afios anteriores que se
encontraban pendientes por contratar al momento de la constitucion del Patrimonio Autonomo. Se acogen los
términos de la Circular emitida por la Ministra de Comercio Industria y Turismo sobre el tramite de proyectos
apoyados con recursos de Fontur de acuerdo a lo establecido en la ley 1558 de 2012, la cual esta orientada a

la eficiencia en dicho trdmite y en concordancia con los planes estratégicos y programas del Ministerio.

El consolidado de proyectos aprobados por Comité Directivo es el siguiente:

Fecha Comité No. de Valor Aprobado No. de Valor Aprobado
Directivo Proyectos Proyectos Adiciones Adiciones
26/11/2014 7 3.804
11/12/2014 1 4.201
19/12/2014 7 4.152
29/01/2015 2 154
20/02/2015 21 34.022 3 10.592
26/03/2015 2 9.000
10/04/2015 4 4.500 5 8.145
08/05/2015 3 1.119 1 1.184
25/05/2015 14 21.104 2 448
16/06/2015 3 877 2 8.300
08/07/2015 5 8.422
14/07/2015 9 12.536 1 100
18/08/2015 9 15.196 1 5.000
08/09/2015 6 2.405 1 700
09/10/2015 4 3.191 3 12.200
20/10/2015 13 2.869 7 4.338
11/11/2015 6 7.255
27/11/2015 7 3.868
15/12/2015 8 9.787
24/12/2015 2 9.000
TOTAL 133 157.461 26 51.006
Total Aprobaciones 159 208.468

CORP cifras en millones de pesos



Se cedio el proyecto Centro Internacional de Convenciones de Bogota suscrito por FONTUR, la Camara de
Comercio de Bogota, Corferias y Fiduciaria Bogota y Fiducoldex ha reportado mensualmente la informacion
requerida por Fidubogota en cuanto al detalle de pagos realizados y anticipos. De igual forma, se atendieron

los requerimientos de los entes de control y demés instancias sobre informacion historica del Fondo.

Se canalizaron esfuerzos en el levantamiento de los procesos operativos y la generacion y actualizacion de
manuales e instructivos acorde a la dinamica y necesidades del negocio dentro de los lineamientos de la

Fiduciaria. Se trabajo6 en la Descripcién de Cargos y Competencias

Asi mismo, se elaboro la Matriz BIA (Bussiness Impact Analysis) con el area respectiva y la actualizacién de
la matriz de riesgo operativo del proceso presupuestal y el mapa de riesgos. También se particip6 en la

construccion y aplicacion del Plan de continuidad del negocio.

Con el fin de mantener la adecuada interaccion con el fideicomitente, se participd en las reuniones semanales

con el Viceministerio de Turismo y en las reuniones de Presidencia de Fiducoldex con la Gerencia de Fontur.

Se trabajé el fortalecimiento de la sistematizacion de Fontur orientado a lograr conectividad entre los sistemas
Salesforce de gestién de proyectos existente en Fontur y Sifi de gestién fiduciaria que se maneja para los
registros contables. Asi mismo, se contrato el disefio de los indicadores de gestién, resultado, producto e

impacto por tipologia de proyectos de Fontur.

3.1.2.1. Ejecucion Presupuestal

El presupuesto 2015 aprobado por Comité Directivo acoge los términos de la Circular Externa No. 24 del 14
de noviembre de 2014 de la Secretaria Ejecutiva del Confis relacionada con la participacion de los gastos de
funcionamiento con cargo a los recursos fiscales y parafiscales. Durante la vigencia el presupuesto fue
afectado por el ajuste y recorte reportado por el Viceministerio de Turismo asi como las modificaciones que
realizé sobre el presupuesto de inversion. Adicionalmente incluye las modificaciones que por liberaciones y

saldos de la vigencia anterior.

Cabe anotar que el comportamiento del recaudo de la contribucién parafiscal estuvo por encima de lo
presupuestado. Ademas, se adicioné la linea de inversién denominada Administracion y Venta de Bienes a

cargo de Fontur.



De otro lado, el Viceministerio de Turismo informa y solicita analizar las disposiciones del Articulo 15 de la Ley

1753 de 2015 - Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018 sobre la creacion de un Fondo cuenta para atender

pasivos laborales y pensionales del Hotel El Prado por valor de $4.324 millones, el cual fue aprobado en

Comité Directivo como ajuste de adicion de recursos para el Fondo Cuenta del Hotel el Prado, con cargo a la

fuente parafiscal por $5.000 millones.

Al cierre de 2015, la ejecucién presupuestal de Fontur es la siguiente:

Ingresos:

Ingresos Total Presupuesto  Total Ejecucion

Partida presupuestal impuesto al turismo 26.542 26.542
Recursos Asistencia 55.614 55.614| 100%
Recursos Destinacion Especifica 15.000 15.000 100%
Recaudo Contribucion Parafiscal 48.164 48.164| 100%
Multas 0 1.647| 100%
Rendimientos Financieros 115 115 100%
Ingresos bienes recibidos Fontur 354 354 100%
Saldo disponible afio anterior 14.381 14.381 100%
Liberaciones 14.058 14.058 100%
Total Ingresos 174.228 175.875| 101%

Cifras en millones de pesos

Egresos:

Egresos Presupuesto :;fgﬁﬁﬂii % DisS:;:(i)ble
Inversion
Mejoramiento de la Competitividad Turistica 30.510 26.785| 88% 3.724
Fortalecimiento de la Promocion Turistica 68.492 63.971| 93% 4.520
Prevencion turismo ESCNNA 2.7112 894| 33% 1.818
Infraestructura Turistica 55.208 53.225| 96% 1.983
Administracion y Venta de Bienes a cargo de
FONTUR 978 0 0% 978
Subtotal Inversion 157.899 144.875| 92% 13.024




Funcionamiento

Gastos de Personal 8.439 7483 89% 956
Gastos Generales 4.698 42471 90% 451
Asesorias Externas 1.367 983 T72% 384
Otros Gastos 1.826 1.689| 93% 137
Subtotal Funcionamiento 16.329 14.402| 88% 1.928
Total Egresos 174.228 159.277 | 91% 14.951
Recursos CNT 14.951
Infraestructura Turistica 60.000 58.543| 98% 1.457
Administracién, Funcionamiento y Mantenimiento
de los bienes de la CNT 0460 o400 R °
Recursos CNT 66.460 65.003 | 98% 1.457

Cifras en millones de pesos

Por otro lado, se implementd un plan de choque para la organizacion de la informacion detallada de los
proyectos aprobados, su contratacion y pagos de los afios 2011 a 2014, el cual esta en proceso de
implementacion y se espera culminarlo en 2016. Se han potencializado los dos sistemas de informacion que
se manejan para el Fondo, Salesforce que corresponde a informacidn misional y de seguimiento a proyectos
que contiene la informacion histérica de los mismos y SIFI, sistema utilizado por la Fiduciaria para su
informacién contable y presupuestal, implementado desde la constitucion del Patrimonio Auténomo, los cuales
se tiene previsto integrar mediante interfaz para efectividad de la informacion y consulta en linea de los

usuarios.

3.1.2.2. Convenios y Negocios Complementarios al Negocio Fiduciario

Atendiendo sus objetivos misionales y para aunar esfuerzos con las regiones para mejorar la competitividad
turistica, el P.A. Fontur celebrd los siguientes convenios con entidades publicas y/o privadas del orden
nacional o territorial los cuales al 31 de diciembre de 2015 se encuentran en ejecucion 14 proyectos a través
de convenios por valor de $111.967 millones, entre los cuales cabe destacar el Centro de Convenciones
"Neomundo" — Bucaramanga, el Teatro Santa Martha, el Centro de Ferias y Exposiciones Expoferias de
Manizales, la construccion de la Alameda de las Nieves en el Municipio de Giron — Santander y la

restauracion del Teatro Municipal del Municipio de el Jardin, Antioquia.



3.1.2.3. Gestion de Bienes

Durante el 2015 se actualiz6 la informacion de bienes en el sistema Salesforce. Se realizé la evaluacion
técnica y fue aprobado el proyecto en Comité Directivo de Fontur para la obtencién de recursos que permitan
adelantar las gestiones para la administracion y venta de los bienes con vocacién turistica incautados o

extintos entregados al Fontur

En cumplimiento de la Ley de Turismo, Fontur desarrollé su funcion de administracion de los siguientes
bienes: Hostal Dofia Manuela en Mompox, Hotel Campestre las Heliconias en Quimbaya, Hotel EI Prado en

Barranquilla y los Hoteles International Sunrise Beach, Maryland, Marazul y Delfines en San Andrés.

A cierre del 31 de diciembre de 2015, se encontraban procesos de invitacion abierta para dar en concesion a
largo plazo los Hoteles El Prado y Hotel Campestre Las Heliconias. Adicionalmente en los primeros dias de
2016 se dard inicio al proceso de invitacidn abierta para dar en concesion por diez (10) afios el Hostal Dofia
Manuela.

Cabe resaltar que finalizando la vigencia 2015, se recibieron por parte de Fontur tres (3) bienes de la antigua
Corporacion Nacional de Turismo (CNT) y se declaré la vocacion turistica a cinco (5) bienes que se
encuentran a cargo de la Sociedad de Activos Especiales (SAE), los cuales estan en proceso de entrega a

Fontur.

3.1.2.4. Contribucion Parafiscal

Conforme lo establece el contrato de fiducia, Fontur se encarga de recaudar la contribucion parafiscal definida
en el articulo 1° de la Ley 1101 de 2006. El recaudo de la contribucion parafiscal en 2015 fue de $48.164
millones superando en un 25% la meta presupuestada inicialmente por $38.465 millones. En seguimiento al
comportamiento de las modalidades de recaudo de la contribucion parafiscal se fortalecieron los sistemas de

recaudo en linea como mejora al proceso actual.
3.1.2.5. Gestiéon Administrativa
A principios del afio se trabajo en la instalacion y habilitacion de infraestructura en la sede de la carrera 11

numero 86-53, edificio Segovia, piso 3, oficinas en arriendo de espacio de Fontur donde opera la estructura

misional, mientras se inicia el proceso para habilitar la infraestructura de las instalaciones ubicadas en el



edificio UGI, seleccionado por su ubicacion funcional y estratégica. A partir del segundo semestre se
concluyen las adecuaciones y se procede al traslado definitivo de las Oficinas de Fontur en el piso 12 del

Edificio UGI donde operan al cierre de vigencia.

3.2. Consorcios de la Seguridad Social

Al cierre del afio 2015 Fiducoldex administraba cuatro (4) Consorcios en operacién, i) Sayp, ii) Pensiones
Cundinamarca 2012, iii) Confiar Fonpet y iv) Colombia Mayor 2013, los cuales dada su alta operatividad y
complejidad contractual exigieron mayores controles y seguimiento a todos los riesgos asociados a la gestion
operacional y juridica de cada negocio, asi como a los planes de accién con el propésito de mejorar los
indicadores de cumplimiento contractual y la revelacion oportuna y clara de las contingencias de cada uno de

ellos.

De otra parte, reportamos que se aumentaron los procesos de control individual de los consorcios, para lo
cual, la direccién de consorcios cont6 con el apoyo transversal de las areas de Gerencia de Riesgo ejerciendo
un mayor seguimiento al SARO; Contraloria Interna con actividades de auditoria en Sayp y a la U.G. del
Consorcio Comercial Fonpet-2017. La fiduciaria con la conformaciéon del Comité Interno de consorcios,

efectud una eficaz planeacién y seguimiento a las diferentes actividades adelantadas en cada negocio.

Resaltamos para el afio 2015 la exitosa gestion de la fiduciaria en su condicion de Vocera del Consorcio
Comercial Fonpet-2017, pues durante el afio de representacion legal de todas las administradoras del Fonpet,
se logro entre otros temas, cerrar favorablemente con el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico discusiones
contractuales y juridicas relativas a la cobertura de las pdlizas a la Unidad de Gestion del Consorcio
Comercial y el hallazgo de la Contraloria General de la Republica al Ministerio que tocaba a las fiduciarias por
los gastos generados por las inversiones en ETF's; lo anterior sin perder de vista que se obtuvo el mejor
resultado del proceso de autoria externa realizada al Consorcio Confiar Fonpet, en el cual la firma Amezquita

& Cia S.A. report6 cero hallazgos contractuales para el negocio.

Finalmente registramos respecto de los negocios de la seguridad social ejecutados por la modalidad
consorcial que éstos generaron ingresos operacionales para la Fiduciaria en el afio 2015 por valor de $24.187

millones.



Nombre del consorcio

COLOMBIA MAYOR 2013

Ingresos en % de

participacion
$19.990.889.411,08

Costos en % de
participacion
$11.248.085.289,48

Utilidad en %
participacion
$8.742.804.121,60

CONFIAR FONPET

$ 871.137.783,43

$  422.879.143,34

$ 448.258.640,09

PENSIONES
CUNDINAMARCA

$ 525.525.094,09

$  421.362.915,50

$ 104.162.178,59

SAYP

$ 2.800.239.323,23

$ 2.703.257.682,39

$ 96.981.640,84

TOTAL

$24.187.971.611,83

$14.795.585.030,72

$ 9.392.206.581,12

Es importante mencionar que de los cuatro (4) negocios en ejecucion, el Consorcio Colombia Mayor 2013
registr6 una utilidad de $8.742.804.121,60 y que en el Consorcio Sayp el Ministerio de Salud resolvid

negativamente las reclamaciones de las Consorciadas respecto del restablecimiento econémico por valor total

de $6.688 millones de pesos que fue revelado en el afio 2014, por lo que el resultado para el afio 2016 sera

incierto de cara a la liquidacion del contrato de Encargo Fiduciario.

Frente a los negocios fiduciarios en proceso de liquidacién pendientes al cierre del afio 2014, reportamos que

durante el afio 2015 fueron todos liquidados, reflejando un 100% de efectividad en las liquidaciones. Ver

grafica.
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En lo pertinente a los acuerdos consorciales en liquidacidn para el afio 2015, informamos lo siguiente:



Consorcio Fidufosyga en liquidacion: la Seccidn Tercera del Tribunal Contencioso Administrativo de
Cundinamarca aprobé la conciliacion firmada con la Nacion-Ministerio de Salud y Proteccion Social
ante la Procuraduria General de la Nacion por la suma de $12.005 millones, representando para la
Fiduciaria $428,6 millones, con la cual las partes finiquitaron la discusion por la expedicion de los

actos administrativos de caducidad del contrato de Encargo Fiduciario.

No obstante lo anterior, recalcamos que aun se registran para el cierre financiero del afio 2015
contingencias derivadas de 220 procesos judiciales, respecto de los cuales se califican como
probables con provisiones para Fiducoldex por $777 millones, en las cuales el demandado principal

es la Nacion. Fiducoldex participa en este consorcio en el 3.57%.

Prosperar (18,7% de participacion) y Colombia Mayor 2012 (15% de participacion) en liquidacion: Se
consolidaron en el afio 2015 con la Nacién-Ministerio de Trabajo las dos (2) liquidaciones por mutuo
acuerdo de los contratos de Encargo Fiduciario, dejando como puntos de no-acuerdo o salvedades
en el acta aspectos relativos a bienes inmuebles, visitas domiciliarias y recobros a Colpensiones por
valor de $4.500 millones en el caso de Prosperar; y por la suma de $686 millones en el de Colombia
Mayor 2012. Salvedades que surgieron de la interpretacion del contrato sobre lo que se considera un
pago inducido o errado de los recursos del Fondo de Solidaridad Pensional. Durante este afio se
efectud por conducto de los comités operativo y directivo respectivamente, el seguimiento y control a
las actividades de la liquidacion a cargo de la Unidad de Gestion del Consorcio para lograr el mayor
nivel de ejecucién y recuperacion de los recursos puestos en consideracion en las actas de

liquidacién.

Consorcios Fopep 2007 (11% de participacion) y Fopep 2012 (15% de participacion): El trabajo
coordinado con el Ministerio de Trabajo permitié la liquidacion de los dos (2) contratos de Encargo
Fiduciario. Fopep-2007 se liquidd con una salvedad en el acta de liquidacién consistente en la
conformacion de un Tribunal de Arbitramento para dirimir la discusion del supuesto pago errado de
$5.500 millones por concepto de mesada catorce (14) a pensionados excluidos del régimen de
transicion pensional del Acto Legislativo 01 de 2005; en Fopep-2012 la liquidacion se firmd por

mutuo acuerdo y con declaratoria a paz y salvo total entre las partes.

Ademas de lo anterior y de cara al cierre o liquidacién de los acuerdos consorciales se gestiond en
los diferentes comités operativos, contables y juridicos, los procesos de depuracion financiera para

reducir operatividad de las Unidades de Gestion y que a su vez permitiera la liquidacion de estos



esquemas asociativos. Al cierre del afio 2015 se aprobd la liquidacién del Consorcio Comercial
Fopep 2012, para lo cual el Vocero Fiducolombia viene gestionando el proyecto de acta de

liquidacién final.

Otros Consorcios en Liquidacién: Durante el afio 2015 las fiduciarias consorciadas suscribieron las
actas de liquidacion de los acuerdos consorciales Foncep y Fonpet-2006, e impulsamos el cierre
financiero de los Consorcios Proteccién 2007 y Pensiones Cundinamarca 2009, encontrandonos

Unicamente pendientes de la firma de las actas de cierre final de liquidacién del acuerdo consorcial.

3.3. Nuevos Negocios

Durante el 2015, la compafiia enfoco su estrategia comercial en el posicionamiento de la marca Fiducoldex en

sectores como el Empresarial, Energético, Educacidn, Construccién, Servicios y Comercio, como un aliado

estratégico para el logro de los objetivos propuestos por las entidades de dichos sectores, con eficiencia,

agilidad y transparencia. Siendo asi, se participd activamente en diferentes eventos como:

La Rueda de Negocios de Procolombia, donde ofrecimos estrategias para la busqueda de capital de
trabajo y alternativas de ahorro e inversion para el fortalecimiento de las entidades exportadoras de
Colombia.

Participacion en el XVII Congreso Nacional & internacional Andesco 2015 en la ciudad de Cartagena
de Indias, con un stand donde ofrecimos un espacio abierto con empresas representativas del sector
de servicios publicos, dando a conocer nuestro portafolio de productos y servicios, buscando asi el
posicionamiento de marca en las diferentes regiones del pais.

La Rueda de Negocios Multisectorial en la Camara de Comercio de Bogota, donde se brindd
informaciéon de nuestro portafolio de servicios a empresarios interesados en apalancamiento
financiero y en la busqueda de nuevas estrategias para la consolidacion de sus proyectos; la
Fiduciaria se presentd como el vehiculo indispensable para la administracion de la Garantia o Fuente

de Pago para obtener el capital necesario para la puesta en marcha de sus proyectos.

Igualmente, se participd en eventos relacionados con la economia actual del pais, para enfocar las estrategias

de acuerdo a la expectativa econdmica nacional y a los proyectos dirigidos al crecimiento del pais en sectores

como: Infraestructura y Empresarial, entre otros.

El apoyo a la industria nacional a través de la linea de negocio de Fuentes de Pagos ha permitido consolidar



la sinergia con nuestro principal accionista “Bancoldex” y su filial Leasing Bancoldex, desarrollando nuevos
negocios que contribuye con nuevas vias de apalancamiento financiero necesario para la consecucion de sus

proyectos tanto en capital de trabajo, inversién y para el crecimiento de la industria Colombiana.

En cuanto al sector publico, la Fiduciaria concentrd sus esfuerzos en la busqueda de participacion en
procesos licitatorios, analizando un total de 14 licitaciones publicas, en las cuales se presentaron
observaciones a los pliegos de condiciones. A 5 de estas licitaciones se presenté propuesta econémica y 2
fueron finalmente adjudicadas teniendo en cuenta que la Fiduciaria cumplié satisfactoriamente con los

requisitos habilitantes y fue la mejor propuesta econdmica:

e Fondo Departamental de Pensiones Publicas del Valle del Cauca (FODEPVAC)
e Encargo Fiduciario para la Administracion de los Recursos destinados a los Subsidios Funerarios y

Recoleccion, Barrido y Limpieza con la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos.

En el 2015 FIDUCOLDEX fortalecié su fuerza comercial para logar llegar a los diferentes nichos de mercado,
tanto en Fiducia Estructurada como_para Fondos de Inversion Colectiva, implementando una estrategia de
contacto personalizado con cada una de las entidades de los sectores de nuestro interés. Adicionalmente se
consolidd la gestion comercial en la sucursal de Barranquilla, incursionando en el mercado de la Costa
Atlantica, lo cual nos ha generado un gran posicionamiento en las entidades privadas del Sector Empresarial

y de Servicios de dicha Region.

Con la implementacién de dichas estrategias, se logro la vinculacion de clientes importantes que han
fortalecido nuestro crecimiento y posicionamiento en el mercado fiduciario, los cuales han depositado su
confianza en nuestra entidad y nos han permitido se parte fundamental del desarrollo de sus principales
actividades del 2015.

3.4. Otros Negocios

Al cierre de la vigencia 2014 se tenian en administracion 375 negocios de los cuales 116 estaban vigentes y
259 en proceso de liquidacion. Luego de la gestion realizada durante el afio 2015 y generando las estrategias
necesarias para lograr liquidar un gran porcentaje de los negocios en liquidacion la situacién de estos

negocios es la siguiente:



Estado de los negocios del 2014
a Dic de 2015

239

90
46

Vigente En Proceso de Liquidado
Liquidacion

Es de resaltar el incremento de la inversidn de recursos de los negocios fiduciarios en el Fondo de Inversion
Colectiva pasando de $14.250 millones del afio 2014 a $19.598 millones al ario 2015.

Recursos en FIC's Dic_14 - Sep_15

(miles de pesos)

19.267.264
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Valor

m dic-14

M dic-15

VIGENTE EN PROCESO DE LIQUIDACION
Estado

Durante la vigencia 2015 la sociedad fiduciaria por concepto de comisiones de los negocios fiduciarios
administrados percibi¢ la suma de $1.703 millones, de los cuales $1.424 millones corresponden a comisiones
de 78 negocios suscritos en vigencias anteriores y comisiones de 64 negocios por valor de $279 millones de

la vigencia actual.



Por tipo de negocio, las comisiones fiduciarias percibidas se muestran a continuacion:

NEGOCIOS PUBLICOS PRIVADOS TOTALES

Negocios vigencias anteriores 304,965 1119,955 1424,92
Negocios huevos 194,893 83,509 278,402
TOTALES 499,858 1203,464 1703,322

Cifras en miles de pesos

Durante el afio 2015 se suscribieron 67 negocios fiduciarios de los cuales 42 son negocios publicos y 25
negocios privados que generaron comisiones del orden de los $251 millones y $85 millones respectivamente.
Clasificados asi:

LINEA DE NEGOCIO PUBLICO PRIVADO
ADMINISTRACION Y PAGOS 6 5
ANTICIPOS 40
FONDEO PROVEEDORES 5
GARANTIA Y FUENTE DE PAGO 10
PENSIONALES 1

TOTALES 47 20

Asi mismo, al cierre de la vigencia 2015 de los negocios nuevos suscritos 25 tienen sus recursos invertidos en

el Fondo de Inversion Colectiva Fiducoldex con un saldo a 31 de diciembre de $10.263 millones.

Estado negocios del 2015
52
60 -~
50 A
o 40 A
()
g€ 30 1 10
=1
Z 20 A 5
0
Vigente En Proceso de Liquidado
Liquidacidn
Estado




o |FI

En ejecucién de los contratos de Fiducia Mercantil, los Fideicomisos IFl continuaron atendiendo las
obligaciones de 8 Patrimonios Autonomos dedicados a la administracién y pago de las pensiones de las

desaparecidas IFI, Alcalis y Concesion de Salinas y al seguimiento de los procesos judiciales encomendados.

Durante el afio 2015 pago, en atencién a las instrucciones de sus Fideicomitentes, las mesadas de mas de
3000 pensionados y preparé la respuesta a 4500 derechos de peticion relacionados con la Seguridad Social
de las desaparecidas entidades y proyecté 275 actos administrativos para firma del Ministerio de Comercio
Industria y Turismo y Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia relacionados con los

mismos temas.

De igual manera, desarrollaron labores administrativas y operativas de asistencia y apoyo a sus Fideicomitentes
en todo lo relacionado con los pasivos pensionales, sustancié actos administrativos de reconocimiento pensional
con un adecuado y especializado andlisis juridico y financiero, preparo las cuentas de cobro por concepto de
cuotas partes pensionales y registrd las novedades de némina correspondientes, ademas de preparar las

certificaciones laborales para tramite de bono pensional, cuando hubo lugar a ello.

De los 1540 procesos judiciales que se entregaron a los negocios de litigios para seguimiento y atencion de
las condenas judiciales, se ha terminado el 66%, lo que significa que para el afio 2016 permanecen activos

procesos judiciales que corresponden al 34% del total encomendado.

Culmind el afio 2015 con la prorroga de los 8 contratos de fiducia mercantil, lo que significa el reconocimiento
por parte del Ministerio de Comercio Industria y Turismo y del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles
Nacionales de Colombia a la gestion realizada y la confianza depositada en la Fiduciaria Colombiana de
Comercio Exterior S.A.

Los negocios IFI facturaron durante el 2015, $1.227.453.771,59 conforme al siguiente cuadro:

PATRIMONIOS IFI ‘ COMISION FACTURADA

CREDITOS LITIGIOSOS ALCALIS $ 77.322.000,00
CREDITOS LITIGIOSOS IFI $ 37.957.602,71
ADMINISTRACION DE CONTINGENCIAS IFI[$ 115.983.000,00
CONCESION SALINAS




IFI RESERVAS PROBABLES $ 320.024.828,44
ALCALIS RECONOCIMIENTO DE|$ 110.922.871,89
PENSIONES

IFI PENSIONES $ 71.024.175,02
ALCALIS CIERRE $ 213.582.034,28

IFI CONCESION SALINAS|$ 280.637.259,25
RECONOCIMIENTO, LIQUIDACION Y PAGO

DE PENSIONES

TOTAL PATRIMONIOS IFI 2015 $ 1.227.453.771,59

Para el cierre del 2015 hay 219 negocios en administracién de los cuales 100 de los negocios fiduciarios y 9
de Consorcios, se encuentran en liquidacion y el restante se encuentra vigente. Agilizando las liquidaciones

hemos logrado tener una mayor eficiencia en la gestion del area.

En los negocios administrados no hubo contingencias relevantes ni eventos SARO significativos.

o  Gestidn Operativa Portafolio de Inversion

Durante el 2015 la Fiduciaria administré portafolios de inversion por cerca de $5.6 billones, del cual el
portafolio mas representativo fue el Consorcio Confiar Fonpet que a 31 de Diciembre de 2015 sumo $4.4
billones con una participacion del 78,4%, seguido por Colombia Mayor con un valor $392.000 millones con un
6.7% y otros portafolios como FONTUR, FODEPVAC, ISAGEN, PROEXPORT, FICS, PROIMAGENES,

SOCIEDAD e IFls los cuales sumaron aproximadamente $799.000 millones con una participacion del 14.8%.

Al cierre del 2015 se distribuia la administracion de titulos valores, sin incluir cuentas bancarias, asi:

PFTITS97 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

Valor Mercado o F

EMPRESA B2 Total Participacion P
IFI | 20,003.24 0.37%|
IPE 4,006.64 0.07% B CONFIAR FONPET
CONFIAR FONPET | 4,228,544.24/ 78.44% | R
FODEPVAC | 265,416.25! 4.92%|
COLOMBIA MAYOR 363,638.09) 6.75%| & COLOMBIA MAYOR
ISAGEN 34,097.69| 0.63%| o ISAGEN
FICS 28,297.32| 0.52%|
RESERVAS PROBABLES 45,008.49| 0.83%| W acs
FIDUCOLDEX 23,399.27 0.43%)| S RESERVAS
FONTUR | 301,488.58 5.59% PROBABLES

s 4 & FIDUCOLDEX
PROCOLOMBIA 46,099.56 0.86% & FONTUR
FEDESMERALDAS | 10,010.91 0.19% & PROCOLOMBIA
PROIMAGENES | 21,088.38 0.39%

4 FEDESMERALDAS
Total general 5,391,098.67 100.00%

Fuente Porfin- Cifras expresada en Millones de pesos




El valor nominal de los titulos en los Depésitos de Valores al cierre de Diciembre de 2015:

T Valores Nominales Por Deposito -Moneda
DEPOSITO Moned B 1otal 2,500,000.00

= $ 30,129.00
ussS 109.35 2,000,000.00
$ 2,186,612.70 1,500,000,00
UVR 892.59
5 1,000,000.00
$ 2,300,795.62
1coL 2.36 500,000.00
UVR 93.13
0.00 .
S uss H UVR s
bV

Us$ 14.22

Valor Nominal

IcoL UWR us$

CITITRUST DECEVAL FISICO

Total general 4,518,648.96 M Total | 30,129. 10935 | 2,186,6 | 89259 | 2,300,7 | 236 | 9313 | 14.22
Fuente Porfin- Cifras expresada en Millones

De los portafolios administrados se realizaron 8.225 operaciones, de las cuales el 78% correspondieron a la
gestion por el ejercicio de derechos patrimoniales y el restante 22% al cumplimiento de operaciones de
compra y venta. Los montos transados durante el 2015 ascendieron a $5.4 billones, $3.9 billones

correspondientes a compras y venta de inversiones y $1.5 al gjercicio de derechos patrimoniales.

En promedio en Fiducoldex se realizan 34 operaciones diarias, de las cuales el 78.08% corresponde al

ejercicio de derechos patrimoniales y el 21.92% a compras 'y ventas de portafolio.

01 de Enero de 2015 DIAS ANO DIAS HABILES
31 de Diciembre de 2015 365 241
Promedio Diario Compras -Ventas 7
Promedio Diario Derechos Patrimoniales 27

Total Promedio Diario Operaciones 34

SOCIEDAD 1 11 3 11 15 19
CONSORCIOS 0 8% 7% 20 199 39
FICS 0 22 3 0 % % TOTAL
NEGOCIOS ESPECIALES i) 0 3 0 51 166
OTROS NEGOCIOS 0 450 109 3 60 253

TOTALES

En el mes de agosto se dio un incremento del 4% frente al promedio del 2015 en las operaciones de compra

debido al ingreso del portafolio Fodepvac el cual ascendio a $277.000 millones.



ENE
FEB
MAR
ABR
MAY

Cobro Interéses

Transacciones -2015

Incremento Redencion Reintegro

Compra

Total general

Total general

Participacion

67.1%

Mo |olo|o|lo|o|o|r|lo|o|lo|le

Derechos Patr moniales 78.08% Compras -Ventas

21.92%

Durante el 2015, se realizaron operaciones por 5.4 billones de pesas, distribuidas en los siguientes negocios:

NOMBRE EMPRESA Incremento

VALOR OPERACIONES POR EMPRESA ENERO DICIEMBRE 2015

FUENTE PORFIN INFORME PFMR560
Cobro Inte Redencion Reintegro Venta

Compra

Total general

CARTERA COLECTIVA ABIERTA
CARTERA DEL MERCADO MONETARIO
COLOMBIA MAYOR

CREDITOS LITOGISOSOS IFI
FEDESMERALDAS

FIDUCOLDEX
FONTUR

522,658,776

IFI RESERVAS PROBABLES

IFI-PENSIONES
ISAGEN

PA CONFIAR FONPET
PROTURISMO FISCALES
TITULARIZACION BANCOLDEX

PROIMAGENES
PROCOLOMBIA
FODEPVAC

1,076,114,745 21,184,500,000 76,255,099,250
70,514,933 2,411,000,000 7,926,607,815
33,502,311,328  208,436,757,000 176,118,461,452

1,354,022,500 £3,200,000,000

691,405,500 325,700,000 10,601,671,500
11,808,472 2,696,200,115 296,000,000 2,540,567,661
14,920,198,750 1,409,300,000 400,285,456,527

2,924,420500  124,200,000,000
553,639,000  27,000,000,000

2,500,097,624 7,327,933,600 243,823,455 2,053,613,500
309,745,523,376  623822,406,197 38577811,855  356,238,634,003
421,230,948

15,622,217,517
811,118,000 30,999,050,789
3,361,443,750 568,300,000 165,471,337,500

7,304,709,869 29530,000,000 2,012562,044 17,141,510,000

95,077,002,315 193596,716,314
6,263,409,175 16,671,531,923
253,301,163,160 671,358,692,940
59,703,062,000 124,857,084,500
9,564,732,218 21,183,509,218
7,945,486,855 14,412,721,880
392,962,496,751 B09,577,452,028
120,768,313,000 247,892,733,500
19,000,000,000 46,553,635,000
11,966,714,500 24592,182,679

1,147,086,249,800 2,475470,625,231

481,230,948

14,667,019,26% 30,289,236,786
33,713,598,27% 65,523,767,068
145,572,139,708 315,073,220,958
319,752,585,973 375,741,367,886

Total general

522,658,776 378,827,328,351 1,178,934,314,429 41,130,197,354 1,246,517,240,945 2,637,343,973,004 §5,433,275,712,858

En cuanto a la administracion de Emisores, al cierre de Diciembre de 2015 se contaba con una emisién

vigente asi

Emisor

Titularizacion
Hoteles
Estelar

Monto Vigente

76,000,000,000.00

Caracteristicas| Emision Vencimiento Inversionistas

IPC+4.25FI TV |25/10/2012 | 25/10/2027

#

Vigentes

19

Monto Inicial
Emision

80,000,000,000.00

Durante el 2015 se finalizd con el pago de la obligacion por la emisién de la Titularizacién TDEX 10-1

Bancoldex realizando su ultimo pago el 10 de mayo de 2015.

Para la titularizacion Hoteles Estelar durante el 2015 se realiz6 una amortizacion a capital de $4.000 millones

y pago de intereses por $6.831 millones.



o Aspectos relevantes

v Dimos cumplimiento a la norma en cuanto a la adopcion del custodio para nuestra FIC, dando el
valor agregado de ser la primera entidad certificada por parte de la BVC en la utilizacién de los
servicios SAE (Servicios de Acceso Electronico), asi como dar el paso a produccion un mes antes
del plazo final de traslado de los portafolios. En este sentido fuimos felicitados por la BVC por la

certificacion SAE.

v Se logré articular un trabajo entre las areas de la Gerencia IT, Vicepresidencia Financiera, Gerencia
de FICS en la ejecucion del proyecto FICS CUSTODIO.

v’ El trabajo de las diferentes Direcciones de la Vicepresidencia, permitié recibir el portafolio Fodepvac,
garantizando recibir el total del portafolio de manera automatica, dar cumplimiento a la transmisién a

los entes de control y permitirnos darle al cliente el parte exitoso de la recepcion de recursos.

v Se atendieron las diferentes visitas como la AMV, AMEZQUITA, CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA y FITCH CALIFICADORA DE RIESGOS, siempre destacando las buenas practicas de
la Entidad.

v Se identificaron diferentes procesos con oportunidades de mejora desarrollando acuerdos de
servicios (CIERRES DE PORTAFOLIOS) y nuevas metodologias en pro de dar agilidad a los

diferentes procesos.

4. Evolucion Financiera

4.1. Resultados 2015

Para el cierre del afio 2015 los ingresos de la sociedad fiduciaria presentaron un incremento del 5,2%
respecto del afo anterior, cifra superior a las expectativas del crecimiento del PIB (3%), al ubicarse en
$42.143 millones frente a $40,072 millones del afio 2014. En ese orden de ideas, con respecto al presupuesto
se present6 una ejecucién del 94%. Dentro de los factores que tuvieron incidencia relevante en este resultado
tenemos los siguientes: i) Desvalorizacion generalizada de los precios de los activos financieros, en especial
los titulos de deuda publica. ii) En negocios especiales (Procolombia y Fontur que representan alrededor del

26% de los ingresos) se logré una mayor ejecucion a la esperada, equivalente en un 10%, es decir $987



millones de pesos mas de lo presupuestado. En este caso, el fideicomiso FONTUR (Fondo Nacional del
Turismo) generd ingresos por $4.514 millones (11% de los ingresos de la compaiiia) frente a un presupuesto
de $4.227 millones, con una sobre ejecucion del 7% ($287 millones adicionales); por su parte Procolombia
representd ingresos por $6.597 millones que en virtud de su gestion normal y sumado a los diferentes

convenios suscritos logro una sobre ejecucion del 12% ($700 millones adicionales).

Por otro lado, los negocios en consorcio generaron ingresos por $25.392 millones que representan el 60% de
los ingresos, con una sobre ejecucion del 5% ($1.163 millones) con respecto al presupuesto; en particular,
Colombia Mayor, dada su efectividad en el pago de los cerca de 1.5 millones de beneficiarios, generd
ingresos superiores a lo presupuestado por $306 millones; asi mismo se generaron $1,061 millones
provenientes de la reversion de la provision del Consorcio Prosperar en liquidacién correspondiente al ingreso
por el pago de la factura pendiente desde noviembre de 2012; de acuerdo con el acta de liquidacién se
constituyd posteriormente un encargo fiduciario que actualmente es manejado por Fiducoldex, para la
administracion de los valores pendientes de conciliar.con Ministerio de Trabajo. Por otra parte, es importante
destacar que el Consorcio Confiar Fonpet (administrado por Fiducoldex) a pesar de alcanzar una ejecucion
del 79% (debido fundamentalmente al comportamiento adverso de los precios de titulos de deuda publica),
continio con la exitosa gestion de la estrategia de inversion, manteniendo el liderazgo en rentabilidad

acumulada respecto de las otras cuatro administradoras del fondo.

En relacidn con el portafolio propio de la sociedad fiduciaria (3% de los ingresos) del cual mas del 80% se
encuentra representado en la reserva de estabilizacion del Fonpet, se lograron ingresos por $1.145 millones,
con una ejecucion del 71%, derivado, como ya se menciond, del comportamiento negativo de los mercados
financieros, y en especial la desvalorizacion de los Titulos de Deuda Publica, la subida de tasas de referencia
del Banco de la Republica, una inflacién desbordada por encima de la mayoria de prondsticos, los bajos
precios del petréleo y la acelerada devaluacién del ddlar. Estos factores incrementaron la volatilidad en los

portafolios y por ende afectaron los resultados.

En relacion con lo demas negocios fiduciarios, se present6 una sobre ejecucion del 39% principalmente por la
prérrogas obtenidas en los negocios del IFI que se habian previsto por 6 meses y se prorrogaron por todo el

afio. Por otra parte, los ingresos por nuevos negocios generaron $305 millones.

Con respecto a los otros Ingresos, se destacan $292 millones provenientes del ajuste de la provisién del
Consorcio Fidufosyga construida en el afio 2014 por valor de $778 millones a $485,6 millones teniendo en

cuenta los valores actualizados por el Consorcio en sus provisiones asociadas a los procesos relacionados



con intereses de mora y con lo que a consideracién de la fiduciaria es importante y prudente mantener como
provision mientras continta su trdmite y ademas dando cumplimiento a normas internacionales relativas al

manejo de provisiones.

Por otro lado, los gastos operacionales para el afio 2015 presentaron una ejecucion presupuestal del 93%,
equivalente a $35.876 millones frente a un presupuesto de $38.545 millones ($2.668 millones por debajo de lo
previsto), incluidas las adiciones aprobadas por Junta Directiva a lo largo del afio y una variacién del 5,7% en
relacién con el afio anterior. Los dos rubros mas representativos son los gastos de personal y los gastos
asociados a consorcios. En relacion con el gasto de Consorcios, se presentd una ejecucion de $16.117
millones equivalente al 100,5% del presupuesto. Esta cifra incorpora la reversion de la provisién del Consorcio
Prosperar en Liquidacion por valor de $1.047 millones derivada del proceso de conciliacion mencionado
lineas atrds. Por otra parte, se encuentran los gastos de personal que presentaron una ejecucion
presupuestal del 89% ($1.499 millones por debajo de lo previsto), creciendo con respecto al afio anterior un
12% conforme con la cobertura de vacantes y los ajustes asociados con el nuevo modelo de gestion.
Importante mencionar que la planta de personal también se ajusté con el fin de optimizar su tamafio y obtener
una reduccion adicional de gastos. En relacion con el rubro de provisiones, depreciaciones y amortizaciones
se presenté una sobre ejecucion del 26% ($230 millones adicionales), por efecto del ajuste por revalorizacion
del inmueble a su valor actual y el cambio de politica de la amortizacion del core fiduciario SIFI frente a lo
presupuestado asi como la depreciacion asociada a la activacion del avance de las adecuaciones de la
compaiiia. Los demas gastos operacionales presentaron una sub ejecucion de $1.472 millones, proveniente
principalmente de ahorros en gastos financieros ($343 millones), gastos de comercializacion ($311 millones) y
gastos administrativos por $716 millones. En general, dichas reducciones responden a un programa de

control y reduccion de gastos ejecutado durante el afio por todas las areas de la compania.

En relacion con la Utilidad Neta, se presento un resultado después de impuestos de $3.650 millones frente a
un presupuesto de $3.848 millones equivalente a una ejecucion del 95% y un crecimiento del 2% frente al afio

2014 en el que se registré una Utilidad Neta de $3.591 millones de pesos.

En términos de la evolucién del Balance General durante el afio 2015 se aprecia en los activos totales de la
compaiiia un crecimiento del 10% ($6.137 millones) respecto al mes de enero, principalmente por la cuenta
de activos materiales que presentd un incremento del 20% ($3.680 millones) asociado a las construcciones en
curso por la adecuacién de las oficinas la compafia, por su parte, las cuentas por cobrar presentan un

incremento del 20% ($1.656 millones) asociado a la incorporacion en NIIF de la cartera de los negocios en



Consorcio asi como el reconocimiento del saldo a favor y anticipos de renta; los otros activos (Impuesto

diferido, intangibles y gastos pagados por anticipado entre otros), crecieron un 24% ($750 millones).

En relacion con los pasivos de la compaiiia, se presentd un crecimiento del 46% ($3.812 millones) asociado
principalmente al incremento de las obligaciones financieras adquiridas y autorizadas por Junta Directiva para
el desarrollo de la obra de remodelacién de las oficinas ‘de la compafiia; por su parte, las provisiones
presentaron un incremento del 141% ($632 millones) por la incorporacion de aquellas que estan asociadas a

los negocios en consorcio.

En cuanto al patrimonio, continGia su dinamica de crecimiento durante el afio 2015 en un 5% ($2.325 millones)
derivado del respaldo de los accionistas a la consolidacion de la entidad, como resultado de la capitalizacion
del 50% de las utilidades disponibles del ejercicio 2014 y del crecimiento del resultado del ejercicio durante el

afo en curso.

4.2. Gestion de Portafolios

Durante el 2015 la Fiduciaria-administré portafolios por valor de $5,6 billones, del cual el mas representativo
fue el Consorcio Confiar Fonpet, que asciende a 31 de Diciembre de 2015 a $4,4 billones, seguido por
Colombia Mayor con un valor $392.000 millones y otros portafolios como ISAGEN, FONTUR y PROEXPORT.
La Fiduciaria se destaco (por tercer afo consecutivo) por ser la lider en rentabilidad en la administracion de
los portafolios de pasivo pensional (Consorcio Confiar Fonpet), generando una ventaja competitiva
significativa frente a sus comparables, con una rentabilidad acumulada de 5,73% frente al 5,11% promedio de

los deméas administradores y con una ventaja respecto a la rentabilidad minima de 620 pbs.

En adicion a lo anterior, durante el afio 2015 se sumé el portafolio pensional Fodepvac (pensiones del
Departamento del Valle) con un valor de $290 mil millones de pesos; este negocio fue adjudicado a la

Fiduciaria en el mes de Julio en el marco de un proceso licitatorio adelantado por la Gobernacién del Valle.

El portafolio de recursos propios de la sociedad cerrd en $25.702 millones de pesos con un crecimiento del
5.9% respecto al cierre del afio anterior ($24.264 millones), de los cuales $21.094 millones corresponden a la
Reserva de Estabilizacién de Rendimientos exigida para la administracién de recursos del FONPET. Esta
reserva se gestiona dentro del portafolio a cargo del consorcio Confiar FONPET, en el cual la fiduciaria
participa con el 82%. Las inversiones del portafolio propio se encuentran clasificadas como inversiones

negociables, y tuvieron una rentabilidad durante el afio del 4.85%.



4.3. Fondos de Inversion Colectiva

Al cierre de 2015, Fiducoldex administraba Fondos de Inversion Colectiva (FIC's), por un total de $184,089
millones, frente a los $168.864 del cierre de 2014 equivalente a un incremento del 9%; $46.989 millones
corresponden al Fondo de Inversion Colectiva Fiducoldex y los restantes $137.100 millones corresponden al

Fondo de Capital Privado Aureos.

Los fondos abiertos registraron un decrecimiento del 11,9% explicado principalmente por la salida de un
volumen significativo de recursos provenientes de negocios fiduciarios que entraron en liquidacion por su
vencimiento contractual (anticipos, fuentes de pago, entre otros). No obstante, durante la segunda mitad del
afio, se realizaron gestiones importantes para impulsar la vinculacion de clientes; por el lado activo, se ejecutd
una estrategia conservadora buscando reducir la duracién del portafolio y la exposicidn a ciertas especies,
tendientes a reducir la volatilidad del mismo. Esto permitio entre otros, obtener un aumento de la calificacién

por parte de Fitch Ratings como se detallard mas adelante.

Los Fondos de Inversion Colectiva abiertos generaron comisiones fiduciarias durante el afio 2015 por $502
millones frente a $926 millones del afio anterior, registrando una disminucion del 46%; esto se explica
principalmente por la disminucion del valor del Fondo Abierto, y por las menores rentabilidades de mercado
que se presentaron durante buena parte del ano. No obstante, durante el Ultimo trimestre, se comenz6 a dar
un aumento gradual de las tasas, coyuntura que se puede mantener durante buena parte del afio 2016. Por
su parte, el Fondo de Capital Privado Aureos gener6 ingresos por comision de administracion equivalentes a
$207 millones.

Durante el periodo, El Fondo de Inversion Colectiva Fiducoldex mantuvo la maxima calificacion por calidad
crediticia de los activos, AAA y subid de “2” a “1” en la exposicion a la volatilidad del rendimiento de los
activos, lo cual equivale a una muy baja sensibilidad de riesgos de mercado. Esas calificaciones fueron

otorgadas por la firma Fitch Ratings en el mes de noviembre de 2015.

Es importante destacar que el dia 22 de julio de 2015 se llevo a cabo la fusion de los fondos Fiducoldex
Nacién y Fiducoldex, como resultado de una estrategia de optimizacién operativa y para desarrollar con
mayor eficacia las estrategias de inversion en determinadas coyunturas de mercado, asi como el de generar
un mayor potencial de retomos ajustados al riesgo y al objetivo de inversion, la cual fue aprobada por la

Asamblea de Inversionistas de los respectivos fondos el dia 9 de julio de 2015.



En cuanto a la implementacion de las disposiciones contenidas en los Decretos 1242 y 1243 “Fondos de
Inversion Colectiva y Custodio de Valores” expedidos en el afio 2013, la Fiduciaria dio cabal cumplimiento a
los requerimientos establecidos en las Circulares Externas emitidas por la Superintendencia Financiera de
Colombia. De igual manera, la Sociedad Fiduciaria Cititrust Colombia S.A. fue seleccionada para ejercer la
actividad de custodia de valores de los FIC's administrados por Fiducoldex, en el marco de lo establecido por
el Decreto 1243 de 2013. Esta entré en operacion el dia 6'de agosto de 2015, mediante la entrega de los
portafolios administrados por la fiduciaria, implicando la eliminacion de la figura del contralor normativo a partir

de ese mes.

4.4, Administracion de recursos publicos

Al 31 de diciembre de 2015, la Fiduciaria administraba 110 negocios de recursos publicos por $5,8 billones
distribuidos de la siguiente forma: $4,7 billones correspondian a 6 negocios de recursos del sistema general
de seguridad social y de pasivos pensionales y 104 negocios de administracion y pagos con un valor de $1,1

billones, de los cuales 33 negocios administran $24.274 millones en Fondos de Inversion Colectiva.

4.5. Cumplimiento legal y contractual en la ejecucion de la gestion adelantada por la fiduciaria con

respecto a los recursos publicos

Se debe sefialar que la Fiduciaria dio estricto cumplimiento a todas las clausulas de los contratos de fiducia
celebrados que involucraron recursos publicos; de igual forma la Fiduciaria acaté los lineamientos del Decreto

1525 de 2008 y demas normatividad vigente respecto de la inversion de estos recursos.

Asi mismo, se ejecutaron, manejaron y controlaron eficientemente las operaciones de inversiones de
portafolio y los recursos de la fiduciaria y de los fideicomisos, y se adelantaron las gestiones de los portafolios
de inversion bajo criterios de seguridad, rentabilidad y liquidez, con un adecuado conocimiento de los
emisores, contrapartes e inversionistas, para efectos del conocimiento del cliente en el sistema de
administracion del riesgo de lavado de activos y financiacién del terrorismo (SARLAFT), tal como lo establece

la normatividad vigente y el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de Fiducoldex.



5. Gestion Administrativa

5.1. Adecuacion de Oficinas

En el afio 2015 Fiducoldex inicid el proyecto de remodelacién de sus oficinas y mediante proceso de invitacion
abierta fue adjudicado el contrato a Felipe Salazar Posada. Este proyecto contribuy6 a la mejora de la imagen
institucional de la entidad y mejoré las condiciones de ventilacién, iluminacion, estandarizacién de puesto de
trabajo y espacios para areas de reuniones, incrementando las condiciones de seguridad en las areas
funcionales y cumplimiento normativo conforme a las auditorias realizadas por la AMV y la CGR en las areas

operativas y de control.

5.2. Gestion Ambiental

Uso eficiente de papel: Se implementé el programa para uso eficiente del papel con la directriz de la
Presidencia del envio de comunicaciones optimizando los correos electronicos; reciclando el papel utilizado

en copias borrador.

Uso eficiente del agua: Con la instalacion hidrosanitarias incluidas en la adecuacion de oficinas se utiliz
sistemas de Ultima generacién que permiten la graduacion y control del liquido, evitando fugas y sobre
utilizacién del sistema. El suministro del agua en las cafeterias se optimiz6 bajo el sistema “Vedding” sistema

de filtros que garantiza mejor calidad del liquido con una minima manipulacién.

Uso eficiente de energia: El sistema de iluminacion de las oficinas tiene diferente tipo de luminarias segun los
espacios y las necesidades del area esta desarrollado con base en el sistema LET de bajo consumo, baja
emision de calor, larga duracion y aprobada por las normas de RETIE y la norma RETILAB. Esta controlado
por sistema de sensores de movilidad, pasivas infrarrojas y de ultrasonido maneja las variables de
movimiento, ocupacion. Las areas de circulacion y escaleras estan controladas por sensores programados

con control de horarios.

Ventilacion de las oficinas: El sistema de aire utilizado en la adecuacion de las oficinas es de enfriamiento
evaporativo y de extraccion mecanica cuya tecnologia es respetuosa con el entorno que produce un impacto
medio ambiental reducido en varios aspectos, reduccion del efecto invernadero al limitar las emisiones de

CO2 indirectas gracias al ahorro importante de energia electica consumida. El sistema de Aire Acondicionado



se instal6 en punto criticos de las oficinas como la Mesa de Dinero y Sala de Juntas de Presidencia por el

hecho de tener restriccion de acceso y contar con sistema de domotizacion.

5.3. Gestion Documental

La Fiduciaria contraté los servicios de la firma D &G Consulting, quien trabaja para el diagnéstico documental
de Fiducoldex y sus patrimonios auténomos; este informe determinara las prioridades y directrices para los
documentos generados en el ejercicio diario de las funciones. Asi como el sistema para el almacenaje de la

documentacion.

Se activara el sistema Bizagi para el manejo de documentacién interna y ampliar las licencias de gestores
documentales proporcionando menor gasto de papel y mayor seguridad y control de la informacién y tiempo

de respuesta.

Por otra parte la administracién de los espacios de archivo documental; se esta haciendo una depuracion del

contenido documental del archivo central.

5.4. Eficiencia enla Gestion

Durante el afio 2015, la presidencia de Fiducoldex se comprometié con la eficiencia en la gestion de los
procesos para poder entregar a nuestros clientes la experiencia de contar con una fiduciaria transparente, agil
y eficiente. Es asi, como durante todo el afio se realizaron comités de gestion con cada una de las areas de la
compaiiia, en los cuales se identificaron un total de 150 cuellos de botellas que afectaban los procesos. De
estos, se generaron acciones para solventar 131 con una meta de solucién a diciembre del 70% y el 30%
restante en 2016, al finalizar el afio se logré superar la meta en un 114% al cerrar 102 (78%) de los cuellos
planteados. Asi mismo, segun la complejidad de solucion requerida para solventar el cuello de botella, se

estructuraron 6 proyectos para dar solucion a 19 cuellos de botella en el 2016.

5.5. Gestion Humana

Durante el afio 2015 se consolidé la estrategia en el manejo de las relaciones laborales, el fortalecimiento de
la cultura organizacional y la promocién del buen clima laboral, como elemento diferenciador y de

apalancamiento para la adecuada toma de decisiones en la Fiduciaria.



Desde esta perspectiva la Gerencia de Gestion humana en sinergia con el Ministerio de Comercio Industria y
Turismo, desarrollo proyectos dirigidos al mejoramiento de la calidad de vida de los empleados de Fiducoldex
y sus Patrimonios Autbnomos, en donde se llevaron a cabo actividades tales como; implementacién de la
Valera emocional, acciones de mejora en pro del clima laboral y reconocimiento trimestral a los funcionarios
que por sus comportamientos representaron dos de los valores institucionales. En busca del fortalecimiento
de la cultura organizacional se realizaron actividades con.el fin de promover el arte y talento de los

empleados, llevando a cabo un evento cultural intersectorial.

En aras del mejoramiento de los procesos de gestion humana, alineados a los objetivos estratégicos de la
organizacion, se fortalecio el programa de salud ocupacional, en el cual se desarrollé un plan de capacitacion
para el grupo de brigadistas, generando valor agregado para la Fiduciaria y sus Fideicomisos, consolidando
un equipo capacitado en prevencién y atencién de emergencias. Adicionalmente, se establecié el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se constituyd del Comité de Convivencia Laboral
correspondiente al periodo 2015 - 2016. Se disefid y ejecuto el programa de vida saludable, el cual tuvo
como propodsito colectivo la disminucién del sedentarismo en los empleados, a través de campafias de

sensibilizacion y acompafiamiento por parte de la ARL.

Dentro del proceso de Nomina, se optimizo el canal de comunicacion de las novedades generadas mes a mes
por los empleados, a través de un correo institucional; se establecié el flujograma y ajuste de procesos
relacionados con las néminas de Fiducoldex y sus Patrimonios autdnomos, optimizando la operatividad y
tiempos de respuesta; se desarroll6 un programa de validacion de informacién de seguridad social vy

retencién en la fuente, el cual permite disminuir la operatividad en las revisiones mensuales.

Continuando con el enfoque y soporte a la estrategia corporativa en los procesos de Gestion Humana,
durante el 2015 se incluy6 la metodologia de seleccion, capacitacion y evaluacion por competencias, se
documenté el manual de cargos bajo una metodologia propia para la Fiduciaria que permite alinear cada
cargo a los objetivos organizacionales, dar claridad de su contribucion y ser el insumo para otros procesos.
Igualmente, se logré disminuir un 44% los tiempos en la seleccion de personal, con mayor representatividad
en el cubrimiento de los cargos de nivel estratégico, y se adquirid una plataforma virtual para optimizar los

recursos requeridos en el desarrollo de los programas de capacitacion.

Para dar cubrimiento a los requerimientos y necesidades de desarrollo del equipo de trabajo de la Fiduciaria y
sus patrimonios auténomos, se gestionaron 102 procesos de seleccion, es decir un 7% mas que en el afio

anterior; se ejecutaron 78 programas de capacitacién con un 100% de cobertura en los empleados y un 100%



mas de programas que en el 2014, enfocados a actualizacién normativa y en el negocio, en el desarrollo de
las competencias organizacionales que incluye talleres de liderazgo para los directivos y el programa de
bilingliismo como alineacién del proceso de formacion al programa de capacitacién sectorial, y se llevaron a

cabo 36 programas de induccion para 109 personas, el 100% de los nuevos empleados.

Dentro de las modificaciones de la estructura organizacional y. apoyada en los resultados y seguimientos de
las evaluaciones de desempefio, se logré realizar 13 promociones y 16 nivelaciones durante el transcurso del
afio 2015, aportando a la calidad de vida y desarrollo profesional de los 29 empleados. En materia de
bienestar, se incrementdé en un 135% el uso de los servicios de formacion y deportes de la Caja de
Compensacion, se otorgaron 26 beneficios en las modalidades de vivienda, Vehiculo y educacion, Asi mismo,

se cerrd el indice de rotacion en 14.28% vs. 12% en el afo anterior.

Finalmente, las estrategias implementadas aportaron significativamente en la evaluacién para la medicion del
clima y cultura de la entidad, realizados en el mes de diciembre de 2015 y cuyos resultados principales, se

presentan a continuacion:

La valoracion general de clima es de 84,0 encontrandose en nivel superior, 4 puntos por encima del umbral
(80%). Este representa un importante incremento en el nivel general de favorabilidad de 6.3 puntos en
relacion a la medicion del ano anterior. La valoracion de cultura es de 80,2, mostrando un incremento de 2.5
en relacion al 2014. Los resultados evidencian el impacto positivo de las medidas implementadas en la

gestion del clima en la Compafiia.

Variables Clima:

» Cuatro de las seis variables medidas e encuentran en nivel superior de favorabilidad: area, cargo,

jefe y compaiiia.

Aunque las variables comunicacion y valoracién se encuentran en nivel estable, presentan un importante

crecimiento de 9,8 y 5,4 puntos respectivamente frente al afio anterior.

Variables Cultura:

» Cuatro de las siete variables se encuentran en nivel superior de favorabilidad: direccionamiento,

valores, clientes, estructurar el trabajo.



Las variables colaborar, innovar y lograr resultados se encuentran en nivel estable, pero muestran

crecimiento en relacion al afio anterior.

Datos demograficos

Los grupos que muestran mayor oportunidad de mejora en el nivel de percepcién son:

Area: Contraloria en clima (71,0) y cultura (73,2). En.cultura: Vicepresidencia Juridica y la Comercial
(74,0) y Gerencia de Direccionamiento (74,6)

El grupo de nivel educativo bachillerato mostré una tendencia a la baja en clima (-7,6) y el cultura
(-3.4)

En edad el grupo de menos de 20 afios bajo el nivel de favorabilidad (-3,4)

En antigliedad, el grupo que lleva mas de 20 afios en la compania bajo (-3,0) en cultura

En cuanto a clima organizacional se generan los siguientes puntos de desarrollo:

Comunicacion

Validar la oportunidad de la informacién que se envia a través de los medios internos, identificando
aspectos que puedan mejorarse impactando la relevancia del rumor y el entendimiento de las
estrategias y decisiones.

Definir una metodologia de reuniones efectivas que pueda ser replicada en los equipos de trabajo,
dinamizando este medio de comunicacion.

Ampliar las posibilidades de los colaboradores de participar en la comunicacion interna, a través de
canales de doble via, como chats, foros virtuales y presenciales, equipos primarios basados en

enfoques participativos.

Sinergia entre areas

Establecer o afinar los acuerdos de servicio que existan entre las dependencias proveedoras o
clientes del equipo de trabajo.

Fomentar, a través de campafias de comunicacion y culturales, cultura de servicio y
retroalimentacion entre areas, fortaleciendo la confianza entre equipos, haciendo énfasis en la
importancia de la veracidad, fluidez y oportunidad en la comunicacién y apoyo mutuo.

Implementar espacios como comunidades de practica o foros donde los colaboradores pueden
construir colectivamente conocimiento Util para mejorar se desempefio a partir de las experiencias y

conocimientos de cada colaborador.



Reconocimiento

Establecer cudles son las expectativas de los colaboradores sobre los criterios y formas en que
esperan que se reconozca su trabajo y aportes.

Reforzar los mecanismos establecidos por los lideres para reconocer el aporte y logros individuales y
de equipos, con las expectativas de los colaboradores.

Definir programas y estrategias corporativas de reconocimiento y valoracién de logros de manera
institucional, apalancando el logro de las metas de area y compafia e impactando la percepcion del

sentido de valor que tienen los colaboradores para la empresa.

Frente a cultura organizacional se debera trabajar en las siguientes areas:

Autogestion y autonomia

Incrementar el nivel de autonomia en los cargos donde sea posible hacerlo.

A través de los lideres de los equipos, -identificar la capacidad de los colaboradores de ser
autonomos y tomar sus propias decisiones, brindando el jefe apoyo y acompafiamiento necesario
para aumentar su nivel.

Realizar talleres con los colaboradores donde desarrollen la capacidad de auto gestionarse y
responsabilizarse del impacto de sus actuaciones.

Incluir la autonomia, independencia y autogestion en los perfiles de los cargos, como elemento

inmerso en la cultura Fiducoldex.

Innovacién y Creatividad

Validar la efectividad e impacto de los programas de gestion de ideas para el mejoramiento de
procesos, servicios y productos. Basados en enfoques participativos.

Definir estrategias y campafas de comunicacion y fomento en lo cultural de la creatividad e
innovacion.

Validar si las politicas, practicas, formas de direccionar equipos y procesos facilitan o detienen la
creatividad e innovacion, realizando los ajustes en procesos, estructuras y forma de hacer las cosas

que no posibilitan el ser creativos, proponer ideas e innovar.

Ambiente Colaborativo

Realizar campafias de comunicacion y culturales que fomenten el sentido de unidad y colaboracién

entre los funcionarios, mas alla de su equipo inmediato de trabajo.



* Implementar un modelo de gestién del cambio con enfoque participativo, que involucre e incluya a

los colaboradores, mejorando su capacidad para asumirlos, entenderlos y adoptarlos.

5.6. Gestion de Calidad

En dia 15 de mayo de 2015 el ICONTEC efectu6 la auditoria de seguimiento al Sistema de Gestion de la
Calidad y concluyd mantener el certificado del Sistema de Gestion en.la Norma ISO 9001:2008. Lo anterior,
dado que se evidencié conformidad con los requisitos de la Norma y los establecidos por la organizacion y

eficacia del Sistema de Gestion.

5.7. Informatica y Tecnologia

La gestion de la Gerencia de Informética y Tecnologia durante el 2015, de acuerdo con el plan estratégico de
la Fiduciaria proyectado a 2016 y al Plan Estratégico Informatico — PEI, se orient6 principalmente a los

siguientes aspectos:

v Alineamiento con Estandar COBIT 4.1

La Informacién y la Tecnologia se ha convertido en un capital muy valioso para las empresas, esta es una de
las razones por la cual la Gerencia de IT con el apoyo de la alta direccién de la Fiduciaria, decidié adoptar el
estandar COBIT 4.1, el cual le permite que el negocio se alinee con la tecnologia de la informacion para
alcanzar mejores resultados, esta alineacién estratégica con la suma de Valor, Riesgo y Control constituyen la

esencia del Gobierno de TI.

Administracion
de Recursos



COBIT, acrénimo de "Objetivos de Control para la Informacién y la Tecnologia relacionada”, es un estandar
de alto nivel orientado a la gestion, se ocupa de todo el ciclo de vida de la inversion en Tl, soporta el logro de

los objetivos de negocio por parte de T, asegura el alineamiento de Tl con el negocio y mejora la eficiencia y
la eficacia de las TI.

Requerimientos
de Negocio

Procesos de IT

que responde a orientan la inversion en

N

Recursos de IT

Informacion
de la empresa

para entregar a

que es utilizado por

El estado de implementacion del estandar COBIT, se mide a través de la evaluacion del nivel de madurez

alcanzado por la entidad, para los 4 dominios 'y 34 procesos establecidos en este estandar.

La Junta Directiva de Fiducoldex en el afio 2014, establecid como meta un nivel de madurez 3.0 al culminar el
afio 2015, la Fiduciaria supero esta meta alcanzando un nivel de madurez de 3.5
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. Se utilizan buenas practicas automatizadas
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v Gestion en Procesos de Seguridad Informatica
La Fiduciaria adquirié durante el afio 2015, herramientas que permiten realizar andlisis de vulnerabilidades,
monitoreo y control en linea de la plataforma tecnolégica, estas herramientas son usadas por la Gerencia de

IT, Gerencia de Riesgos — Seguridad de la Informacién y Gerencia de Contraloria — Auditor de sistemas.

v' Gestion en Plataforma Tecnoldgica
Como parte del proyecto de remodelacién de la Fiduciaria, el Centro de Datos fue ampliado, permitiendo
mayor eficiencia energética, segregacion de equipos de acuerdo con requisitos ambientales, dando

cumplimiento con Ultimas actualizaciones de la Norma ANSI/TIA-942-A.

Se dio inicio al plan de renovacion de equipos de escritorio, que permitira que el 60% de los funcionarios de la
entidad, cuenten con equipos de Ultima generacion y que la infraestructura tecnolégica en produccién es

menor a dos afios de uso.

Puesta en produccién de la red WIFI, que permitira el uso de equipos portatiles en las instalaciones de la

Fiduciaria y acceso para invitados.

Optimizacion de la infraestructura tecnoldgica del Centro Alterno

v Gestion en software aplicativo e integracion de procesos
Puesta en produccién y actualizacién de sistemas informaticos, que permitieron terminar con éxito la
integracion y automatizacion de procesos, cumplimiento de requerimientos normativos, upgrade a versiones

de bases de datos soportadas por los fabricantes.

Sistema informéatico CORE Fiduciario — SIFI, puesta en produccion de funcionalidades de acuerdo con

cronograma de implementacion para Normas Internacionales de Informacion Financiera.

¢ Sistema informatico de Integracién con BVC — MITRA, puesta en produccién del mddulo para custodio de

los Fondos de Inversion.

e Migracion de las bases de datos ORACLE a version 11G

e Todos los sistemas informaticos fueron actualizados por cambios normativos y a ultima versién liberada

por el proveedor.



5.8. Gestion de Comunicaciones

Durante el afio 2015 la gestion de la comunicacion corporativa se centrd en 2 objetivos especificos:

1. Elfortalecimiento de la cultura y clima organizacional

2. Elredisefio de la pagina web e intranet

Teniendo en cuenta estas prioridades se inicié con el desarrollo de actividades encaminadas a establecer
canales y mensajes de comunicacion entre las diversas areas y funcionarios de la fiduciaria. Para lo cual se
implementaron diferentes herramientas como el boletin y el periddico virtual, en los cuales se abrié un espacio
para que nuestros colaboradores puedan participar y contribuir con informacién, desde cada una de sus

areas, ademas de temas de interés general.

Asi mismo, se actualizaron las plantillas para las. presentaciones, con el fin de dar uniformidad a los
contenidos y hacerlos mas agradables, y emplearlas para las campafias que se han venido realizando con las

diferentes areas, en lo que va corrido del afio

También se realizaron concursos, incentivando la participacion de los funcionarios en actividades lideradas
por el Ministerio Comercio, Industria y Turismo -MINCIT y se brindé un total apoyo de las estrategias

establecidas por este en materia de comunicaciones.

Finalmente, se trabajé de la mano con un disefiador especializado en la estructuracion y actualizacion de la
pagina web de Fiducoldex, de forma tal que se ajuste a las expectativas del mercado y nuestros clientes, asi

como de las estrategias de Gobierno en Linea y del marco legal colombiano.

5.9. Sistema de Atencion al Consumidor Financiero - SAC

Durante el transcurso del afio 2015, la Fiduciaria ha realizado el control y seguimiento necesario al SAC,
cumpliendo con el marco normativo que propende la debida atencion y proteccién al Consumidor Financiero y

con los procedimientos implementados para el correcto funcionamiento del mismo.

Se han realizado también capacitaciones a todos los funcionarios de la entidad para reforzar al interior de la
Fiduciaria una cultura de atencion, respeto y servicio a los Consumidores Financieros, teniendo en cuenta las

oportunidades de mejoramiento que se hayan identificado en cada una de las etapas del SAC (Identificacién,



Medicion, Control y Monitoreo).

5.10. Gobierno Corporativo

Con el propésito de fortalecer las mejores practicas de Gobierno Corporativo, la Vicepresidencia Juridica de la
Fiduciaria present6 a consideracion de la Junta Directiva de'la Organizacion en la Sesion No. 319 del 19 de
noviembre de 2014, en el numeral 4.1. Modificaciones al Cédigo de Buen Gobierno, las cuales comenzaron a

regir a partir de 2015, asi:

Cadigo Version Fe(.:ha ., Objeto Actualizacion
Actualizacion )

Actualizacion a normativa vigente, flexibilizacion en la

estructura del documento, acogimiento de politicas del Cddigo
5 de enero de
COJA02 7 0 Pais de la SFC.
Aprobado mediante acta de junta directiva No. 319 del 19 de

noviembre de 2014.

Fue incluida la Gerencia de Riesgos como encargada de la
4 de febrero _ _ _
COJA02 8 I3 custodia del archivo de documentos relacionados con
e

conflictos de interés. Afiadido numeral 12.10.4

6. Riesgos y Cumplimiento

Durante el afio 2015 se han realizado diferentes actividades y proyectos, con el fin de optimizar la gestion de
control en los diferentes sistemas de riesgos, dotando de mayor formalidad frente al sistema de gestion de

calidad y propendiendo por mayor automatizacion y eficiencia en los procesos ejecutados.

6.1. Riesgos de Mercado

El control de riesgo de mercado cumple con los parametros de segregacién de funciones en el proceso de
inversion definidos en las normas correspondientes. De igual manera, esta gestion de riesgo, se ha llevado a

cabo atendiendo las directrices y politicas establecidas por la Junta Directiva y Superintendencia Financiera.

El Valor en Riesgo —VeR-, para los diferentes portafolios administrados, ha respetado los limites establecidos

y este hecho ha sido informado mensualmente a la Junta Directiva.




Durante el afio 2015 se implement6 el célculo diario de VeR bajo metodologia interna, con los cual se logra
tener un célculo més objetivo y con datos mas recientes especialmente en los esquemas de volatilidad de
factores de riesgo. De igual manera se han mejorado varios procesos de iteracion y calculos para el control de

la valoracién a precios de mercado y control previo frente a la transmisién de formatos regulatorios a la SFC.

6.2. Riesgo de Crédito

Durante el 2015 la Gerencia de Riesgos realizé el seguimiento, control y reporte de las politicas de inversidn
de los portafolios administrados, asi como, de los limites por emisor, contraparte y atribuciones personales
que han sido aprobados por la Junta Directiva. De igual forma ha solicitado la aprobacion de cupos acorde a

las necesidades de los distintos portafolios administrados.

Uno de los actividades de resaltar dentro de la gestidn, ha sido el de optimizar el uso de las herramienta
MITRA, donde se ha desplegado y parametrizado el control de las politicas de inversién para la totalidad de
los portafolio administrados. De igual manera se han mejorado los procesos de iteracion y calculo de control

de limites que se envia en forma diaria.

6.3. Riesgo Operativo

La Fiduciaria ha atendido los preceptos normativos y politicas establecidas dentro del SARO de Fiducoldex.
Durante el afo 2015 la fiduciaria ha registrado en las cuentas de gasto por riesgo operativo suma aproximada

a los $165 millones. El perfil de riesgo residual al 31 de diciembre de 2015, se mantiene en moderado.

Durante el 2015 se implementaron diferentes mecanismos para fortalecer la cultura de Riesgo Operativo;
tales como la creacion de boletines educativos, la capacitacion a gestores de riesgos a través de ejercicios
didacticos, capacitacion anual a funcionarios mediante plataformas alojadas en ambiente web y la creacion de
una cuenta de correo para riesgo operativo, con lo cual se logra comunicacion directa con toda la

organizacion.

Otra gestion realizada tiene que ver con el disefio e implementacidn del Score de Controles dentro del SARO,
con lo cual se mejora el andlisis de efectividad de controles. Se realizaron optimizacién a la proforma de
matriz de negocios, logrando mayor eficiencia en el analisis y cuantificacion de riesgos para los negocios

propuestos. En Fontur se realizd el levantamiento de los mapas de procesos administrativos del Back.



6.4. Riesgo de Liquidez

Conforme a la regulacion expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia en el capitulo VI de la
Circular Externa 100 de 1995, la Fiduciaria ha aplicado el SARL para los fondos de inversién colectivos,

patrimonios administrados y recursos propios, presentando los informes de control correspondientes.

La entidad cuenta con metodologias documentadas que fueron aplicadas periddicamente por la Gerencia de
Riesgos y cuyos resultados fueron expuestos en el afio 2015 en las sesiones del comité trimestral de Riesgo

de Liquidez y a la Junta Directiva junto con las alertas detectadas y gestiones correspondientes.

Uno de los logros especificos tiene que ver con la implementacion de la circular externa 003 de 2015
expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia, para el calculo diario del indice de riesgo de
liquidez de FICs. Se cumpli6 con los tiempos establecidos en la normatividad y sirve para la administracién

diaria de dicho riesgo.

6.5. Sistema de administracion del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo SARLAFT

FIDUCOLDEX adopta y cumple con la normatividad vigente en relacion con el Sistema de Administracion del
Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo SARLAFT, de acuerdo con lo dispuesto en el
Estatuto Organico del Sistema Financiero EOSF y la Circular Basica Juridica 029 de 2014, expedida por la

Superintendencia Financiera de Colombia.

En la gestion ejecutada por la entidad en el afio 2015, se establecieron nuevos controles y se optimizo el
proceso sobre la documentacion de clientes para su vinculacién, control de integridad en él envié de los
reportes oportunos, capacitaciones a los funcionarios utilizando contenidos en la web, monitoreo mensual de
operaciones, mejoras en las herramientas tecnolégicas, que permiten realizar una verificacion previa mas
detallada en los procesos de vinculacion con miras a evitar establecer relaciones comerciales o ejecutar

operaciones con personas vinculadas en alguna lista restrictiva como la OFAC y ONU.

El riesgo de lavado de activos y financiacién del terrorismo no tuvo impacto econémico en el ejercicio del
2015, toda vez que no se presentaron pérdidas asociadas a fallas de este sistema de prevencion, ni a
incumplimientos de la regulacién respectiva. La calificacion del perfil de riesgo residual se mantiene en nivel

bajo.



La Fiduciaria cumplié con el proceso respectivo de verificacion de efectividad de los mecanismos e
instrumentos definidos para la administracién del riesgo de LA/FT generando los reportes, informes y demas
obligaciones inherentes al sistema, asi mismo es importante sefialar que la Fiduciaria no enfrenta
investigaciones, ni ha tenido sanciones, de tipo penal o administrativas por ninguna de las actuaciones que

pudieran presentarse por la materializacién del riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

Dentro de las gestiones especificas para logros sobresalientes, se comenta la implementacion del mecanismo
propuesto de actualizacién de informacion de clientes, a través del call center, lo que gener6 una reduccién
significativa en la base de datos de clientes con informacion pendiente por actualizar. Mejora al proceso de
segmentacion de cliente bajo normativa de la superintendencia financiera de Colombia. Ajustes al modelo de
estudio de conocimiento de terceros no clientes (proponentes — proveedores Fontur y Procolombia), estos

ajustes permitieron optimizar el proceso de debida diligencia.

6.6. FATCA (Ley de cumplimiento de cuentas extranjeras)

La Fiduciaria en cumplimiento con la ley de cuentas extranjeras por sus siglas en ingles FATCA, para el afio
2015 ejecuto el proceso de capacitacion a funcionarios, reuniones de seguimiento, definicion de los reportes

de ley y de debida diligencia documental.

Dentro de las gestiones relevantes para el cumplimiento de la normativa se comentan el desarrollo
tecnolégico para el registro en el sistema CORE de la debida diligencia de nuevos clientes a la luz del
cumplimiento de la ley FATCA y generacién de reporte de cumplimiento normativo. Madurez del sistema
FATCA en la organizacion. La Fiduciaria cumplié con el proceso de debida diligencia indicada por la ley para
los clientes nuevos y preexistentes y la implementacién del acuerdo de intercambio de informacién tributaria
promovido por la OCDE “CRS”

6.7. Seguridad de la Informacion y Plan de Continuidad del Negocio

En cumplimiento del numeral 3.1.1 de la Circular Externa 042 de 2012 de la Superintendencia Financiera, que
declara que se debe “Gestionar la seguridad de la informacién, para lo cual podréan tener como referencia el
estandar 1ISO 27000, o el que lo sustituya”, la gestion desarrollada a lo largo del 2015 se centr6 en el disefio e
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion tomando como referencia la norma
ISO 27001:2013 y el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion de Gobierno en Linea, publicando

los diferentes documentos relacionados.



Se realiz6 actualizaciéon de las matrices de identificacion y clasificacion de activos de informacién con el
proposito de reforzar los conceptos en seguridad de la informacién, induccién a todos los funcionarios nuevos;
adicionalmente, se disefi6 el plan de induccion y capacitacion virtual el cual genera mayor impacto y retencion

de los temarios.

En cumplimiento de la Circular Externa 042 de octubre de 2012, la Fiduciaria incluye y valida el cumplimiento
de estos requerimientos en el desarrollo de cada uno de los proyectos. Se implementaron los mecanismos de
seguridad exigidos por las normas frente a la implementacion de Internet Transaccional (Zona Web
Transaccional) usado por los clientes de Fondos de Inversién Colectiva (FIC's). Se realizaron las pruebas de
Anélisis de Vulnerabilidades de la plataforma computacional, con el fin de identificar las nuevas amenazas y
cerrar las posibles brechas de seguridad y se estd realizando monitoreo con el fin de detectar posibles

amenazas.

Frente a la gestién en continuidad, en el afio 2015 el enfoque ha estado en el fortalecimiento del sistema que
garantiza la continuidad del negocio, tomando como referencia la norma ISO 22301:2012, actualizando la
definicién de los procesos de mision critica del nuevo modelo de gestion, redefiniendo las estrategias y los

recursos necesarios para la operacion.

Adicionalmente se realizé estudio de mercado para definir proveedor del centro de procesamiento y centro de
operaciones alterno y se ejecutoé el plan de pruebas para evaluar la respuesta de la entidad ante eventos de
desastre que afecten la continuidad de los procesos de mision critica de negocio, con la nueva infraestructura

dispuesta en el centro de procesamiento alterno.

Estos hechos y mejoras en los diferentes sistemas de gestion de riesgos, han contribuido significativamente,
para que la conclusidn de visitas de auditorias externas e independientes de AMV, del Ministerio de Hacienda
para el portafolio de Confiar Fonpet y Revisoria Fiscal BDO, hayan revelado nivel satisfactorio frente a la
gestion de control de los riesgos de mercado, crédito, liquidez, seguridad de la informacién y continuidad,
operativos y SARLAFT.

7. Gestion del Aseguramiento Corporativo Basado en Riesgos
FIDUCOLDEX adopt6 el modelo de las tres lineas de defensa promulgado por The Institute of The Internal

Auditors con el proposito de mejorar la gestion de riesgos y control interno mediante la aclaracion de las

funciones y deberes de: 1) Las Vicepresidencias y las Gerencias; 2) Los responsables de la fijacion y



ejecucion de los controles y 3) La Auditoria Interna (ejercida en la fiduciaria por la Gerencia de Contraloria

Interna).

El modelo de tres lineas de defensa ha permitido desarrollar una evaluacion integral verificando el
cumplimiento de los objetivos corporativos mediante la utilizacién de un modelo de Aseguramiento Basado en
Riesgos soportado en estandares internacionales de primer nivel, tales como los referentes metodol6gicos
COSO Report Iy COBIT 4.1.

Especificamente en el caso de COBIT 4.1 la Gerencia de Contraloria coadyuvd en el crecimiento de los
procesos de Tecnologia de la Informacién de FIDUCOLDEX de un nivel de madurez de 2,15 a un nivel 3,30;
permitiendo en forma conjunta con la Gerencia de Informética y Tecnologia obtener el objetivo propuesto para
el afio 2015 y generando una vision compartida, un lenguaje Unico, la alineacién entre la planificacion
estratégica de negocios y planificacion estratégica de Tl, la claridad en los roles y responsabilidades, lo cual
contribuyo a fomentar el trabajo en equipo con otras areas y el fortalecimiento de controles a través del

conocimiento de las fortalezas y debilidades del negocio en lo relacionado con IT.

Lo anterior, en cumplimiento de lo establecido en el Estatuto para la Actividad de la Auditoria Interna que
establece como_Misién Institucional para la Gerencia de Contraloria generar valor y aportar al nivel de
desempefo de la organizacion mediante la aplicacion de un enfoque sistematico y disciplinado que permite

evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestidn de riesgos, control y gobierno corporativo.

El Marco Legal que soporta la gestion realizada se soporta en lo previsto en el Capitulo IV numeral 6.1.4., de
la Circular Externa 029 de 2014 expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia, antes Circular
Externa 038 de 2009 Numeral 7.7.1.4.

8. Evolucion Previsible de la Entidad

En el 2016 se culmina el proceso de direccionamiento estratégico de mediano plazo, el cual marcara la pauta
para la construccién de un nuevo plan donde se plantea un periodo de consolidacion de éste al gestionar
adecuadamente la apropiacion de la transformacién de la compafiia y su modelo de gestion. Durante el afio
2015, se debieron adoptar planes de ajuste, derivados de la evolucion de la economia y el comportamiento
del mercado de servicios fiduciarios, en el que particularmente se observa una tendencia constante a la

reduccion de tarifas.



En ese orden de ideas, durante el afio 2016 la gestion se centrara en consolidar la estrategia de negocio,
optimizar la gestion financiera de la compania. Para tal fin, se estiman ingresos por $41.855 millones
fundamentado por una parte en la continuidad de los negocios de mayor impacto entre ellos el Consorcio
Colombia Mayor, Confiar Fonpet, Procolombia y Fontur y por otro lado en la gestion, estrategia y esfuerzo
comercial enfocado en lograr ingresos de nuevos negocios publicos y privados por $1.000 millones de pesos.

Igualmente se espera generar ingresos en Fondos de Inversién Colectiva por $719 millones.

Todo lo anterior fundamentado en generar negocios que cumplan con los parametros minimos de rentabilidad
establecidos por la alta direccién maximizando sinergias con el Grupo Bancoldex, el Ministerio de Comercio
Industria y Turismo y demés entidades publicas y privadas. Con esto se pretende que la fiduciaria se
convierta en un aliado y gestor estratégico en la ejecucion de proyectos de alta complejidad, ofreciendo

soluciones a la medida de las necesidades de los clientes.

Finalmente se busca consolidar una estrategia de comunicaciones que logre el reconocimiento del mercado
como la fiduciaria mas &gil y eficiente del sector. Adicionalmente, el riguroso control a las erogaciones y
desarrollo de los proyectos de la compaiiia tendra como objetivo lograr un crecimiento global estimado de los
gastos respecto al afio 2015 del 2%, maximizando de esta manera las eficiencias operativas y administrativas

en la compafiia.

9. Informes Organismos de Vigilancia y Control

Durante la vigencia 2015, FIDUCOLDEX atendié visitas de auditoria propias de las funciones de los
Organismos de Vigilancia y Control entre las cuales se destacan las visitas de auditoria de la Contraloria
General de la Republica al Patrimonio Auténomo Fontur y a la Sociedad Fiduciaria:

9.1. Fideicomiso - Patrimonio Autonomo Fontur

En el primer semestre del afio 2015, Fiducoldex atendid en sus instalaciones una Comision de Auditoria de la
Contraloria General de la Republica, quien efectud una revisién a la gestion adelantada por la Fiduciaria en la

administracion de los recursos del Patrimonio Autonomo Fontur por la vigencia 2014.

El alcance de dicha auditoria incluyo: gestion y resultados de los proyectos de infraestructura, promocion y

competitividad; gestion de adquisicion de bienes y servicios; control presupuestal, financiero y contable.



El concepto del analisis efectuado por la Contraloria present6 una calificacion final de 71,527 lo que indica
una calificacion “Desfavorable”. El resultado de la auditoria generé un total de 32 hallazgos administrativos, de

los cuales 17 tienen presunta incidencia disciplinaria y 6 con incidencia fiscal de $2,138 Millones.

Sobre los anteriores hallazgos se elabord conjuntamente con las Gerencias y Direcciones del Patrimonio
Auténomo Fontur un plan de mejoramiento, el cual se ha venido gestionando conforme las fechas

establecidas en los respectivos planes de accién.
9.2. Sociedad Fiduciaria

En el segundo semestre del afio 2015, Fiducoldex atendié en sus instalaciones una Comisién de Auditoria de
la Contraloria General de la Republica, quien efectud una revision a la gestion adelantada por La Fiduciaria en

la administracion de sus recursos por las vigencias 2013 y 2014.

La auditoria incluyé la comprobacién de que las operaciones financieras, administrativas y economicas se
realizaron conforme las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables. Asi mismo, evalu6 la

calidad y eficiencia del Sistema de Control Interno.

La Contraloria General de la Republica, como resultado de la auditoria adelantada, presenté un concepto
favorable, con fundamento en los principios de eficiencia y economia de la gestion fiscal. Para la validacion de
la gestion por la vigencia 2013 se obtuvo una calificaciéon de 97.9 y para la vigencia 2014 se obtuvo una
calificacion de 98.7. En el informe final del ente de vigilancia y control se incluyeron cuatro (4) hallazgos con

incidencia administrativa para los cuales se suscribi6 un plan de mejoramiento.

A continuacion se presenta el comportamiento de la calificacion obtenida en las Ultimas vigencias:

Calificacién

98.7
- 97.9
=
»
86.2 86.8
84.7
=
20 2o



Como se aprecia en el grafico precedente las calificaciones obtenidas para las vigencias auditadas han sido

las mas altas obtenidas por la Fiduciaria desde el afio 2010 a la fecha.

9.3. Planes de Mejoramiento:

La Gerencia de Contraloria efectlio seguimiento permanente a la evolucion de los planes de mejoramiento,

definidos para subsanar las observaciones presentadas en los informes de auditoria.

9.3.1. Contraloria General de la Republica

Para el caso de los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria General de la Republica, la Gerencia
de Contraloria ha efectuado el seguimiento correspondiente y reportado semestralmente en los términos y
oportunidad establecidos en la Resolucién Organica 7350 de 2013 y a través del aplicativo SIRECI el
seguimiento a la efectividad de las acciones implementadas, por parte de los responsables de las areas para

mitigar los riesgos identificados por el Organo de Vigilancia y Control en cumplimiento de su funcion.

9.3.2. Revisoria Fiscal y Gerencia de Contraloria

La Gerencia de Contraloria ha presentado al Comité de Auditoria de la Junta Directiva de la Fiduciaria el
resultado del seguimiento realizado al cumplimiento de los planes de mejoramiento suscritos por las areas
para subsanar las observaciones presentadas por la Revisoria Fiscal y la Gerencia de Contraloria en ejercicio
de las evaluaciones efectuadas durante la vigencia 2015. Los planes de mejoramiento se han estado

cumpliendo de conformidad con las fechas establecidas en los respectivos planes de accion.

10. Situacion Juridica

En relacion con litigios y reclamaciones, Fiducoldex no enfrenta litigios ni Tribunales de Arbitramento en su

contra, por su gestion directa.

No obstante, durante el 2015 se iniciaron y continGan aun en curso, los procesos judiciales en contra de la

entidad en posicion propia, los cuales se relacionan a continuacion:



PROCESO .
T — DEMANDANTE DEMANDADO VALORACION

FIDUCOLDEX,
CONSORCIO $1.044.920.775,33
Ejecutivo 2014 - 445 AGS COLOMBIA LTDA. FIDUFOSYGA 2005 Y mas los intereses
FIDUCIARIAS moratorios
INTEGRANTES

$15.900.000 mas los

Ejecutivo 2014-00496 | FERNANDO GARZON CALA FIDUCOLDEX S.A. . .
intereses moratorios

$90.000.000 mas los

Ejecutivo 2014-00486 | INVESMENT GROUP SAS FIDUCOLDEX S.A. . .
intereses moratorios
SAMA LTDA -
Ordinario Laboral ESTHER YOHANIS IBARRA
FIDUCOLDEX S.A. - $42.611.708.
2013-00175 CHARRYS ,
LLAMADA EN GARANTIA
SAMA LTDA -
Ordinario Laboral , ,
ONEIDA MEJIA IGUARAN FIDUCOLDEX S.A. - $55.628.874.
2013-00176 ,
LLAMADA EN GARANTIA
SAMA LTDA -
Ordinario Laboral ALEX ELOY MARTINEZ
FIDUCOLDEX S.A. - $217.726.224.
2013-00177 PINEDO ,
LLAMADA EN GARANTIA

(*) La informacion detallada se encuentra en el anexo No. 1 al presente informe.

e Procesos Judiciales En Contra De Fiducoldex Como Integrante De Consorcios.

Durante el 2015 se iniciaron y contindian aun en curso, los procesos judiciales en contra de la entidad como

integrante de Consorcios, que se relacionan a continuacién:

e Procesos Judiciales En Curso Contra El Consorcio FIDUFOSYGA 2005



FIDUCOLDEX PROCESOS FIDUCOLDEX

CONSORCIO  PARTICIPACION | CANTIDAD CUANTIA CUANTIA PARTICIP.

FIDUFOSYGA

2005 3,57% 218 $811.834.823.583 $28.982.503.201,91

e Procesos Judiciales En Curso Contra El Consorcio SAYP 2011

CONSORCIO  PARTICIPACION CANTIDAD CUANTIA TOTAL CUANTIA
FIDUCOLDEX PROCESOS FIDUCOLDEX

SAYP 2011 10% 67 $90.495.630.040 $9.049.563.004

e Procesos Judiciales En Curso Contra El Consorcio COLOMBIA MAYOR

CONSORCIO | PARTICIPACION  CANTIDAD CUANTIA TOTAL CUANTIA
FIDUCOLDEX PROCESOS FIDUCOLDEX
COLOMBIA
22.50% 13 $220.074.200 $49.516.695,00
MAYOR

e Procesos Judiciales En Curso Contra EI Consorcio FOPEP (2007, 2012 Y 2013)

CONSORCIO | PARTICIPACION CANTIDAD CUANTIA TOTAL CUANTIA

FIDUCOLDEX PROCESOS FIDUCOLDEX

FOPEP 2007 11% 11 $5.952.283.597,30 $654.751.195,70
FOPEP 2012 15% 1 $4.899.511.523 $734.926.728,45
FOPEP 2013* 10% 24 $18.257.072.906,27 $1.825.707.290,62

* La participacion de Fiducoldex en el consorcio FOPEP 2013, fue cedida a Fiduprevisora S.A. por
disposicion expresa de la Junta Directiva en diciembre de 2014. También se encuentran en curso los
siguientes procesos de responsabilidad fiscal en relaciéon con los Consorcios FIDUFOSYGA 2005 y
SAYP 2011:



CONSORCIO  PARTICIPACION = CANTIDAD CUANTIA TOTAL CUANTIA
FIDUCOLDEX PROCESOS FIDUCOLDEX
FIDUFOSYGA
3,57% 6 $393.626.423.822 $14.052.466.330,44
2005
SAYP 2011 10% 1 $24.339.621.149,17 $2.433.962.114,92

Es importante precisar que en archivo adjunto se relacionan de forma detallada cada uno de los procesos que
cursan en contra de la Fiduciaria en posicién propia, como vocera y administradora de los PA a su cargo y

como integrante de Consorcios, que hasta la fecha del presente informe han sido debidamente notificados.
e Procesos Judiciales En Curso Contra del Patrimonio Auténomo Procolombia
A continuacién ponemos en conocimiento la relacion de procesos judiciales que han iniciado personas

naturales que alguna vez estuvieron vinculadas como Agregados Comerciales del cuerpo diplomatico y

consular de Colombia en el Exterior, quienes reclaman ante estrados judiciales el presunto desconocimiento

de sus derechos pensionales:

PROCESO .
DEMANDANTE DEMANDADO VALORACION
CLASE
o . FIDUCOLDEX S.A. COMO Indeterminada pero
Ordinario Laboral | CARLOS HELI GOMEZ . _
VOCERO DEL FIDEICOMISO | determinable superior a
2007-0021 BRAVO
PROEXPORT COLOMBIA 10 SMMLV
o FIDUCOLDEX S.A. . COMO Indeterminado pero
Ordinario Laboral DANIEL ALFREDO . .
= VOCERO DEL FIDEICOMISO | determinable Superior a
2007-0456 MONTANEZ
PROEXPORT COLOMBIA 90 SMMLV
A ] FIDUCOLDEX S.A. . COMO Indeterminado pero
Ordinario Laboral TOMAS URIBE . .
VOCERO DEL FIDEICOMISO | determinable Superior a
2006-1089 MOSQUERA
PROEXPORT COLOMBIA 90 SMMLV
- ) FIDUCOLDEX S.A. . COMO Indeterminado pero
Ordinario Laboral HERNAN OSORIO . .
, VOCERO DEL FIDEICOMISO | determinable Superior a
2010-0406 JIMENEZ
PROEXPORT COLOMBIA 10 SMMLV




o FIDUCOLDEX S.A.. COMO Indeterminado pero
Ordinario Laboral DIEGO MARIO . .
, . VOCERO DEL FIDEICOMISO | determinable Superior a
2012-0460 CALDERON MUNOZ
PROEXPORT COLOMBIA 90 SMMLV
Nulidad y .
o FIDUCOLDEX S.A. COMO Indeterminado pero
Restablecimiento del DANIEL ALFREDO . .
. VOCERO.DEL FIDEICOMISO | determinable Superior a
Derecho MONTANEZ MADERO
PROEXPORT COLOMBIA 90 SMMLV
2014-0066

También se encuentran en curso los siguientes procesos de naturaleza administrativa en contra del

Fideicomiso ProColombia:

PROCESO :
DEMANDANTE DEMANDADO VALORACION
CLASE
MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA'Y TURISMO -
Acci6n Popular ;
- FELIPE ZULETA LLERAS | COMISION INTERSECTORIAL | Pretension sin valor
DE ZONAS FRANCAS Y
OTROS
Nulidad'y
Restablecimiento del FIDUCOLDEX S.A. . COMO
AGUAS NACIONALES $ 152.840.000.000
Derecho VOCERO DEL FIDEICOMISO
EPMSA ESP
2013-1813 PROEXPORT COLOMBIA

e Procesos Judiciales En Curso a favor del Patrimonio Auténomo Procolombia

Hasta el ano 2010 el Fideicomiso PROCOLOMBIA, venia asumiendo su responsabilidad frente al impuesto
predial, declarando y pagando lo correspondiente. No obstante, el articulo 54 de la Ley 1430 de 2010
establecio como sujeto pasivo de los impuestos territoriales a los Fideicomitentes y/o beneficiarios, por lo que
esta Ley resulta aplicable en el caso del Fideicomiso PROCOLOMBIA, toda vez que el Fideicomitente es la
Nacion a través del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, razon por la que debimos iniciar las

siguientes reclamaciones judiciales administrativas:



PROCESO
CLASE

DEMANDANTE

DEMANDADO

VALORACION

Nulidad y

DISTRITO DE
Restablecimiento del FIDUCOLDEX S.A. COMO VOCERO DEL
CARTAGENA | $2.091.169.658
Derecho FIDEICOMISO PROEXPORT COLOMBIA
DE INDIAS
2009-0087
Nulidad y
DISTRITO DE
Restablecimiento del FIDUCOLDEX S.A. COMO VOCERO DEL
CARTAGENA | $1.494.000.393
Derecho FIDEICOMISO PROEXPORT COLOMBIA
DE INDIAS
2013-0331
Nulidad y
DISTRITO DE
Restablecimiento del | FIDUCOLDEX S:A. COMO VOCERO DEL
CARTAGENA | $3.884.992.076
Derecho FIDEICOMISO PROEXPORT COLOMBIA
DE INDIAS
2014-0095
Nulidad y
Restablecimiento del FIDUCOLDEX S.A. COMO VOCERO DEL | DISTRITO DE §24.635.000
Derecho FIDEICOMISO PROEXPORT COLOMBIA | BOGOTAD.C. o
2014-0121
Nulidad'y
Restablecimiento del | FIDUCOLDEX S.A. COMO VOCERO DEL | MUNICIPIO DE $1.438.118
Derecho FIDEICOMISO PROEXPORT COLOMBIA PEREIRA o
2014-0121
Nulidad y
Restablecimiento del | FIDUCOLDEX S.A. COMO VOCERO DEL | MUNICIPIO DE $311 213,600
Derecho FIDEICOMISO PROEXPORT COLOMBIA PAIPA o
2015-0125
Nulidad y
DISTRITO DE
Restablecimiento del FIDUCOLDEX S.A. COMO VOCERO DEL
CARTAGENA | $1.155.190.696
Derecho FIDEICOMISO PROEXPORT COLOMBIA
DE INDIAS

2015-0637




Nulidad
Y DISTRITO DE
Restablecimiento del | FIDUCOLDEX S.A. COMO VOCERO DEL
CARTAGENA | $1.317.869.874
Derecho FIDEICOMISO PROEXPORT COLOMBIA
DE INDIAS
2015-0636

e Procesos Judiciales En Curso Contra del Patrimonio Autonomo FONTUR

A continuacién de se presenta la relacion de nueve procesos ordinarios laborales instaurados por empleados
y ex empleados del Hotel Campestre las Heliconias, mediante los que se pretende el reconocimiento y pago
de cesantias, prestaciones sociales, primas, dotaciones y/o indemnizaciones por terminacion sin justa causa
de contrato, en los cuales se ha propuesto como argumento de defensa la inexistencia de relacion laboral
entre el P.A. FONTUR y los demandantes.

Adicionalmente se presenta un proceso administrativo de nulidad y restablecimiento del derecho cuya
pretensidn consisten en que se declare la nulidad del acta de seleccion de la invitacion Abierta FPT — 029 de
2013 y se reconozcan perjuicios correspondientes a la utilidad dejada de percibir; en este proceso se

argumento falta de legitimidad por pasiva del P.A. FONTUR, puesto este proceso de contratacion fue llevado

a cabo por el Consorcio Alianza Turistica.

PROCESO ,
DEMANDANTE DEMANDADO VALORACION
CLASE
Ordinario  Laboral  de| Hotel Campestre Las Heliconias
MARIA IRENE
Primer Instancia LTDA - Direccion Nacional de
ARENAS $ 435.051.000
630013105004201300118 Estupefacientes DNE - P.A.
BLANCO.
00 FONTUR
WILSON
GONZALES
WZQUIANO,
Ordinario  Laboral  de
EVELIA Hotel Campestre Las Heliconias
Primer Instancia
FORERO LTDA, y Direccién Nacional de $247.760.238
630013105002201100103
00 GUTIERREZ y | Estupefacientes, P.A. FONTUR.
NINI JHOANNA
HENAO

FRANCO




Ordinario  Laboral  de GLORIA Hotel Campestre Las Heliconias
Primer Instancia AMPARO LTDA - Direccion Nacional de
$418.247.442
630013105004201200405 BARRERA Estupefacientes DNE - P.A.
00 ECHEVERRI FONTUR
Ordinario  Laboral de Hotel Campestre Las Heliconias
Primer Instancia LTDA - Direccion Nacional de
630013105004201200465 Estupefacientes DNE = Hoteles
00 Decameron Colombia SA -
VANESSA
Administradora de Fondos de
VILLANUEVA $ 65.170.500
Pensiones y Cesantias
RAMIREZ
Horizonte - Hoteles Unidos de
Colombia en Liquidacion -
Crearservicios LTDA - P.A.
FONTUR
Ordinario  Laboral  de Hotel Campestre Las Heliconias
Primer Instancia LTDA - Hoteles Unidos de
630013105004201300464 |- ALEXANDER Colombia en Liquidacion -
00 BETANCUR Direccion Nacional de $78.247.442
LONDONO Estupefacientes DNE -
Crearservicios LTDA - P.A.
FONTUR
Ordinario  Laboral de Hotel Campestre Las Heliconias
Primer Instancia LTDA - Hoteles Unidos de
630013105004201300253 Colombia en Liquidacion -
VIOLEDY
00 Direccién Nacional de $78.247.442
CAMPO CHITO.
Estupefacientes DNE -
Crearservicios LTDA - P.A.
FONTUR
Ordinario Laboral  de Hotel Campestre Las Heliconias
Primer Instancia LEIDY LTDA - Direccion Nacional de
630013105004201300419 Estupefacientes DNE -— Hoteles
JOHANNA $ 166.828.500
Decameron Colombia SA -
TELLEZ ORTIZ

COLPENSIONES - P.A.
FONTUR




Ordinario  Laboral de| JOSE ANIBAL
Primer Instancia VELASQUEZ,
630013105002201100104 | JOSE DAIRO | Hotel Campestre Las Heliconias
00 HERRERA LTDA - Direccion Nacional de
PINEDA, JOSE | Estupefacientes DNE -- Hoteles
) $258.061.325
JOBANY Decameron Colombia SA -
CARDONA COLPENSIONES -P.A.
DUQUEy FONTUR
JAIME
ARANGO
Ordinario  Laboral  de Hotel Campestre Las Heliconias
Primer Instancia LTDA - Direccion Nacional de
CRISTIAN
630013105002201200310 Estupefacientes DNE — Hoteles
GAVIRIA $78.247.442
00 . Decameron Colombia SA -
LONDONO
COLPENSIONES - P.A.
FONTUR
Nulidad y restablecimiento GUSTAVO
del derecho MONROQOY
250002336000201302186 MORRIS e
00 INTERNATION P.A. FONTUR $507.837.586
AL
STRATEGIES
GROUP LTDA

10.1. Gestiones de Cobro Cartera

Durante el 2015, se continuaron adelantando de forma constante y efectiva, las actividades por parte de la
Fiduciaria para sanear los estados financieros de la misma y que derivaron del hallazgo de la Contraloria
General de la Republica para vigencias 2012 — 2013, relacionados con los castigos de cartera. En el mes de
diciembre de 2015, se present6 ante el Comité de Auditoria y la Junta Directiva, los resultados detallados de

esta actividad, derivando la autorizacién respectiva para proceder con la depuracion contable pertinente.

Esta autorizacion abarcé la depuracion contable tanto de algunas de las cuentas de orden contenidas en el

informe del ente de control, como de otras obligaciones castigadas con posterioridad y respecto de las cuales



se surti6 el procedimiento interno respectivo.

Adicionalmente se presentd ante las instancias arriba mencionadas, modificacién al Manual de Gestién de
Activos relacionada con el tramite de autorizacidn para proceder con la depuracién contable, en el sentido de
que una vez aprobado el castigo por parte de la Junta Directiva y desplegadas las gestiones post-castigo

definidas en el manual, el area contable debe proceder de conformidad.

10.2. Politica sobre defensa judicial y atencion de requerimientos

Se establecieron una serie de lineamientos relacionados con la atencién de requerimientos de cualquier
autoridad administrativa o judicial, asi como la importancia de contar y llevar una adecuada defensa judicial de
la entidad de los procesos en que se vea afectada de forma directa o a los negocios administrados, cuando a
ello haya lugar, que corresponden a temas tales como: (i) Todo tramite 0 comunicacidn con destino a entes de
control, autoridades judiciales y/o administrativas, deberan ser suscritos por parte de un representante legal,
(i) La determinacion de la gestién de la cartera al interior de la Fiduciaria y la aplicabilidad del cobro pre-
juridico, juridico, asi como, de las gestiones de castigo y pos-castigo respectivamente, (iii) la importancia que
los asesores externos rindan informes periodicamente de la gestion sobre los asuntos que llevan de la

Fiduciaria o de los negocios que ésta administra.

Lo anterior, implicé la modificacién y ajuste de los procesos relacionados con conciliaciones, embargos, el

manual de cartera y defensa juridica, ajustando por tanto, los formatos soportes de cada proceso.

Es importante resaltar que frente a la politica de prevencién del dafio antijuridico que fue enviada para
consideracién de la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado (ANDJE), se recibieron por parte de

dicha entidad, recomendaciones y ajustes que fueron atendidos en la oportunidad debida.

10.3. Cumplimiento Obligaciones Legales

Durante el ejercicio anterior Fiducoldex ha dado estricto cumplimiento a las normas de propiedad intelectual y
derechos de autor. Los aplicativos y el software utilizados por la compafiia han sido adquiridos legalmente y
cuentan con las licencias respectivas. La sociedad realiza controles periodicos sobre la legalidad del software

instalado en los equipos.

La Fiduciaria da cumplimiento a las normas de seguridad social y a 31 de diciembre se encontraba a paz y



salvo en pagos por estos conceptos, correspondientes a la sociedad y los negocios administrados.

10.4. Cumplimiento Legal y Contractual en la Ejecucion de la Gestion adelantada por la Fiduciaria.

Se debe sefialar que la Fiduciaria dio estricto cumplimiento a todas las clausulas de los contratos de fiducia

celebrados que involucraron tanto recursos publicos, como privados; de igual forma la Fiduciaria acato los

lineamientos y las disposiciones legales contenidas en el ordenamiento juridico colombiano y en especial, la

Administracion ha revelado la informacién que en la actualidad conoce, tal como se ha efectuado a lo largo

del afio 2015.

10.5. Contratacion

La Direccién de Contratacidn de Fiducoldex en desarrollo. de las actividades a su cargo, ademas de atender

las reuniones, correos y asesorias personales en materia contractual, elaboro, tramité y gestioné los temas

contractuales que a continuacion se relacionan:

e Tramites FIDUCOLDEX

TIPO DE DOCUMENTO No. VALOR

Contratos de Arrendamiento 4 $239.713.667
Contratos de Consultoria 2 $149.466.000
Contratos de Custodia 1 Indeterminado
Contratos de Obra 1 $3.850.000.000
Contratos de Deposito 1 $78.880.000
Convenios de Cooperacién Académica 1 N/A
Contratos de Prestacion de Servicios 18 $1.408.225.174
Contratos de Suministro e Instacion de Mobiliario y

Equipos 1 $1.300.000.000
Contratos de Compraventa 2 $126.742.795
Contratos de Licenciamiento Tecnoldgico 2 $225.119.460
Otrosies 25 $1.281.496.800
Actas de Liquidacion 15 N/A
Total 73 $8.659.643.896

* 5 corresponden a ordenes de servicio, que no implicaron adicion.




e Tramites PROCOLOMBIA

TIPO DE DOCUMENTO ‘ No. VALOR
Contratos Alquiler de Equipos 1 $223.880.000
Contratos de Prestacion de Servicios 41 $33.475.513.107
Contratos de Suministro 4 $548.691.600
Contratos de Licenciamiento Tecnologico 5 $833.558.433
Licencia de uso de obra (recibida) 1 N/A
Sub-licencia de uso de obra (otorgada) 1 N/A
Contratos de Patrocinio 6 $624.574.697
Contratos de Consultoria 10 $1.911.890.346
Contratos de Licencia Marca Pais 406 N/A
Convenios 17 12.965.783.938
Convenios de Cooperacién Académica 2 N/A
Otrosies 83 $24.539.010.065
Actas de Liquidacion 70 N/A
Total 647 $ 75.122.902.186
TIPO DE DOCUMENTO ‘ No. VALOR

Expomilan - Vinculaciones mediante Contratos de

Patrocinio o Convenios de Cooperacién diferentes

al Convenio Marco (recursos recibidos en dinero y i 2910.000.000
en especie)

Expomilan — Adhesiones al Convenio Marco por

parte de entidades publicas (recursos recibidos en 13 5.863.000.000
dinero y en especie)

Total 24 $8.773.000.000

e Tramites Alianzas Productivas Fase Il

TIPO DE DOCUMENTO

Contratos de Prestacion de Servicios 10 $34.400.000




Contratos de Compraventa 8 $309.532.067

Otrosies 1 $0
Liquidaciones Contratos de Fiducia 127 N/A
Liquidaciones Contratos de Consultoria (con la
Organizacion Gestora Regional — OGA) 121 VA
Total 267 $343.932.067

e Procesos de seleccion mediante invitacion

ENTIDAD/FIDEICOMISO PROCESOS DE SELECCION PRIVADA ‘

FIDUCOLDEX 8

PROCOLOMBIA 6

Total 14

PROCESOS DE SELECCION ABIERTA

ENTIDAD/FIDEICOMISO .
PUBLICADOS EN PAGINA WEB
FIDUCOLDEX 4
PROCOLOMBIA 9
Total 13

Todas estas contrataciones y procesos se adelantaron cumpliendo las politicas y principios de contratacion
establecidas para cada uno, atendiendo lo dispuesto en el Manual Administrativo de Compra de Bienes y

Contratacion de Servicios para Fiducoldex y en el Manual de Contratacion para el Fideicomiso Procolombia.

e Actualizacion Manuales de Contratacion

Teniendo en cuenta basicamente que (i) habia una multiplicidad de procedimientos y manuales que regulaban
el proceso de contratacion, haciéndolos poco claros y en ocasiones contradictorios, (i) habia que actualizar
los procesos a la realidad juridico-contractual y la dinamica de la Fiduciaria y Procolombia, (iii) habia que
corregir el contenido de los Manuales por cuanto pecaban en ocasiones por demasiado detallistas y en otras
por demasiado generales, se modificaron totalmente el Manual Administrativo de Compra de Bienes y
Contratacion de Servicios para Fiducoldex y el Manual de Contratacion para el Fideicomiso Procolombia, los
cuales entraron en vigencia a partir del 26 de febrero de 2015 y el 17 de marzo de 2015, respectivamente,

realizandose una serie de capacitaciones a todos los funcionarios de Fiducoldex, asi como a los funcionarios



de Procolombia, sobre los nuevos Manuales.

Igualmente, se llevo a cabo una depuracion de los documentos contenidos en el Sistema de Gestion de
Calidad a fin de actualizarlos, completarlos y dejar los que se requerian, eliminando aquellos que no

reportaban ninguna utilidad.

Lo anterior ha generado, entre otros, los siguientes beneficios:
- Organizacién en las solicitudes de contratacion.
- Claridad en las modalidades de contratacion.
- Agilidad en la aprobacién de pdlizas.
- Claridad y pertinencia en los temas que deben someterse al Comité de Contratacién.
- Claridad respecto de los contratos y convenios que requieren liquidacion.
- Claridad frente a las funciones y responsabilidades de los diferentes actores que participan en el

proceso de contratacion.
10.5.1. Gestion de contratacion FONTUR

La Direccion de Contratacion de Fiducoldex en desarrollo de las actividades a su cargo en materia

contractual, elaboré, tramité y gestiond los procesos que a continuacién se relacionan:

INVITACIONES ABIERTAS

Publicadas 104
Valor $ 370.648.638.026
ESTADO ACTUAL

Adjudicadas 67 $ 122.505.303.634
Desiertas 23 $ 206.152.251.985
Suspendidos 1 $ 208.997.200
Terminado 1 $ 1.765.600.000
En curso 12 $ 40.016.485.207
Total 104 $ 370.648.638.026




INVITACIONES PRIVADAS ‘

Publicadas 53
Valor $ 4.801.436.390
ESTADO ACTUAL

Adjudicadas 37 $ 3.459.870.938

Desiertas 14 $ 959.417.133

En curso 1 $ 161.668.319

Cerrado 1 $ 220.480.000

Total 53 $ 4.801.436.390

CONTRATOS SUSCRITOS
Obra 16 5 33.R8R. 73R 174
Suministro 3 5 2.555.420.385
Dotacidon 2 5 526.827.178
Consultoria 14 5 6.420.741.101
Interventaoria 23 5 3.433.437.944
Fresatacion de Servicios 144 5 B3.A63.633. 588
Convenio de Cooperacion 81 > 53.712.662.309
Total 288 5 223 811.460.979
Otros Tramites
Actas de Liquidacion 53
Otrosis 119

e Actualizacion Manuales de Contratacion

Durante la vigencia 2015, esta Direccion adelanto las gestiones necesarias para la modificacion al Manual de
Contratacion del P.A. FONTUR, con lo cual se busca: (i) atender recomendaciones del FIDEICOMITENTE en
cuanto a la publicidad de los diferentes procesos de contratacion, (ii) realizar una actualizacién normativa de
los procedimientos contractuales, (iii) realizar actualizacion de las cuantias de los procesos de contratacion

con el fin de hacerlos mas eficientes (iv) cumplir con el plan de mejoramiento propuesto a la Contraloria




General de la Republica como resultado de la visita realizada en la vigencia 2015, entre otros. Este manual se

encuentra en revision del Ministerio de Comercio Industria y Turismo para su adopcién y publicacion.

Por ofra parte, en esta misma vigencia se realizaron las siguientes modificaciones al Manual de Contratacién
para la Venta y Administracion de Bienes a cargo de FONTUR relacionado con: (i) se incorpord la posibilidad
del originador de una concesion por iniciativa privada de igualar o mejorar la oferta de un competidor, (ii) se
ajustd el procedimiento para entregar en administracion provisional un bien, (iii) se incluy6 la posibilidad de
realizar contrataciones directas luego de declararse desierto un proceso de contratacion, entre otras. Con
estas modificaciones se busca incentivar y promover el interés de terceros en la administracion que permitan

un mejor aprovechamiento de estos bienes y aumentar la generacion de ingresos.

¢ Documentos que informan en detalle la Situacion Juridica

En documento que se adjunta (Anexo No. 1 —(Situacién Juridica y gestién de la Vicepresidencia Juridica
2015) se detalla la Situacion Juridica de la Fiduciaria que se ha presentado y revelado en debida forma, con

los anexos que contienen la informacién pormenorizada como soporte de la misma.

11. Estado de implementacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera -NIIF

Para la aplicacion de las NIIF, Fiducoldex contrato a la firma Ernst Young Audit con los cuales ha venido
desarrollando las actividades contratadas en por fases de las cuales se han ejecutado las comprendidas en
las fases 1 a 3, para la gestion del periodo comprendido de enero a diciembre de 2015, se han desarrollado

las fases contractuales 4 y 5 asi:

Fase No. 4 Implementacion: Esta fase quedo culminada
Fase No. 5 Implementacion Posterior: Es la ultima fase del contrato se encuentra en desarrollo para la
emision de los primeros Estados Financieros bajo IFRS junto con sus notas de acuerdo con los requisitos

que se han establecido por la ley en Colombia.

e Sistema SIFI - CORE de la Fiduciaria

Se firmé el contrato No. 014 del 31 de marzo de 2015 en la cual contempla el desarrollo de las

funcionalidades requeridas en fases asi:



Fase No. 2 Reconocimiento y medicion
Fase No. 3 Presentacion y revelaciones

Fase No. 4 Automatizacion y ajuste identificados en las entregas de la parte 1 (Habilitacion IFRS)

No obstante debido a la complejidad de los desarrollos que requiere el sistema se ha requerido suscribir los
otrosi No. 1y 2 los que han modificado la duracién del contrato hasta el dia 31 de octubre de 2015 y hasta el
30 de junio de 2016 requiriendo este Ultimo plazo la adicion en alcance al objeto contractual con respecto a

las funcionalidades nuevas requeridas normativamente y con una propuesta adicional.

Los desarrollos del sistema CORE de estas fases han sido entregados por parte del proveedor asi:

Fase No. 2

- Administracion de Bienes parte |, Il y IlI

- Facturacién y Cartera (deterioro de cartera y mora)
- Facturacién Contingente

- Generalidades IFRS (Fondos)

- Libros Oficiales IFRS

De esta fase se encuentra en pruebas los desarrollos de intereses por mora del modulo de facturacion y

cartera y libros oficiales.

Fase No. 3

- Presentacion y revelaciones

Se encuentran en pruebas y requiere ajustes reportados al proveedor, una vez se solucione pasara a la base

de produccién.

Fase No. 4

- Reporte taxonomia XBRL
- Impuesto de renta diferido (ajustes Fase 1)

- Reexpresion retroactiva (ajustes Fase 1)



- Deshomologar comprobantes

- Ajustes adicionales que se requieran por cambios a la normatividad.

Esta fase contempla desarrollos asociados a los Ultimos cambios normativos y que deben estar en operacién

durante el primer semestre de 2016.

o Contaduria General de la Republica

De ofra parte mediante la resolucién No. 533 del 8 de octubre de 2015 la Contaduria General de la Nacién
incorporo en el marco normativo a las entidades de gobierno, a las que le corresponde la aplicacion de las
Normas Internacionales del Sector Publico — NICSP, estos cambios normativos afectan a dos de los
Patrimonios Auténomos mas relevantes administrados por nuestra entidad a saber Procolombia y Fontur, los
cuales deben desarrollar el proceso de ESFA al 01 de enero de 2016 , periodo de transicién afio 2016 y

remision de informacion.

De ofra parte es importante resaltar que los multiples cambios normativos generados por nuestros
reguladores durante el afio 2015, asi como la falta de definicion de algunos temas estan impactando de
manera directa el-cronograma de implementacion y aplicacion de la normatividad al interior de la Fiduciaria,
en la actualidad solo esta claro el alcance normativo para los grupos 1y 2, pero no se conoce el alcance de
los informes financieros con fines de supervision que debe reglamentar la Superintendencia Financiera de

olombia y en esta categoria estarian por lo menos e o de los negocios administrados.
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12. Informaciones adicionales

12.1. Cumplimiento de otras obligaciones legales

La fiduciaria da cumplimiento a las normas de seguridad social y a 31 de diciembre se encontraba a paz y

salvo en pagos por estos conceptos, correspondientes a la sociedad y los negocios administrados.

Durante el ejercicio anterior Fiducoldex ha dado estricto cumplimiento a las normas de propiedad intelectual y
derechos de autor. Los aplicativos y el software utilizados por la compafiia han sido adquiridos legalmente y
cuentan con las licencias respectivas. La sociedad realiza controles periodicos sobre la legalidad del software

instalado en los equipos.



12.2. Operaciones con vinculados econémicos

De acuerdo con las politicas de la entidad y normatividad vigente, Fiducoldex realiza operaciones con

vinculados econdmicos de acuerdo con el marco normativo con las siguientes entidades:

BANCOLDEX como matriz del grupo financiero toma la péliza global bancaria con la que cubre las
operaciones de sus filiales entre ellas la Fiduciaria, sin que esto implique una operacion vinculada para las
partes, adicionalmente en desarrollo de las operaciones propias del grupo se han suscrito contratos con el
Banco correspondiente a contratos de arrendamiento de espacio en las oficinas de nuestra matriz en las
ciudades de Barranquilla y Cali por valor de $3.2MM y $4.7MM respectivamente y permanece vigente el
Convenio 170506 - Marco de Servicios Compartidos, con fecha de iniciacion agosto de 2012 por los equipos
instalados en el centro de cémputo, utilizacion de los sistemas de deteccion y extension de incendios, aire
acondicionado, cintoteca y UPS descritos en el Anexo No 2 del mismo los cuales representan un valor total de
$1.2MM.

Respecto de la Camara de Comercio de Bogota se mantiene los servicios ofrecidos dentro del marco legal
respecto de renovaciones de matricula mercantil y afiliacion y expedicion certificados respectivamente por un
valor de § 19MM.

En desarrollo de contratos fiduciarios los Fideicomisos y Fideicomitentes constituyen operaciones con
Bancoldex y Leasing Bancoldex, cuya utilizacion se opera en condiciones de mercado y con el conocimiento

del respectivo cliente.

13. Acontecimientos de importancia después de la fecha de cierre

El manual de contratacion del Patrimonio Auténomo de Fontur, fue aprobado el dia 12 de enero de 2016, por
todas las partes (Fontur Misional, Fontur Juridica y Ministerio de Comercio, Industria y Turismo), este fue
publicado en la pagina web de Fontur y Fiducoldex el dia 21 de enero, las jornadas de capacitacion se llevara

acabo hasta el 04 de febrero y entrara a regir a partir del 15 de febrero de 2016.



