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Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S. A

ADJUDICACION
INVITACION ABIERTA No. 398

OBJETO: La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX, esta
interesada en recibir propuestas para la contratar los servicios de un Contact Center, para
la gestién de actualizacion de la informacion de los clientes de la fiduciaria

FIDUCOLDEX, COMUNICA, que de conformidad con lo establecido en el numeral 4.1 y
4.2 de los Términos de Referencia, una vez verificada la documentacion solicitada y
efectuada la evaluacién y ponderacion de la propuesta presentada, se adjudica a OPTIMA
TM SAS para que suscriba el contrato segin las condiciones sefialadas en los Términos

y en la Propuesta.
La presente adjudicacion, se publica el quince (15) de mayo de 2014 en la pagina web de

FIDUCOLDEX, en cumplimiento de las condiciones indicadas en los Términos de

Referencia.
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