Z vl proexeorT
FIDUCOLDEX COLOMBIA

Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S. A PROMOCION DE TURISMO, INVERSION Y EXPORTACIONES

ADENDA No. 1
INVITACION ABIERTA No. 411

OBJETO: La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX, obrando
como vocera del Fideicomiso de Promocién de Exportaciones- PROEXPORT COLOMBIA
(en adelante PROEXPORT), esta interesada en recibir propuestas para seleccionar el
proveedor que preste de los servicios de CONTACT CENTER, inbound y outbound para
PROEXPORT.

FIDUCOLDEX, obrando como vocera del Fideicomiso de Promocién de Exportaciones -
PROEXPORT COLOMBIA, conforme lo establecido en el numeral 2.2. del Capitulo Il de
los Términos de Referencia, se permite Adendar en lo siguiente:

PRIMERO.- Se modifica el numeral 2.1., de los Términos de Referencia, con el fin de
prorrogar el término previsto para publicar las respuestas a preguntas y/o aclaraciones,
para el dia 15 de septiembre de 2014, por lo que a partir de la fecha, el referido humeral
sera del siguiente tenor:

“2.1. CRONOGRAMA DEL PROCESO

DESCRIPCION FECHA LUGAR

Publicacion  Términos de | Septiembre | Pagina web www.fiducoldex.com.co
referencia 1de 2014

Solicitud de aclaraciones y/o | Desde el 1 | Correo electrénico

observaciones de Victoria.gutierrez@fiducoldex.com.co

septiembre | fruiz@proexport.com.co
hasta el 8 de | gjimenez@proexport.com.co

septiembre

de 2014
Respuestas a preguntas y/o | Septiembre | Pagina web www.fiducoldex.com.co
aclaraciones 15 de 2014

Cierre de la Invitacion vy | Septiembre | Calle 28 No. 13 A - 24 Piso 6, Bogota
entrega de propuestas 22 de 2014, D.C.

hasta las
3:00 p.m.

Evaluacién propuestas Desde el 22 | Calle 28 No. 13 A — 24 Piso 6, Bogota
de D.C.

septiembre
hasta el 25
de
septiembre
de 2014

Publicacién de la | Septiembre | Pagina web www.fiducoldex.com.co
adjudicacion 26 de 2014
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Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S. A PROMOCION DE TURISMO, INVERSION Y EXPORTACIONES

Los demds requerimientos contenidos en los Términos de Invitacion, se mantienen en las
mismas condiciones.

La presente se publica el dia diez (10) de septiembre de 2014 en la pagina web de
Fiducoldex, en cumplimiento de las condiciones indicadas en los Términos de Referencia.
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