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ANEXO 1

PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA- PTP
FORMULARIO DE POSTULACION

Empresa:

NIT:

Cddigo ClIU

RNT (para empresas de turismo)

Direccién de la empresa

Nombre del Representante legal

Principales servicios que presta la empresa

Nombre de la persona de contacto encargada de esta convocatoria

Cargo:

Teléfono:

E-mail:

1. ¢Cudntos empleados tiene la empresa? (Considere tanto fijos como temporales,
sean estos vinculados directamente o a través de terceros).

2. La empresa tiene un departamento, dependencia o grupo de personas a cargo de las

funciones de: Estandarizacion Y/O Calidad): Si: No:
Mejoramiento continuo: Si: No:
3. ¢Ha adoptado algunas certificaciones? (marque con X) si no ¢éCudles?

4. ¢la empresa cuenta con una estrategia de productividad o gestién de procesos? Si:
No:

5. élLa empresa tiene un programa formal de desarrollo de proveedores? Si: No:
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¢éCudles son las principales empresas competidoras en el mercado nacional con las cuales es
pertinente compararse financiera y estratégicamente?:

VW IN|E

Si otras, agregar filas

Con el objetivo de conocer el nivel de desarrollo de la empresa, por favor marque una X
segun el caso (siendo 1 el menory 5 el mayor):

Nivel 1 2 3 4 5

Automatizacion de la empresa

Actualizacidn tecnoldgica de los equipos o
maquinas

Aplicacidon de métodos sofisticados de gestién de
la produccion y/o gestion de servicios

Desarrollo de tecnologia propia de la firma
(Magquinaria, procesos, etc.)

Formacidn avanzada del personal (Black Belt,
PMI etc-)

Aplicacidon de métodos sofisticados de gestidon
organizacional

Por favor, indique el nimero de productos o proyectos (segun el caso) de mejoramiento que
ha desarrollado la empresa en los Ultimos 3 afios.

Productos y/o servicios Numero

Proyectos de Mejoramiento Continuo (Lean, Six Sigma, Eventos Kaizen)

Proyectos de Innovacion

Start Ups y Spin-Offs

Indique algunos de los proyectos de mejoramiento e innovacidn, en los cuales ha trabajado la
empresa, en los tres ultimos afios.

p=

Proyecto de mejoramiento e innovacion

N(W | N (-

Si otros, agregar filas
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10. ¢Cudles de las siguientes plataformas tecnoldgicas de gestion utiliza la empresa?(Marque con
una x, opcion multiple)

N° | X Plataforma tecnoldgica N° | X Plataforma tecnoldgica

1 ERP: Planeacién de los recursos 5 BPM: Business Process
empresariales Management

5 CRM:. Gestion de las relaciones con 6 WorkFlow: Elujo/de Trabalo
los clientes

3 SCM: Supply chain management ; Otros, ¢ Cudles?

BDR: Bases de Datos Relacionales

11. ¢Cudles de las siguientes tecnologias de gestion utiliza la empresa? (Marque con X)

N° | X | Planeacion estratégica 15 Gestidn de la cultura

1 Planeacién por escenarios 16 Equipos auto-dirigidos

Competencias corporativas

. 17 Gestion del Conocimiento
centrales (core-competencies)

3 Declaracién de visién y mision 18 Evaluacion 360°

4 Tablero de control de mando N° | X | Gerencia de provectos
(Balanced Scorecard) proy

Derechos de decision - Gobierno P .
5 . 19 Analisis de opciones reales
Corporativo

20 Fusiones y Adquisiciones

6 Gestion del riesgo corporativo : —
21 Alianzas estratégicas

Mejoramiento

Referenciacidn competitiva —

7 . .

Benchmarking 22 Gestion de la cadena de valor
8 Segmentacion de clientes ’3 Gestidn del relacionamiento con los clientes
9 Fidelizacién de clientes —CRM

Recursos Humanos

s 24 Lean seis sigma
10 Desarrollo del Liderazgo

11 Mentoria (mentoring) 25 Modelo de optimizacion de precios

12 Remuneracion por desempefio 26 Reingenieria de procesos

13 Teletrabajo o Equipos virtuales 27 Administracion de la Calidad Total - TQM
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Desarrollo de competencias ) Programas de desarrollo de proveedores o

14 9 -
laborales gestion de la cadena de suministro

12. Conoce usted sus brechas de productividad, cudles cree que son las 3 principales? (Con
respecto a otras empresas en Colombia o paises de referencia).

VW IN|E

Si otros, agregar filas

13. Indique las personas designadas para cumplir con las actividades del Programa de
Productividad en Empresas de Servicios dentro de la empresa, en caso de requerir ser
consultadas durante la convocatoria y en caso de ser seleccionada.

, Dedicacion
- Numero
Nombre Completo Cargo Correo Electrdénico al Programa
de Celular (%)
0

14. ¢La empresa exporta actualmente o lo ha hecho en los ultimos 5 afios?
SI: _ No:__

15. éLa empresa o alguno de sus directivos en representacidn directa de la empresa ha
realizado alguna formacidn exportadora? Sl NO Cual? (Silo ha
hecho, favor enviar algin soporte)

16. ¢Su empresa posee o esta disefiando un plan exportador? Si NO (Si'lo tiene,
favor enviar adjunto su plan exportador)

17. ¢Ha participado antes en algln programa/proyecto impulsado por el PTP? SI
NO éCual?

18. ¢Ha participado en algun proyecto de generacién de ingresos para poblacidon victima o
desmovilizada? SI NO ¢Cuantos beneficiados?

19. Para el desarrollo del programa, cuenta su empresa con lo siguiente:

a. ¢Disponibilidad de por lo menos tres (3) miembros de la alta direccién para
un entrenamiento de ocho (8) horas? Sl NO
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b. ¢Capacidad de asignar personal y suministrar informacion para el
desarrollo de las fases | y Il de la consultoria, en un periodo estimado de cinco (5)
dias consecutivos? Sl NO

c. ¢Disponibilidad de dos (2) personas para que realicen, de forma virtual, el
entrenamiento Yellow Belt, quienes deberan dedicar una (1) hora diaria para la
ejecucion del proyecto de certificacion e implementacién del plan de accion?
S| NO

20. Respecto al entrenamiento de ocho horas para miembros de la alta direccidn, en caso de
requerirse, ¢estarian en capacidad de trasladarse a otra ciudad para recibir la capacitacion?
(esta pregunta es solo ilustrativa, no se tendra en cuenta para efectos de la evaluacion de la
postulacion) SI NO

Glosario

Andlisis de opciones reales: Método de gestion que utiliza la incertidumbre como
herramienta para la evaluacidon de proyectos de inversion, que mediante el uso de supuestos
tedricos genera datos adicionales que complementan la informacion con que cuenta el
inversionista para la toma de decisiones.

Business Process Management: Metodologia cuyo objetivo es mejorar el desempefio (eficiencia y
eficacia) de la organizacidn a través de la gestidn de los procesos de negocio.

Competencias corporativas centrales (core-competencies): Modelo de gestién que centra el
proceso de planeacion estratégica en evaluar todas las competencias de una organizacion,
permitiendo identificar y diferenciar las competencias centrales o esenciales y tomar decisiones
para consolidarlas, asi como para desarrollar nuevas; indicando que enellargo plazo, la
competitividad se centra en la capacidad de construir competencias centrales.

Lean Manufacturing: Metodologia para la eliminacién de pérdidas y la mejora del tiempo de ciclo
de las organizaciones. Esta metodologia se ha desarrollado durante los ultimos 50 afios, y ha
producido una amplia gama de herramientas y técnicas.

Mentoria: Relacion de desarrollo personal en la cual una persona mas experimentada o con mayor
conocimiento ayuda a otra menos experimentada o con menor conocimiento.

Planeacion por Escenarios: Practica de planeacién que ha tomado mucha relevancia debido al
incremento en laincertidumbre en los mercados. Ante la incapacidad de las personas y las
empresas de conocer con certezael futuro, esta herramienta brinda una metodologia
estructurada a través de la cual se desarrollan multiples alternativas o escenarios de futuro, para
de esta manera definir posibles terrenos de competitividad, sus consecuencias, y la forma en que
las organizaciones lo tendran que asumir.

Seis Sigma: Seis Sigma es una estrategia de mejora de la calidad centrado en la eliminacién de la
variabilidad de un proceso. Aunque originalmente desarrollado para procesos de fabricacion, la
metodologia Seis Sigma se ha aplicado con éxito a una amplia gama de procesos.
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Spin-Offs: Proceso por el cual surge una empresa de otra entidad preexistente, desgajandose de
esta ultima.

Start Ups: Proceso que busca personas emprendedoras con una idea de negocio de cualquier
sector econdmico pero con un alto valor agregado y validacidn comercial no mayor a dos afios de

sus productos y servicios.

Supply chain management: Es la gestidn de la red de empresas de suministro.



