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1. INTRODUCCION

Con el objetivo de mejorar la gestién de la informacidn estadistica de la entidad en toda
su cadena de valor, se crea este breve instructivo que pretende normalizar o
estandarizar los criterios basicos en el primer eslabon de esta cadena de produccion de
informacidn; la inscripciones de las empresas a los programas y proyectos de Colombia

Productiva.

{Como estamos actualmente?

El acceso a nuestros servicios se realiza principalmente a través de inscripciones hechas
por los usuarios interesados en participar en nuestras convocatorias, principalmente por
nuestra pagina Web, convocatorias de los operadores o directas, incluso via e-mailt. No
existe actualmente un estandar en la captura al momento de la inscripcion a nuestros
programas, incluso en algunos casos en el seguimiento de los proyectos, si bien es de
esperar que tengan particularidades inherentes a cada uno de estos, existen
dimensiones o campos que confluyen en todos los proyectos desde su inscripcion
seguimiento y cierre. De otro lado, las bases de datos que se generan estan dispersas,

incompletas y sin procesos que faciliten su unificacion.

Es por lo anterior que la informacién resultante carece de completitud, consistencia,
coherencia y calidad. Esto limita el acceso, analisis, seguimiento y toma de decisiones
sobre la inscripcion y ejecucion de los programas y de los usuarios interesados en
nuestra oferta, asi como el registro y seguimiento a las metas e impacto de cada uno de

los proyectos.

! Siendo esta ultima prdctica la menos recomendada aumentando los tiempos de consolidacién de la
informacion, no genera una estructura homogénea para la captura de la informacion de la inscripcion y puede
implicar pérdida de informacion.
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¢Como esto afecta la gestion actual de la
informacion?

En primer lugar, todo el conocimiento que se produce en la entidad no esta consolidado,
documentado, actualizado y unificado apropiadamente por lo que se esta
desaprovechando, e incluso se puede estar perdiendo. Esto afecta la memoria
institucional y la capacidad de aprovechar el conocimiento y la informacion existente por

parte de cualquier colaborador en el momento que lo requiera.

La dispersion y carencia de procedimientos unificados para la captura de informacion de
nuestros beneficiarios y empresarios interesados en nuestros servicios, asi como para el
seguimiento de la gestion realizada con ellos, hace que los datos sean de baja calidad,
0 no cuenten con la calidad esperada, haciendo que los datos pierdan su relevancia como

activos de conocimiento de la organizacion.

Un aspecto fundamental relacionado con la falta de estandares y controles para la
captura de la informacion es la centralizacién de la misma. Actualmente la informacion
se encuentra dispersa, cada colaborador maneja una base de datos, que, a pesar de ser
de un mismo proyecto, puede ser distinta a la que otra area tenga sobre el mismo. Esto
es lo que se conoce como redundancia de la informacién, donde distintas areas tienen
informacién disonante para un mismo proyecto o convocatoria, por lo que entra en juego

la veracidad, precision y credibilidad de la informacion.

Los aspectos anteriores son evidencia de una falta de gobernabilidad de la informacion
con procesos adecuados y homogéneos que implican un crecimiento descontrolado vy
redundante de los datos en la entidad, lo que inevitablemente nos estd generando
confusidon y a la vez una ineficiente definicion de los datos, por lo que terminan siendo
interpretados o analizados de maneras distintas entre las areas, llegando incluso a

resultados contradictorios o diferentes.
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2. HACIA DONDE QUEREMOS IR CON LA DEFINICION DE LA
INFORMACION

Como entidad tenemos un reto importante de mejorar la cadena de generacion de valor
de la gestidon de la informacion, sobre todo en lo que a la generacién de la informacién
relacionada con nuestro proyectos se refiere. En este curso, hay unos pasos iniciales que

podemos implementar para tomar un mejor camino.

Podemos iniciar paso a paso

El primero paso que vamos a realizar es el de estandarizar y homogeneizar los datos
mediante la creacién de los metadatos minimos necesarios para su pleno conocimiento
y correcto uso.? Si bien actualmente nos encontramos en un proceso de implementar un
sistema de informacidn para la entidad que nos permitird organizar y unificar nuestra
informacién, no es la Unica solucion definitiva, pues hay un aspecto de cultura
organizacional importante, ya que seremos nosotros mismos quienes lo alimentaremos.
Por ello es importante recalcar el buen manejo de la informacién que poseemos y
entender que los datos y la informacion son parte integral de todos los procesos de la
entidad.

Cadena de valor actual de la informacion

Como se menciono con anterioridad, en el estado actual de la gestion de la informacion,
no hay un proceso estandarizado y unificado de manera que toda la cadena, desde la
inscripcidn hasta el cierre de un proyecto y entrega de resultados, no cuenta con una

estructura definida y unificada que facilite su tratamiento, consolidacion y analisis.

2El concepto de metadatos se refiere a aquellos datos que hablan de los datos, es decir, describen el contenido
de los archivos o la informacién de los mismos
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Flujo basico de informacion (hoy)

Ejecucion y

Inscripcién o
seguimiento

Cierre y resultados

Es por ello por lo que el propdsito de definir unos metadatos y campos minimos, al
menos desde la inscripcion a nuestros programas y proyectos, y su conjuncion con
informacién adicional pertinente y relativa a cada uno de estos, es tener una cadena de
generacion de informacion estructurada y homologada. Reiterando sobre la informacion
minima basica que debe confluir en el proceso.

Debemos tener presente que en este proceso hay que mantener un balance entre la
facilidad de la inscripcion de los usuarios interesados en nuestros programas y proyectos
sin sacrificar la informacion necesaria para su identificacion y caracterizacion, junto con
la demas informacion relevante o pertinente del proyecto y la necesaria para el
seguimiento de metas e impactos, para ello existen herramientas incluso gratuitas que
nos pueden ayudar en su consecucion.

Hacia donde queremos llegar

Estandar Estandar Estandar

Ejecucion y
seguimiento

Inscripcion Cierre y resultados
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3. ESTANDARIZACION DE LA INFORMACION Y SUS METADATOS

El proposito de esta seccion es la de especificar el alcance de los campos minimos esperados
en el proceso inicial de la cadena de valor de la informacion de los proyectos; es decir la
inscripcion de empresarios y beneficiarios. La siguiente especifica los campos minimos
necesarios para la identificacién y caracterizaciéon de nuestros beneficiarios. Estos campos o
informacién minima se especifican sin perjuicio de la informacién adicional necesaria para
el programa o proyecto indicados por parte del responsable.

Campos minimos necesarios para la identificacion y caracterizacion

| NO.| NOMBRE DE CAMPO DEFINICION TIPO CATEGORIA

§ . L Tipo de identificacién del . . .
1 Tipo de identificacion L Lista desplegable| Obligatorio
beneficiario: cédula, NIT, etc.

Numérico (sin

Numero de NuUmero del documento de ) )
2 . L . o comas, puntos | Obligatorio
identificacion identificacion )
0 guiones)
. . . , Numérico (sin
Confirmacion del Confirmar el nimero del ] )
3 3 . L . o comas, puntos o | Obligatorio
numero de identificacion| documento de identificacién i
guiones)
Identificar si es una empresa, List
ista
4 Tipo de organizacion persona u otro tipo de Obligatorio
desplegable

organizacion

; ) Razoén social de la organizacion . .
5 Razén social o nombre Texto Obligatorio
o nombre de la persona

Agrupacion de sector segun la s

ista
6 Sector actividad econdémica que Obligatorio
desplegable
desarrolla

Auto reconocimiento del
tamano al que pertenece seguin
. criterios de ley vigente y en ) ) )
7 Tamaiio . Lista desplegable| Obligatorio
concordancia con lo reportado

en el respectivo registro

mercantil (si aplica)
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Numero de empleados totales
para ejercer su actividad, que
8 Nimero de empleados debe corresponder con lo Numeérico Obligatorio
reportado en el respectivo
registro mercantil (si aplica)
Valor de las ventas del afio . ) .
9 Ventas anuales ] ] ) Numérico Obligatorio
inmediatamente anterior
Si la empresa realizo
exportaciones en el afio
. inmediatamente anterior, . ) )
10 Exportaciones (USD) ) Numérico Obligatorio
registrar el valor en USD, en
caso contrario registrar cero
)
Departamento de ubicacion de | .
L Lista desplegable ) ]
11 Departamento la empresa, organizacién o Obligatorio
(DANE)
persona
Texto o lista
Municipio de ubicacién de la desplegable
12 Municipio empresa, organizaciéon o segun Obligatorio
persona tecnologia
usada
Nombre de la persona que
Nombre persona de - ) ] ) )
13 diligencia el formulario de Texto Obligatorio
contacto . L
inscripcion
Nidmero de Numero del documento de
14 identificacion de la identificacion de quien Numérico Obligatorio
persona de contacto diligencia el formulario
Cargo de la persona que
diligencia el formulario de .
15 Cargo ) T L Texto Opcional
inscripcion de la organizacion o
empresa
Correo electronico Correo institucional de la o ) )
16 . . . N ) Alfanumérico Obligatorio
institucional de contacto persona que diligencia el
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formulario de inscripcion de la
organizacion o empresa
Correo personal de la persona
Correo electrénico que diligencia el formulario de . .
17 o L Alfanumérico Opcional
personal de contacto | inscripcion de la organizacion o
empresa
Numero telefonico de la entidad
Teléfono institucional de | a la que pertenece o representa L. . .
18 ] - ) ; Numeérico Obligatorio
contacto quien diligencia el formulario de
inscripcion
Numero de celular personal de
Celular persona de ) . ] ) . )
19 quien diligencia el formulario de Numérico Opcional
contacto . L
inscripcién
¢Cémo se entero de este | Medio por el cual se enteré del | i .
20 . Lista desplegable| Obligatorio
proyecto? proyecto/convocatoria
¢La presidencia o . )
. . Identificar el género o sexo de |
direccion general de la . Lista desplegable .
21 ; la jefatura de la . Opcional
empresa esta a cargo de ) Si/no
j . empresa/negocio
una o mas mujeres?
¢Al menos el 51% de la . ) ) )
. Identificar si la propiedad de la |Lista desplegable .
22 |empresa es propiedad de . . . Opcional
; . empresa/negocio es de mujeres Si/no
una o mas mujeres?
Se auto reconoce como | Identificar si quien realiza la
indigena, inscripcidn se auto reconoce
afrocolombiano(a) o como perteneciente a alguno |Lista desplegable .
23 . ) . Opcional
gitano(a); o hace parte de estos grupos o ha sido Si/no
del registro de victimas | reconocido como victima del
del conflicto armado. conflicto armado
Usted o su empresa ha | Identificar si anteriormente el |Lista desplegable
24 participado usuario o la empresa que Si/no mas Obligatoria
anteriormente en inscribe ha participado de la opcion abierta
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programas de Colombia oferta institucional con ¢Cual? En caso
Productiva anterioridad. afirmativo

Espacio de verificacion donde se

Autorizacion para el uso debe declarar o no la
de datos personales y aceptacion segun ley de la
. o , Campo de . )
25 para el registro en la | autorizacion de datos, asi como o Obligatorio
verificacién

plataforma CLN, si no se | la autorizacién para ser inscrito
encuentra aun registrado| en Compra lo Nuestro si no lo

esta

Campos especificos necesarios para el programa o servicio,
indicados por parte del responsable de la convocatoria

Teniendo en cuenta estos campos a continuacion ampliamos los metadatos, o informacién,
que se deben consideran en aquellos para los cuales existen dimensiones o desagregaciones
adicionales de escogencia por parte de empresario o beneficiario.

Metadatos basicos detallados

1. TIPO DE IDENTIFICACION

NIT (No incluya el Digito de Verificacion)

Cédula de ciudadania

Cédula de extranjeria

Pasaporte

Otro tipo de documento

Persona juridica — Empresa

Persona natural

Entidad sin animo de lucro

Organizacién no Gubernamental

Institucion educativa
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ONG

Empresa social y comercial del estado

Otro tipo de sociedades, asociaciones, organizaciones civiles, fundaciones, cientificas,
ambientalistas entre otras

7 6. SECTORES

Cacao y sus derivados

Cafés y derivados de café

Carne y productos carnicos

Frutas y sus derivados

Lacteos y sus derivados

Productos de Panaderia y snacks

Palma y aceite de palma

Piscicultura, acuicola, pesquero y derivados de la pesca

Otros alimentos procesados y productos de la agroindustria

Construccion (actividad edificadora y obras civiles)

Fabricacion de materiales y productos metalicos y minerales no metalicos para la construccion

Fabricacion de productos quimicos (diferentes a cosméticos, aseo y farmacéuticos)

Fabricacion de cosméticos y productos de aseo

Fabricacion de productos farmacéuticos

Fabricacion de productos de plastico

Fabricacion de productos de caucho

Fabricacion o ensamble (vehiculos, motocicletas, astillero, aeronautico) y sus partes

Fabricacion de papel, carton y productos de papel y cartén

Servicios de edicion (libros, periddicos, revistas, impresiones y otras publicaciones)

Sistema moda (Textil, confeccion, cuero, calzado y marroquineria)

Otras industrias manufactureras

Actividades artisticas, cinematograficas, audiovisuales, entretenimiento y recreacion

Comercializacion de productos al por mayor y al por menor

Reparacién de vehiculos, motocicletas y sus partes
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7 6. SECTORES

Software y tecnologias de la informacion

Tercerizacién de procesos de negocios (BPO, KPO, ITO)

Turismo (Alojamiento, agencias de viajes, operadores, transporte de pasajeros)

Economia Naranja (comprende actividades de disefio, medios digitales, agencias de noticias,
patrimonio cultural)

Servicios Basados en Conocimiento SBC (incluye audiovisual, publicidad, mercadeo, educacion,
servicios editoriales y graficos, disefio arquitectonico, telemedicina, artes escénicas y musica)

Otros servicios

7. Tamaio de empresa

SECTOR | INGRESOS ACTIVIDAD ORDINARIA 2020 | TAMANO

Hasta $ 839.007.741 Micro
Mayor $839.007.741 Becera
Hasta  §7.299.256.965 i
Manufacturas
Mayor $7.299.256.965 Mediana
Hasta $ 61.833.869.955
Mayor $61.833.869.955 Grande
Hasta $ 1.174.603.716 Micro
Mayor $1.174.603.716 Pequefia
N Hasta $ 4.698.379.257 g
Servicios
Mayor $ 4.698.379.257 Mediana
Hasta $17.199.391.638
Mayor  $17.199.391.638 Grande
Hasta $ 1.594.089.783 Micro
Mayor $ 1.594.089.783 Pequefia
‘ Hasta  $ 15.353.595.972 g
Comercio
Mayor $ 15.353.595.972 Mediana
Hasta $ 76.935.760.044
Mayor $76.935.760.044 Grande

Segun ley vigente (Decreto 957/2019 y resolucién 2225/2019, UVT afio 2020 ($35.607))
Nota: importante tener en cuenta que esta ley define la clasificacion del tamafio y rango de sector en funcion

de la actividad econdmica (ClIU) principal, de acuerdo con la tabla publicada en la resolucion 2225/2019
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19. ;COMO SE ENTERO DEL PROYECTO?

Pagina web de Colombia Productiva

Redes sociales

Referencia de algun conocido

Medios de comunicacién

Correo electrénico
Otro(s) Cual:

11. DEPARTAMENTOS

AMAZONAS
ANTIOQUIA
ARAUCA
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA
ATLANTICO
BOGOTA, D. C.
BOLIVAR
BOYACA
CALDAS
CAQUETA
CASANARE
CAUCA
CESAR
CHOCO
CORDOBA
CUNDINAMARCA
GUAINIA
GUAVIARE
HUILA
LA GUAJIRA
MAGDALENA
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11. DEPARTAMENTOS

META
NARINO

NORTE DE SANTANDER
PUTUMAYO

QUINDIO

RISARALDA
SANTANDER

SUCRE

TOLIMA

VALLE DEL CAUCA
VAUPES

VICHADA
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