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HABILITACIÓN TÉCNICA

INVITACIÓN ABIERTA No. 1034

OBJETO DE LA INVITACIÓN: El Fideicomiso PROCOLOMBIA está interesado en contratar servicios de Outsourcing 
de impresión, escaneo y copiado, que incluyan el alquiler, instalación, configuración, administración, soporte técnico 
y mantenimiento preventivo y correctivo de impresoras multifuncionales para ProColombia en sus sedes a nivel 
nacional.
FECHA DE APERTURA: 05 de febrero de 2026
FECHA DE CIERRE: 26 de febrero de 2026

De acuerdo con lo establecido en el CAPITULO III de los términos de referencia, se procedió a hacer la verificación 
de requisitos habilitantes técnicos, arrojando lo siguiente de acuerdo con cada uno de los proponentes:
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PROPONENTE 1: CORTÉS PRINT COMPANY SAS - 830.107.466-0
REQUISITO DE CAPACIDAD 

TÉCNICA
CUMPLE

ANÁLISIS DEL CUMPLIMIENTO
Sí NO

3.3.1. EXPERIENCIA ESPECÍFICA 
DEL PROPONENTE

X

El proponente allegó las certificaciones con los requisitos completos para 
acreditar la experiencia especifica solicitada en los numerales: 3.3.1., así: 

Certificación Universidad Antioquia: cumple con lo solicitado.
Nombre completo y NIT de la entidad que certifica: 
LA UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA. con NIT.890.980.040-8
Descripción del objeto del contrato: Prestación del servicio de 
fotocopiado e impresión de documentos, entre otros, por modalidad 
de Outsourcing a sus unidades académicas y administrativas de la 
Universidad de Antioquia.
Valor del contrato: ($$1.060.798.375) incluido IVA
Duración del contrato: Fecha de inicio 09/08/2017 hasta 16/10/2022
Calificación del servicio: Excelente
Firma y cargo del que certifica: firmado por el Líder Adquisición de 
Bienes y Contratación de Servicios.
Fecha de expedición de la certificación: 07 de diciembre de 2022

Certificación Fiduprevisora: Cumple con lo solicitado. Fue subsanada el 11 de 
marzo.

Nombre completo y NIT de la entidad que certifica: 
FIDUPREVISORA S.A. con NIT 860.525.148-5
Descripción del objeto del contrato: El CONTRATISTA, con 
autonomía técnica y administrativa se obliga con el CONTRATANTE, a 
prestar los servicios de impresión, escáner y fotocopiado de 
documentos, para el normal funcionamiento de las dependencias del 
CONTRATANTE a nivel nacional. Lo anterior, de acuerdo con la 
propuesta presentada por el CONTRATISTA en lo que no contravenga 
este contrato, y los términos de la Invitación Pública N° 001-2022, los 
cuales hacen parte integral del CONTRATO
Valor del contrato: ($ 1.199.999.998) incluido IVA
Duración del contrato: inicio (08 de noviembre de 2022) fin (03 de 
noviembre de 2023)
Calificación del servicio: Excelente
Firma y cargo del que certifica: firmado por el Director Contratos
Fecha de expedición de la certificación: 28 de febrero de 2024

3.3.2. CERTIFICACION DE 
RESPALDO DEL FABRICANTE X

El proponente allegó certificación de respaldo del fabricante (KYOCERA® 
Document Solutions America, Inc ), conforme a lo requerido en el numeral 3.3.2 
de los Términos de Referencia.
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3.3.3. OTROS ASPECTOS 
TÉCNICOS

X
El proponente subsanó este requisito en debida forma el 11 de marzo de 2026, 
allegando la relación de los requerimientos técnicos solicitados en el numeral 
3.3.3 de los Términos de Referencia, correspondientes al servidor para la 
administración de la plataforma de impresión, incluyendo características de 
procesamiento, memoria, almacenamiento y sistema operativo.

Presenta un plan de continuidad del servicio que contempla la reposición de 
equipos entre 24 y 48 horas, la disponibilidad de equipos de contingencia, el 
manejo de consumibles y el procedimiento de reemplazo de equipos en caso 
de daño total.

Adicionalmente, aporta certificación del fabricante de los equipos y del 
software de administración de impresión, mediante las cuales se acredita el 
respaldo técnico, así como el soporte, mantenimiento y actualizaciones 
durante la vigencia del contrato.

3.3.4. PERIODO DE 
TRANSICIÓN X

El proponente subsanó este requisito en debida forma el 11 de marzo de 
2026, allegando un cronograma de periodo de transición en caso de resultar 
adjudicado en el proceso, por lo cual se cumple el requisito del numeral 3.3.4 
de los Términos de Referencia.

PROPONENTE 2: GRAN IMAGEN SAS - 830.023.178-2
REQUISITO DE CAPACIDAD 

TÉCNICA
CUMPLE

ANÁLISIS DEL CUMPLIMIENTO
Sí NO

3.3.1. EXPERIENCIA ESPECÍFICA 
DEL PROPONENTE

   
  

X

El proponente allegó las certificaciones con los requisitos incompletos para 
acreditar la experiencia especifica solicitada en los numerales: 3.3.1., así: 

Certificación Banco de la república: El proponente con el correo de 
subsanación reemplazó la certificación de la secretaria distrital de gobierno 
por la certificación del banco de la república. La certificación del banco de la 
república no cumple.

Nombre completo y NIT de la entidad que certifica: 
BANCO DE LA REPUBLICA. con NIT. 860.005.216-7
Descripción del objeto del contrato: Alquiler de equipos 
multifuncionales que provean a EL BANCO la prestación de los 
servicios de impresión, fotocopiado y digitalización a nivel nacional, 
incluyendo a cargo de EL CONTRATISTA la administración de dichos 
equipos y su servicio de soporte.
Valor del contrato: ($1.222.272.972) incluido IVA
Duración del contrato: Fecha de inicio 18/03/2014 hasta 09/03/2023
Calificación del servicio: NO LA INCLUYE
Firma y cargo del que certifica: firmado por Director Unidad de 
contratos
Fecha de expedición de la certificación: 16 de abril de 2024

Certificación Alcaldía de Pereira: no fue subsanada la certificación.
Nombre completo y NIT de la entidad que certifica: 
ALCANDÍA DE PEREIRA. con NIT. 91.480.030-2
Descripción del objeto del contrato: Prestar el servicio de 
outsourcing para el control y administración de impresión, 
fotocopiado y escaneo de documentos en la Alcaldía de Pereira en la 
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vigencia 2025, de conformidad al Acuerdo Marco de Precios CCE-280-
AMP-2021.
Valor del contrato: ($223.157.124 ) incluido IVA
Duración del contrato: Fecha de inicio 22/04/2024 hasta 31/12/2024
Calificación del servicio: NO LA INCLUYE
Firma y cargo del que certifica: firmado por Director operativo
Fecha de expedición de la certificación: 31/05/2024

3.3.2. CERTIFICACION DE 
RESPALDO DEL FABRICANTE X

El proponente allegó certificación de respaldo del fabricante (KYOCERA® 
Document Solutions America, Inc ), conforme a lo requerido en el numeral 3.3.2 
de los Términos de Referencia.

3.3.3. OTROS ASPECTOS 
TÉCNICOS    X

El proponente indica los requerimientos del servidor y garantiza la reposición 
de equipos en el tiempo solicitado. No obstante, la información aportada no 
acredita de manera expresa que la licencia del sistema operativo requerido será 
suministrada por el proveedor, ni detalla completamente el plan de manejo de 
contingencias exigido en el numeral 3.3.3.

En consecuencia, no se evidencia el cumplimiento integral del numeral 3.3.3 

3.3.4. PERIODO DE 
TRANSICIÓN

   

   X

No fue subsanado el requisito solicitado en el numeral 3.3.4. Que corresponde 
a la presentación de un cronograma que especifique las fechas de entrega de 
los equipos en sitio y la implementación del servicio previo al inicio de la 
operación.

En consideración a lo anterior, se consolida la habilitación con el siguiente resultado:

ITEM PROPONENTE RESULTADO TÉCNICA
1 CORTÉS PRINT COMPANY SAS HABILITADO

2 GRAN IMAGEN SAS NO HABILITADO

NOMBRE Y CARGO                            FIRMA
Myriam De la Espriella

  Secretaria General
Susana Marcela Matiz Ruiz
Directora Senior Informática y Tecnología
Yeisy Rodriguez Fernandez
Analista Senior Informática y Tecnología
Rigoberto Naranjo Ladino
Analista Senior Informática y Tecnología
Saaibi Arenas Moreno
Líder de Proyectos
Fecha: 12/03/2025


