FIDUCOLDEX

GRUPO BANCOLDEX

RESPUESTAS A PREGUNTAS Y/O ACLARACIONES
INVITACION No. 560

Objeto de la Invitacién: La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX, esté interesada
en recibir propuestas, para adquirir la suscripcion de Office 365 y almacenamiento extra para Sharepoint para
suplir las necesidades de comunicacién de los funcionarios de PTP e INNPULSA.

A continuacion, se procede a dar respuesta a las pregunta y observaciones recibidas:

1. Con el objeto de tener pluralidad de oferentes solicitamos respetuosamente, la experiencia requerida
sea hasta de 100 millones de pesos incluido IVA.

Respuesta: Los términos se mantienen segun su publicacion, ademas para este proceso el IVA no aplica, pues
tratdndose de un servicio en la nube, este licenciamiento esté exento de este impuesto.

2. Las licencias Office 365 Enterprise E3 cuenta con:

» Correo electrénico con un buzén de 50 GB.
» 1 TB de almacenamiento y uso compartido de archivos.

¢, Si es posible favor indicarnos en razén a que requieren implementar el Office 365 Extra File Storage??

Respuesta: El almacenamiento se requiere para ampliar la capacidad de almacenamiento de SharePoint.
3. ¢ Favorindicarnos si ya existe el tenant o se debe instalar nuevo?
Respuesta: El Tenant ya existe
4, ;Favorindicarnos si se debe hacer alguna migracion?
Respuesta: No se debe realizar ningun tipo de migracion.
5. Favor si es posible enviarnos el Anexo 2 en archivo editable para facilitar su diligenciamiento.
Respuesta: El Anexo No. 2 se mantiene en su archivo original

6. Sobre el numeral 1.8 de los términos de la invitacion “confidencialidad de la informacion” afadir el
procedimiento para la aplicacién de la sancion.

Respuesta: El procedimiento se indica al contratista si ha incurrido en las causales, en todo caso es importante
precisar que todas las actuaciones de Fiducoldex garantizan la aplicacion del debido proceso.

7. Se solicita incluir una clausula de limitacién de responsabilidad.

Respuesta: Las condiciones propias de ejecucién del Contrato se establecen una vez se encuentre
seleccionado el proponente y se vaya a realizar la suscripcién del mismo.



