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OBJETO: La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. – FIDUCOLDEX en su calidad de 

administradora y vocera del Fideicomiso PROCOLOMBIA está interesada en la adquisición del 

licenciamiento Microsoft, compuesto por: Microsoft 365, licenciamiento para sus servidores en 

Windows Server estándar, Windows Server Data center, licenciamiento de SQL Server, Add On de 

ATP, Active Directory Premium, Exchange Online P1, Microsoft Defender para servidores lo anterior  

bajo la modalidad Enterprise Agreement Suscription EAS. 

 

1. INTERESADO – DISCOVERY ENTERPRISE BUSINESS S.A.S 

 

1.1. PREGUNTA #1:  

 

De acuerdo a los términos de la invitación queremos elevar la siguiente observación con el fin de que la 

entidad cuente con una mayor pluralidad de oferentes, en conversación con mayoristas autorizados por 

el fabricante para su venta y distribución en el país nos manifiestan que para el modelo de negocio LSP 

solo se encuentran 4 empresas habilitados para la presentación. 

 

Teniendo en cuenta lo anteriormente expresado solicitamos la entidad considerar se pueda presentar 

oferta en el modelo CSP el cual cumple con las mismas características, pero con un mayor numero de 

empresas las cuales puede participar en la invitación y la entidad puede contar con una mayor pluralidad 

de oferentes lo que se traslada en beneficios económicos para la entidad al tener más ofertas económicas. 

 

RESPUESTA PREGUNTA #1: No se acepta favorablemente su solicitud y se mantiene los 

términos en la forma prevista en la invitación y sus Adendas.  La solicitud no es viable debido 

a que proveedores LSP permiten beneficios que ProColombia viene recibiendo tales como el 

soporte directo con Microsoft y la prórroga de 30 días adicionales después del vencimiento 

del licenciamiento, adicionalmente el modelo CSP no está calificado para vender el 

licenciamiento en modalidad EAS (Enterprise Agreement Suscription) solicitado en la 

invitación. 

 

 

La presente se publica el 1 de abril de 2022 en la página web https:// www.fiducoldex.com  en 

cumplimiento de las condiciones indicadas en los términos de referencia. 
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