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CAPITULO |
CONDICIONES GENERALES

1.1 INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD CONTRATANTE

La entidad contratante es la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. —=FIDUCOLDEX
con Nit. 800.178.148.8, sociedad de servicios financieros de economia mixta indirecta, constituida
mediante Escritura Publica No. 1497 del 31 de octubre de 1992 otorgada en la Notaria Cuarta (42.)
de Cartagena (Bolivar), autorizada para funcionar mediante la Resolucién nimero 4.535 de
noviembre 3 de 1.992 expedida por la hoy Superintendencia Financiera de Colombia, quien actla
como vocera y administradora del Patrimonio Auténomo Programa de Transformacién Productiva —
PTP, en adelante PTP, en virtud del contrato de Fiducia Mercantil No. 007-2017 suscrito entre el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y FIDUCOLDEX para la administraciéon por parte de
ésta Ultima del patrimonio auténomo PTP.

1.1.1 JUSTIFICACION

En desarrollo de su objeto, el PTP ha identificado los Sectores de Turismo de Naturaleza y
Bienestar como sectores clave a impulsar para facilitar el desarrollo econémico y social del pais,
estableciendo, a través de los planes de negocios sectoriales, estrategias para que las empresas
compitan generando un mayor valor agregado y ofrezcan productos con altos estdndares de
calidad y valor agregado. Asimismo, desde el momento de su creacion, el PTP trabaja a través de
alianzas publico-privadas para la implementacion de estos planes de negocio sectoriales que
sirvan como hoja de ruta para la transformacion y mejora de la productividad y la competitividad de
las empresas del sector turismo impactando positivamente la economia colombiana.

Por lo anterior, el PTP definié una hoja de ruta que se debia seguir para lograr el desarrollo de
estos sectores. Considerando la dindmica del sector turismo en Colombia donde ha mostrado
crecimiento del 14% en el dltimo afio y en el mundo donde muestra comportamientos positivos
para buscar nuevos destinos turisticos, se ha visto que el Sector tiene una gran oportunidad en el
mercado internacional tal como lo manifiesta el Plan de Negocios. Es por esto que resulta
prioritario que los profesionales del sector turismo adquieran competencias y habilidades en las
herramientas y estrategias de Marketing y comercio digital que les permita el acceso a nuevos
mercados con un impacto positivo en ventas.

Los medios digitales han tomado gran relevancia en la actualidad y es indiscutible que la presencia
digital a través de todas las herramientas dispuestas para ellos se constituye en un medio
fundamental para incrementar las ventas de las empresas de turismo y sobre todo para alcanzar
nuevos mercados identificados ya como potenciales para esta actividad. Sin embargo, se ha
identificado una falta de conocimiento sobre el como se debe elaborar una estrategia de marketing
que haga uso de estas herramientas y plataformas digitales. Desde el PTP con esta actividad
buscamos dotar a las empresas con esta habilidad que les permita potenciar su actividad
comercial, entre otros, formar en habilidades y competencias a 243 personas asociadas a las rutas
competitivas de diferentes sectores en 10 departamentos, dentro de los cuales se encuentra el
sector turismo. Con este objetivo y teniendo en cuenta la necesidad identificada por el Programa
de Transformacién Productiva referente a la capacitacion en estrategias de marketing digital, se
avanza en esta invitacion.

1.2. REGIMEN APLICABLE

El presente proceso de seleccién y el contrato que se llegare a celebrar, se sujetan a las
disposiciones del derecho privado, salvo las excepciones estipuladas en el presente documento y
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en la ley. Especialmente, deberan cumplirse las disposiciones que se encuentran relacionadas en
el Estatuto Orgéanico del Sistema Financiero, el Codigo de Comercio, el Manual de Contratacion
para el Fideicomiso PTP y en el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de FIDUCOLDEX, y las
referidas al régimen de inhabilidades, incompatibilidades y conflictos de interés.

1.3. NATURALEZA DE ESTA INVITACION A PROPONER

Este documento contiene exclusivamente una Invitacidon a presentar ofertas a - PTP y en ningln
caso podra considerarse como una oferta o propuesta de contrato formulada por PTP.

PTP decidird si acepta una propuesta segun las reglas generales contenidas en el Cédigo de
Comercio PTP no estard obligada a contratar con ninguno de los proponentes que presenten
propuestas en virtud de esta Invitacién a proponer.

No son aplicables a esta Invitaciébn a proponer los articulos 857 ni 860 del Cédigo de Comercio.
PTP podré suspender o terminar en cualquier momento la presente Invitacion a proponer.

1.4. MODIFICACION A LOS TERMINOS DE INVITACION
Toda modificacién a los Términos de Referencia de esta Invitacion se har4d mediante adenda que
sera publicada en la pagina web https://www.ptp.com.co/portal/default.aspx.

15. NO MODIFICACION DE LA PROPUESTA Y ACEPTACION DE LOS TERMINOS DE LA
INVITACION

Una vez presentada la propuesta en los términos indicados en esta Invitacién y vencida la fecha y
hora de cierre de la Invitacidn, la propuesta no se podra modificar, ni se podra adjuntar ningun tipo
de informacién adicional, a menos que lo haya requerido expresamente de oficio PTP.

La presentacion de la propuesta implica que el proponente acepta todas las condiciones y
obligaciones establecidas en estos Términos de Referencia.

El proponente utilizara y diligenciara la totalidad de los formatos que se suministren, sin modificar
su tenor literal y/o su sentido.

1.6. CAMBIO DE REGULACION

La normatividad aplicable, sera la que se encuentra vigente a la fecha de la invitacion, incluso si
entre la fecha de ésta y el plazo maximo sefialado para recibir las propuestas, se modifica o deroga
alguna disposicion normativa aplicable.

Solo se exceptia de lo anterior, aquello que por expresa disposicion de la ley nueva, deba ser
aplicado a las invitaciones en curso. La ley aplicable al contrato sera la vigente al momento de su
celebracion.

1.7. DOCUMENTOS Y PRELACION

Son documentos de la invitacién a proponer todos sus anexos, si los hubiere y todas las Adendas
que PTP expida con posterioridad a la fecha de publicacién del presente documento.

En caso de existir contradicciones entre los documentos mencionados se seguiran las siguientes
reglas:
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a.Si existe contradiccion entre un Anexo y los Términos de Referencia, prevalecera lo
establecido en los Términos.

b.Siempre prevalecera la ultima Adenda publicada sobre cualquier otro documento.

c.En caso de contradiccion en los Términos de Referencia, sus Adendas y el contrato,
prevalecera lo establecido en el contrato.

1.8. EXCLUSION Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD PRECONTRACTUAL

PTP no sera responsable por ningun dafio causado a los posibles proponentes durante la etapa
precontractual.

1.9. CONFLICTO DE INTERESES.

Antes de presentar su propuesta, el interesado debera verificar que no se encuentre incurso dentro
de las politicas de conflicto de intereses previstas en el Codigo de Buen Gobierno Corporativo de
FIDUCOLDEX que se encuentra en la pagina de Internet www.fiducoldex.com.co, las cuales
pueden consultarse en la pagina web www.fiducoldex.com.co

1.10. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La informacién que conozcan en virtud del presente proceso se destinara Unica y exclusivamente
para la presentacién de la propuesta. Se considera informacion confidencial:

i) Toda la informacion relacionada con el desarrollo del contrato que se suscriba y el de los fines de
PTP.

i) Las caracteristicas y especificaciones de los productos, servicios y programas de PTP que no
sean de publico conocimiento.

iii) Todos los secretos empresariales que posea PTP de conformidad con la legislacién vigente.

iv) Todos los conocimientos y experiencias de orden técnico, comercial y de economia de empresa
que le permiten a PTP realizar sus actividades productivas, desarrollar su objeto social y
actividades de organizacién y administracion, usualmente conocidas como know how.

v) Toda la informacién sobre desarrollo de productos, politicas y practicas comerciales.

vi) Toda la informacion sobre los clientes y potenciales clientes de PTP, incluyendo, pero sin
limitarse, a los datos personales de los mismos.

vii) Toda la informacién financiera de PTP.

viii) Toda la documentacién relacionada o relativa a PTP o de terceros, que produzca el
proponente para la presentacion de su propuesta técnica.

ix) Toda la documentacion que produzca el eventual contratista en desarrollo del contrato que
llegare a suscribirse.

X) Toda la informacién que en desarrollo de la presente invitacion y/o del contrato que llegare a
suscribirse, PTP ponga en conocimiento del proponente y/o contratista.

Las restricciones respecto de la confidencialidad de la informacion no se aplicaran a la informacion
gue se describe a continuacion:

xii). Aquella que sea desarrollada independientemente por los proponentes o que sea recibida
legalmente de otra fuente, libre de cualquier restriccion.
xiii). Aquella que esté disponible generalmente al publico o sea de publico conocimiento.

Quien incumpla sus obligaciones de reserva y las de garantizar la reserva de sus potenciales
subcontratistas o empleados, pagara a PTP una suma equivalente al 5% del valor de la respectiva
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propuesta econdmica o del valor presupuestado para esta contratacion si no se presenta propuesta
econdmica. El pago de suma de dinero no indemniza los perjuicios sufridos por PTP ni limita en
nada las posibilidades de reclamacion de esta ultima por los dafios sufridos.

1.11. CLAUSULA DE RESERVA

El PTP se reserva el derecho de cerrar anticipadamente la presente convocatoria y de rechazar
cualquiera o todas las propuestas que se presenten, si asi conviene a sus intereses, sin necesidad
de dar explicacion alguna a los proponentes y sin indemnizar ningun tipo de perjuicio o asumir
costo alguno que con tal cierre o rechazo se pudiera generar a alguna de las entidades que
presentaron propuesta.

1.12. NEGOCIACION

Si lo considera conveniente, PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - podra
realizar una etapa de negociacion conforme lo establece el manual de contratacion, con los
proponentes que hayan cumplido los requisitos de la presente invitacion, empezando con el
proponente que cumpliendo todos los requisitos habilitantes haya obtenido la mayor calificacion,
con el fin de obtener las condiciones mas favorables para el PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP -

1.13. COSTOS Y ELABORACION DE LA PROPUESTA

Seran a cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacion y elaboracién de su
propuesta, asi como los que indirectamente se causen con ocasién de su presentaciéon y eventual
suscripcién del contrato, como pdlizas, fotocopias, etc.

1.14. IMPUESTOS Y DEDUCCIONES

Al formular la propuesta, el proponente acepta que estaran a su cargo todos los impuestos, tasas y
contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales, departamentales o
municipales, durante el presente proceso y la ejecucién del contrato que eventualmente se llegare
a suscribir.

1.15 ASPECTOS RELACIONADOS CON LA PARTICIPACION
1.15.1. QUIENES PUEDEN PARTICIPAR:

Las propuestas se pueden presentar bajo alguna de las siguientes modalidades, siempre que
cumplan con los requisitos establecidos en los presentes Términos de Referencia y en la ley:

(a) Individualmente, por personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras con sucursal
en Colombia, que se encuentren debidamente constituidas con minimo cinco (5) afios de
constitucién de acuerdo a la experiencia exigida, previamente a la fecha de apertura de
esta Invitacion, y su objeto social debe guardar relacion directa con la actividad a contratar.

(b) Conjuntamente mediante Consorcio o Unién Temporal, en cuyo caso deberd estar
conformada por personas juridicas nacionales o extranjeras con sucursal en Colombia,
debidamente constituidas con minimo cinco (5) afios de constitucion de acuerdo a la
experiencia exigida, previamente a la fecha de presentacién de la propuesta, y el objeto
social de cada integrante del Consorcio o Union Temporal debe guardar relacion con la
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actividad a contratar. Asi mismo debera nombrar un Gnico Representante Legal, quien sera
el contacto permanente con Programa de Transformacién Productiva

NOTA: 1 Se entendera por propuesta conjunta, una propuesta presentada en Consorcio o Unién
Temporal. En tal caso se tendrd como proponente, para todos los efectos, el grupo conformado por
la pluralidad de personas y no las personas que lo conforman individualmente consideradas.

NOTA: 2 Cada uno de los requisitos de tiempo de existencia y experiencia podra acreditarse en su
totalidad por uno o por ambos miembros del consorcio o unién temporal.

CAPITULO Il
CONDICIONES ESPECIFICAS DEL PROCESO DE SELECCION

2.1. OBJETO DE LA INVITACION

La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX, sociedad de servicios
financieros de economia mixta indirecta obrando como vocera del Fideicomiso PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA PTP, esta interesada en recibir propuestas para contratar los
servicios de un consultor para capacitar 50 empresas del sector turismo para desarrollar
competencias que les permitan implementar una estrategia de Marketing Digital con el fin de
ampliar su presencia internacional y tener acceso a nuevos mercados a través de herramientas
digitales y canales disponibles para ello.

2.2. ALCANCE TECNICO DEL OBJETO:

La capacitacién debera estar dirigida a empresas ubicadas en los entornos rurales de los
departamentos Cauca, Chocd, Magdalena y Tolima (que su operacion no sea en los cascos
urbanos de las ciudades capitales).

Para la ejecucion del objeto de la invitacién, el oferente (Consultor) debera desarrollar mediante
etapas con sus correspondientes entregables asi:

Etapa 1: Planeacién — definicion de cronograma, municipios y entornos rurales y criterios de
seleccion de beneficiarios, alineado con las necesidades de PTP.

Induccién o Capacitaciébn masiva (mas de 50 empresas) de la Introduccion a la
relevancia de la utilizacién de canales y herramientas digitales.

Etapa 2: Capacitacion del personal de las empresas previamente seleccionadas y
aprobadas por PTP (hasta 3 personas por unidad productiva) — Conocimiento
especifico sobre redes y plataformas digitales.

Capacitacién — Aspectos relevantes de la empresa/sector que deben ser tenidos en
cuenta al momento de utilizar herramientas y canales digitales con el fin de
seleccionar el consumidor y los mercados a los que se pretende llegar.

Etapa 3: Acompafiamiento especifico para implementar estrategias de marketing digital.

Etapa 4: Seguimiento y evaluacion de impacto de la estrategia.

En cada caso, podran participar hasta tres (3) personas por unidad productiva y podran elaborar su
estrategia de marketing digital de manera individual o en grupo para la empresa para la cual
trabajan. El consultor debera proponer la metodologia de evaluacién y seguimiento de cada uno
de los participantes

La Etapa 1 deberé realizarse en todos los departamentos. El proponente en la metodologia de
seleccion de empresas beneficiarias de la etapa 1 deberd indicar los criterios y requisitos minimos
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para definir los departamentos en los que se desarrollaran las etapas 2, 3 y 4 segun el nimero de

personas interesadas en la capacitacion en cada uno de los cuatro (4) departamentos. En todo
caso debera implementarse en minino tres (3) departamentos.

Para la ejecucién de las cuatro etapas mencionadas, el PTP debera coordinar con las autoridades
locales el sitio y las ayudas audiovisuales (entendidas como los apoyos requeridos para dictar las
charlas vy talleres, estos son Video Beam y apoyo de sonido de ser necesario para hacer la
proyeccion) y las fechas para la realizacién de las jornadas de formacion de la Etapa 1.

2.3. DURACION

La duracién del contrato que se suscriba sera hasta 8 meses contados a partir de cumplimiento de
los siguientes requisitos:

2.4. PRESUPUESTO Y FORMA DE PAGO
PTP cuenta con el presupuesto de hasta CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE
($120.000.000) para atender la presente Invitacién, monto que no podra ser superado por el valor

gue oferte el consultor, incluidos los impuestos a que haya lugar.

FORMA DE PAGO: Seran pagados directamente al consultor seleccionado asi:

PRODUCTOS PORCENTAJE DE
PAGO
Producto 1: 10 %
Producto 2: 15%
Producto 3 25%
Producto 4 20%
Producto 5 20%
Producto 6 10

NOTA UNO: Los pagos correspondientes a cada Producto serdn desembolsados una vez
terminada la etapa y previa aprobacion de los mismos por parte del supervisor del contrato.

NOTA DOS: La ejecucion de la consultoria es por etapas solamente se desarrollaran
contractualmente todas las etapas por parte del consultor si se logra la vinculacién efectiva minimo
de treinta (30) empresas al programa en la etapa No. 2, es decir que al no completarse el minimo
requerido Unicamente se pagara por parte de PTP al consultor la etapa nimero uno.

NOTA TRES: Las empresas beneficiarias de la formacion deberan aportar como contrapartida el
5% del valor ofertado por empresa por el consultor seleccionado. El cobro del porcentaje del precio
aportado por la empresa sera responsabilidad directa y exclusiva del consultor.

2.4.1 POLIZAS
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El Proponente favorecido con la adjudicaciéon del contrato constituira, a favor de FIDUCOLDEX
como vocera de PTP en una compafiia de seguros legalmente establecida en el pais, en formato
de cumplimiento para particulares, las siguientes garantias:

Péliza de Cumplimiento entre Particulares:

1. Cumplimiento: por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total
del contrato incluido IVA, con una vigencia igual a su plazo y cuatro (4) meses mas

2. Calidad de los servicios y bienes: por una cuantia equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor total del contrato incluido IVA, con una vigencia igual a su plazo y
cuatro (4) meses mas.

3. Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: por el equivalente al
veinte por ciento (20%) del valor total del contrato incluido IVA, con una vigencia igual
a su plazo y tres (3) afios mas.

2.5. PREGUNTAS Y/O ACLARACIONES

Los invitados a presentar propuestas podran realizar preguntas y/o aclaraciones a la presente
Invitacion segun el cronograma contenido en estos Términos de Invitacion en el numeral 2.6.1. a
los correos electronicos:

jaime.polanco@ptp.com.co
maria.granados @ptp.com.co
Luz.Alvarez@fiducoldex.com.co

Las respuestas a estas preguntas seran publicadas a través de la pagina web
https://www.ptp.com.co/portal/default.aspx.

2.6. CIERRE Y PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

La propuesta debera estar firmada por el representante legal de la persona juridica o su apoderado
debidamente facultado, y ser presentada en i) Original y (ii) Un (1) medio magnético, con todos los
documentos que la componen junto con su propuesta técnica y econémica, incluyendo todos los
archivos y anexos. De igual manera debera entregarse el FTGAD30 (FORMATO INSCRIPCION
DE PROVEEDOR) teniendo especial cuidado de_incluir todos los anexos gue indica el formulario.

De igual manera se podran radicar las propuestas a través de correo postal o courrier: Para estas
propuestas gque se remitan a través de servicio de correo postal o courrier, se tendr4 como hora y
fecha de radicado aquella que conste en el sello o guia que para tales efectos otorgue la oficina de
correo correspondiente como constancia de su radicacion para envio que NO PODRA SER
SUPERIOR AL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CIERRE EN EL NUMERAL 2.6.1., de estos
términos de invitacion.

Sobre el particular, se precisa que Fiducoldex actuando como vocera del P.A. PTP, no se hace
responsable por la pérdida o deterioro de la documentacion remitida a través de servicio de correo
postal o courrier. Asimismo, aquellas propuestas remitidas mediante servicio de correo postal o
courrier deberan llegar segin el cronograma contenido en estos Términos de Invitacion en el
numeral 2.6.1 para efectos de que puedan ser evaluadas.

El sobre sellado con la propuesta debera estar marcado de la siguiente forma:

PROPONENTE:
DIRECCION:
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TELEFONO:

Recibe: Luz Angela Alvarez Gonzalez — Profesional Juridico (Direccion de Contratacion-
Fiducoldex)

OBJETO: “La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX, sociedad de
servicios financieros de economia mixta indirecta obrando como vocera del Fideicomiso
PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA PTP, esta interesada en recibir propuestas
para contratar los servicios de un consultor para capacitar 50 empresas del sector turismo para
desarrollar competencias que les permitan implementar una estrategia de Marketing Digital con el
fin de ampliar su presencia internacional y tener acceso a nuevos mercados a través de
herramientas digitales y canales disponibles para ello.”

Cualquier enmendadura en la propuesta o en los documentos que la acompafian debera ser
confirmada o validada con la firma del proponente.

NOTA: No se aceptan propuestas enviadas por correo electronico, fax o cualquier otro medio, ni las
que sean radicadas con posterioridad a la hora de la fecha de cierre.

2.6.1. CIERRE DE LA INVITACION

La fecha de cierre de la presente convocatoria s segun el cronograma:

Publicacion Términos de 21 de marzo de 2018 Pagina web www.ptp.com.co,

Invitacion www.fiducoldex.com.co

Correo electrdnico

Desde la publicacién

hasta el 6 de abril de jaime.polanco@ptp.com.co

Solicitud de aclaraciones y/o

observaciones
2018 maria.granados@ptp.com.co con copia a
Luz.alvarez@fiducoldex.com.co
Pagina web www.ptp.com.co,
ReSpueStaS a preguntas Y/O 12 de abril de 2018 www.fiducoldex.com.co
aclaraciones

Cierre de la Invitacion y 20 de abril de 2018 | Calle 28 No. 132-24, piso 6° Bogota D.C.
entrega de propuestas. hasta las 11:00:00 a.m.

Fecha maxima de recepcion

de propuestas remitidas :
oriants servico de correo | 2448 aDride 2018 | caie 98 No, 13%.24, piso 6° Bogotd D.C.

postal o courrier
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Pu.bliqacic'.)p dela 4 de mayo de 2018 Péging web www.ptp.com.co,
adjudicacion www_fiducoldex.com.co

Es responsabilidad del proponente llegar con la suficiente antelacion para la radicacion de su
propuesta en tiempo, teniendo en cuenta que para el acceso al mismo se debe cumplir con
controles de seguridad y que la Fiduciaria se encuentra ubicada en el piso 6, lugar donde se
recibiran las propuestas.

La fecha y hora de cierre no se modificara o aplazara, salvo que PTP lo considere conveniente. La
ampliacion del plazo se dara a conocer mediante adenda.

PTP, hara constar en recibo entregado a la persona que radique la propuesta, la fecha y hora de
presentacion. Para los efectos de este proceso se advierte a los proponentes que la fecha y hora
valida, es la que tenga el nimero de radicacion impreso de la correspondencia de FIDUCOLDEX.

Las propuestas radicadas después de la fecha y hora de cierre de la convocatoria se consideraran
presentadas de forma extemporanea, por lo que seran rechazadas.

CAPITULO 1l

REQUISITOS DE LA OFERTA O PROPUESTA

Los requisitos que se mencionan en este capitulo son verificables y como tal se constituyen
en un requisito habilitante, y por tanto obligatorio, para la participacién en este proceso de
seleccién.

3.1. REQUISITOS DE CARACTER JURIDICO

3.1.2. Carta de presentacion de la propuesta (Anexo No. I) (DIRIGIDA A LUIS FELIPE
TORRES, GERENTE GENERAL DEL PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA) -
PTP

La propuesta deberd presentarse de acuerdo con el modelo de carta suministrado en esta
Invitacion (Anexo N° I). Esta debera ser firmada por el Representante Legal de la persona juridica,
0 por el representante legal del Consorcio o Uniébn Temporal. La suscripcion de la carta de
presentacion de la propuesta hara presumir la aceptacion, legalidad y conocimiento de todos los
documentos de la Invitacion.

3.1.3. Certificacion del pago de Parafiscales y Aportes al Sistema de Seguridad Social

El proponente, como persona juridica nacional o sucursal de sociedad extranjera, deber& presentar
una certificacién, en original, expedida por el Revisor Fiscal, de acuerdo con los requerimientos de
la Ley, o cuando éste exista de acuerdo con los estatutos sociales, o por el Representante Legal
cuando no se requiera Revisor Fiscal, donde se certifique el pago de los aportes de sus empleados
a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje.

Dicho documento debe certificar que, a la fecha de presentacién de su propuesta, ha realizado el
pago de los aportes correspondientes a la némina de los Ultimos seis (6) meses, contados hacia
atras a partir de la citada fecha, en los cuales se haya causado la obligacion de efectuar dichos
pagos.
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La informacion presentada se entiende suministrada bajo la gravedad del juramento respecto de su
fidelidad y veracidad.

PTP verificara Unicamente la acreditacion del respectivo pago a la fecha de presentacién de la
propuesta, sin perjuicio de los efectos generados ante las entidades recaudadoras por el no pago
dentro de las fechas establecidas en las normas vigentes.

En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de alguna de las
obligaciones mencionadas, debera manifestar que existe el acuerdo y que se encuentra al dia en el
cumplimiento del mismo.

Cuando se trate de Uniones Temporales o Consorcios, cada uno de sus integrantes debera aportar
el certificado aqui exigido.

3.1.4. Certificado de Existenciay Representacion Legal.

Las personas juridicas nacionales o extranjeras con sucursal en Colombia, deberdn comprobar su
existencia y representacién legal mediante certificado expedido por la Camara de Comercio de su
domicilio principal o del domicilio de la sucursal de la sociedad extranjera, segun el caso.

El certificado deberd cumplir los siguientes requisitos:

[ Fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias anteriores a la fecha de cierre del plazo
de la presente Invitacion.

[ El objeto social principal de la sociedad debera relacionarse directamente con el objeto del
contrato.

[ La duracién de la sociedad, consorcio o uniéon temporal, contada a partir de la fecha de
cierre del plazo de la presente Invitacion Abierta, no sera inferior al plazo establecido para
el contrato y un (1) afio mas.

[ Si el representante legal de la sociedad tiene restricciones para presentar la propuesta o
contraer obligaciones en nombre de la misma, de acuerdo con lo previsto en el Certificado
de Existencia y Representacién Legal, debera adjuntarse el documento de autorizacion
expresa del 6rgano competente.

[ Para el caso de Uniones Temporales, cada integrante de las mismas debera comprobar su
existencia, representacion y capacidad, en la forma prevista en el presente numeral,
incluidas las facultades y capacidad para constituir el Consorcio o Uni6on Temporal, asi
como para la celebraciéon y ejecucion del contrato a través de la forma de asociacion
escogida.

3.1.5. Copia del Registro Unico Tributario (RUT)

Este certificado es expedido por la Direccién General de Impuestos Nacionales. En él ha de
consignarse claramente el NIT del proponente y su inscripcién en el Régimen Comun y estar
actualizado de conformidad con la normatividad vigente.

Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera aportar
el documento aqui exigido, en caso de ser adjudicado el contrato debera presentar el RUT del
Consorcio o Unién Temporal a la suscripcién del contrato

3.1.6. Fotocopia legible de la cédula de ciudadania al 150% del Representante Legal de la
sociedad, del Consorcio o Union Temporal, o apoderado debidamente facultado y de los
representantes legales de las sociedades que conforman el Consorcio o la Union Temporal.

NOTA 1: LA PRESENTACION INCOMPLETA DE LOS DOCUMENTOS ANTERIORMENTE
SENALADOS, ES SUBSANABLE EN EL TERMINO QUE PARA EL EFECTO ESTABLEZCA PTP -
LA NO PRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS O LA INFORMACION REQUERIDA EN EL
PLAZO FIJADO, INHABILITARA AL PROPONENTE Y SU PROPUESTA NO SERA EVALUADA.
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NOTA 2: Es importante tener en cuenta la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior
Fiducoldex S.A. como vocera del Fideicomiso PTP, podra solicitar informacién adicional
para continuar con el estudio respectivo, aun después de recibidos los documentos antes
sefialados.

3.2. REQUISITOS DE CARACTER TECNICO HABILITANTE
3.2.1. Experiencia especifica del proponente

El proponente debe acreditar minimo dos (2) afios de experiencia en CONSULTORIA Y/O
CAPACITACION mediante la presentacién de certificaciones de contratos ejecutados y/o en
ejecucién en el sector publico, privado o mixto suscritos a partir del 1 de enero de 2010, cuyo
objeto esté relacionado con proyectos de formaciéon e implementacion de programas de marketing
digital.

La experiencia debera presentarse en UNA TABLA que contenga la siguiente informacién por
cada uno de los contratos celebrados por el proponente:

¢ Nombre o razdn social del contratante

e Objeto y descripcion del servicio o contrato

e Fecha de inicio o suscripcion del acta de inicio y/o plazo de ejecucién del contrato (dia,
mes, afo)

e Fecha de finalizacién del contrato (dia, mes, afio)

LAS CERTIFICACIONES: la experiencia debera acreditarse con certificaciones de contratos que
no sean ejecutados de forma paralela con diferentes clientes y deberan ser expedidas por la
persona o entidad contratante con minimo la siguiente informacién:

Los contratos relacionados en la tabla deberan soportarse con minimo cuatro (4) certificaciones
emitidas por clientes del sector publico, privado o mixto, con la misma informacién mencionada en
el parrafo anterior y los siguientes items adicionales:

0] Nombre o razén social del contratante.

(i)  Nombre o razén social del Contratista.

(i)  Objeto del servicio o contrato, definiendo el sector econémico.

(iv) Calificacién del servicio (excelente, bueno, regular).

(v)  Valor del contrato.

(vi) Fecha de inicio o suscripcién del acta de inicio y/o plazo de ejecucién del contrato (indicar
por lo menos el afio).

(vii) Estado de cumplimiento del contrato.

(vii) En caso de presentar contrato en ejecucion la certificacion debe indicar la Etapa de
consultoria ejecutada a la fecha de presentacién de la propuesta. Para este caso solo se
tendrdn en cuenta las certificaciones que indiquen que se ha concluido la etapa de
intervencién en las empresas.

(ix) Datos del contacto: nombre, cargo y teléfono de la persona de contacto.

(x)  Nivel y satisfaccién de cumplimiento del contrato

3.2.2. Experiencia especifica del equipo de trabajo

El Proponente debe presentar con su oferta para ejecutar el contrato como minimo el siguiente
equipo de trabajo:
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CARGO EXPERIENCIA

Profesional con estudios de posgrados en
mercadeo o0 software y tecnologias de la
informacion o afines.

Experiencia minima: cuatro (4) aflos de
experiencia  profesional en temas de
Un (1) Director del | marketing.

proyecto Experiencia especifica en direccion de minimo
tres (3) proyectos de elaboracibn e
implementacién de estrategias de marketing
digital en el sector productivo. Experiencia
especifica en la ejecucibn de cuatro (4)
proyectos de elaboracién e implementacién
de estrategias de marketing digital en el sector
productivo.

Profesional en mercadeo, administracion de
empresas y/o tecnologias de la informacion,
disefio grafico, o afines

Experiencia especifica en dos (2) proyectos de
elaboracion e implementacién de estrategias
de marketing digital en el sector productivo.

Dos (2) Profesionales de
apoyo

Experiencia minima de dos (2) afios de
experiencia profesional.

La experiencia de cada uno de los miembros del equipo debera relacionarse en una tabla que
contenga la siguiente informacion:

Nombre o razon social del contratante

Objeto y descripcién del servicio o contrato

Fecha de inicio o suscripcién del acta de inicio y/o plazo de ejecucion del contrato (dia,
mes, afo)

Fecha de finalizacion del contrato (dia, mes, afio)

Estado de cumplimiento del contrato

La experiencia relacionada en el cuadro anterior debera soportarse con certificaciones con la
misma informacién mencionada en el parrafo anterior y los siguientes items adicionales:

Nombre o raz6n social del contratante

Nombre o razon social del Contratista

Fecha de inicio o suscripcion del acta de inicio y/o plazo de ejecucion del contrato (dia,
mes, afo)

Nombre, cargo de quien expide la certificacion

Direccion y teléfono del contratante

Datos del contacto: nombre, cargo y teléfono de la persona de contacto.
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NOTA UNO: La certificacién puede ser remplazada por la copia del contrato, siempre y cuando
también se anexe la respectiva acta de recibo y/o acta de liquidacién, debidamente suscrita por el
interventor y/o la entidad contratante, que en conjunto cumplan con los contenidos y requisitos
establecidos en este literal.

NOTA DOS: Para acreditar la calidad de profesionales del equipo de trabajo solicitado, se debe
allegar copia del diploma o acta de grado en la respectiva profesion.

En el evento en que algun integrante del equipo de trabajo presente titulo obtenido en el exterior,
se podra acreditar la formacién académica mediante (a) copia del diploma expedido por el centro
educativo y la descripcidon del programa correspondiente que permita conocer el nivel de los
estudios y su clasificacion en la Clasificacién Internacional Normalizada de Educacién o (b)
mediante la convalidacién correspondiente. ElI PTP verificara la anterior informacion, asi como que
el nivel de formacién académica es equivalente al nivel exigido en los Documentos del Proceso.

NOTA TRES: Para acreditar la experiencia especifica solicitada deberd allegarse las hojas de vida
de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo con sus respectivos soportes de certificacion
respecto del tiempo de experiencia solicitado.

NOTA CUATRO: Cualquier modificacion en la ejecucion del contrato del equipo de trabajo
presentado en la propuesta, debera ser aprobada por PTP, garantizandose como minimo el perfil
presentado en la propuesta

3.2.3. CARTAS DE INTENCION: El Proponente deberé adjuntar las cartas de compromiso de cada
uno de los integrantes del Equipo de Trabajo, mediante las cuales se manifieste el compromiso de
trabajar en el objeto de la presente convocatoria, en caso de salir favorecidos con la adjudicacion
del contrato.

3.3 METODOLOGIA:

El Proponente debera especificar la metodologia de trabajo que empleara para el desarrollo del
proyecto y el cronograma de tiempos y actividades (En semanas). A su vez, en la propuesta
metodoldgica se debe evidenciar lo siguiente:

(i) Documento que defina la manera en que se realizara el levantamiento de informacién, y
especifique la metodologia que utilizara el Proponente para el desarrollo de sus servicios.

(i)  Comprension y andlisis de la necesidad: el Proponente debe presentar en detalle su
entendimiento de lo que busca esta Consultoria.

(iii)  Descripcion de las diferentes fases o etapas en que se llevara a cabo la consultoria.

(iv)  Fuentes de informacién y bases de datos en que se apoyard para la consecucién de la
informacion, sefialando cuales seran de fuentes primarias y cuales de fuentes secundarias.

(v) Propuesta para lograr la formulacion de la estrategia de marketing digital de cada unidad
productiva, detallando los mecanismos y herramientas para conseguirlo.

(vi)  Herramientas de trabajo y estructuracion del proyecto, (por ejemplo: marco légico, matrices
DOFA, procesos de concertacion, analisis estratégicos, verificacion tecnolégica, etc.)

(vii)  Proceso de trabajo detallado.

(viii) Modelos y procesos de interaccion con los actores relevantes nacionales y regionales del
proyecto.

(ix)  Resultado detallado de la consultoria

() Cronograma de trabajo detallado

(xijy  Conformacién del equipo de trabajo destinado para el desarrollo del objeto de la invitacién,
especificando las responsabilidades de cada uno de los miembros del equipo, caracteristicas
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de su cargo, y la dedicacién de tiempo previsto para el desarrollo del objeto contractual,
expresadas en horas / hombre / semana (permanente, compartida o exclusiva).

DESARROLLO DE LA METODOLOGIA:

e Se debe desarrollar la metodologia segun las etapas que se describen a continuacion con
sus actividades y productos:

e Los Productos deben ser entregados, revisados y corregidos en orden consecutivo. Cada
producto sera socializado con los diferentes actores y sera aprobado por el PTP

e El Programa y el proponente seleccionado definirdn de mutuo acuerdo el cronograma de
ejecucion de las actividades contractuales

e EIl Proponente favorecido debe estar en disponibilidad de iniciar y ejecutar el objeto del
Contrato con base en los cronogramas del proyecto y de entrega de productos que definan
las partes, disponibilidad que se presumira con la sola presentacion de la Propuesta

Etapa 1: Planeacién — definicion de cronograma, municipios y criterios de selecciéon de
beneficiarios (Producto 1)
Capacitacién — Introduccién a la relevancia de la utilizacion de canales y
herramientas digitales. (Producto 2)

Etapa 2: Capacitacion — Conocimiento especifico sobre redes y plataformas digitales

(Producto 3)

Capacitacién — Aspectos relevantes de la empresa/sector que deben ser tenidos en
cuenta al momento de utilizar herramientas y canales digitales con el fin de
seleccionar el consumidor y los mercados a los que se pretende llegar. (Producto

4)
Etapa 3: Implementacion de estrategias de marketing digital. (Producto 5)
Etapa 4: Seguimiento y evaluacion de impacto de la estrategia. (Producto 6)

En el desarrollo de la consultoria, el consultor seleccionado debera trabajar activa y
participativamente con el Programa de Transformaciéon Productiva, los actores del sector turismo
en los departamentos establecidos (Chocd, Cauca, Magdalena, Tolima), las entidades de caracter
publico y privado.

ETAPA 1

Planeacion — definicion de cronograma, municipios y criterios de seleccion de beneficiarios.
(Producto 1)

Capacitacion — Introduccion a la relevancia de la utilizacién de canales y herramientas
digitales. (Producto 2)

La firma seleccionada para la ejecucion de la consultoria, en esta etapa debera:

i)  Presentar al Programa la metodologia, plan de trabajo y cronograma para el desarrollo del
objeto de la convocatoria: desarrollar competencias de marketing digital en las empresas
seleccionadas.

i)  Presentar para aprobacién del PTP un modelo de seleccion con los criterios y requisitos
que permita identificar las empresas que se seleccionaran como beneficiarias del
Programa

iii) Realizar el taller de sensibilizacién e induccion a los temas de marketing digital que permita
identificar el grupo de empresas con las cuales se trabajara el Programa. Debera realizarse
por lo menos uno de estos talleres por departamento con una participacion total en los
cuatro departamentos de minimo 50 empresas.
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iv) Presentar al Programa lista definitiva de beneficiarios para aprobacion.

Con esta lista definitiva se organizaran los grupos de formacion en los que se trabajara desde la
siguiente fase.

Producto 1: i) Documento con la metodologia, plan de trabajo y cronograma para el desarrollo del
objeto de la convocatoria i) Documento con el modelo de seleccion con los criterios y requisitos
gue permita identificar las empresas que se seleccionaran como beneficiarias del Programa.
Producto 2: iii) Listado de asistencia y registro fotografico del taller de sensibilizacion, contenido
de los temas impartidos en el taller. iv) base de datos de las empresas seleccionadas como
beneficiarias del programa.

ETAPA 2

Capacitacién — Conocimiento especifico sobre redes y plataformas digitales (Producto 3)
Capacitaciéon — Aspectos relevantes de la empresa/sector que deben ser tenidos en cuenta al
momento de utilizar herramientas y canales digitales con el fin de seleccionar el consumidor y los
mercados a los que se pretende llegar. (Producto 4)

En esta etapa se impartiran las capacitaciones en temas especificos: Redes y plataformas digitales
y aspectos relevantes de la empresa/sector que deben ser tenidos en cuenta al momento de
utilizar herramientas y canales digitales con el fin de seleccionar al consumidor y los mercados
objetivo. EIl consultor podra proponer la metodologia que mas se adecue al cumplimiento de los
objetivos y a las caracteristicas de las empresas participantes, asi como contenidos adicionales
que considere relevantes.

Producto 4: i). Listado de asistencia y mecanismos de registro y verificacion de las capacitaciones
(ii) Contenido de los temas impartidos en cada capacitacion.

ETAPA 3

Implementacién de estrategias de marketing digital. (Producto 5)

El propésito de este producto es acompafiar a cada una de las empresas beneficiarias en la
construccion individual de sus estrategias de marketing digital. Para esto, el consultor debe
considerar al menos el 40% de las horas de trabajo presencial individual por empresa. El consultor
podra proponer las horas de trabajo restantes con diferentes mecanismos (virtuales, presenciales,
semi presencial) que permitan concluir con la construccion y puesta en marcha de la estrategia de
marketing digital para cada empresa beneficiaria.

El consultor deberd incluir en la formulaciéon de la estrategia un plan de accién conducente a su
implementacién el cual deber& seguir de manera individual a cada Unidad Productiva.

El plan de accién debera contemplar horizontes de tiempo de corto y mediano plazo.

Producto 5: i). Documento de Estrategia de marketing digital para cada Unidad Productiva con
Plan de Accion.

ETAPA 4

Seguimiento y evaluacién de impacto de la estrategia. (Producto 6)
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El consultor debera proponer los mecanismos de seguimiento y evaluacién del impacto inicial de la
implementacion de la estrategia el cual debera ejecutar a los dos meses de haber aprobado el
producto 5.

Producto 6: i) Documento con indicadores de medicion de impacto y recomendaciones por
empresa beneficiaria ii) documento final.

El consultor deberéa entregar un documento final que contenga la siguiente informacion agregada:

- Indicadores de Impacto formulados.
- Diagnéstico agregado de las empresas beneficiarias por cada departamento
- Agregado de recomendaciones e implementacion propuesta por departamento.

Debera realizar una presentacion a los funcionarios del Programa de Transformacion Productiva de
no mas de tres (3) horas de duracién en la ciudad de Bogota. Los costos eventuales de esta
presentacion seran cubiertos por el proponente.

NOTA UNO: Los Productos deben ser entregados, revisados y corregidos en orden consecutivo
cada producto sera socializado con los diferentes actores y serd aprobado por el PTP.

NOTA DOS: El proponente seleccionado debe realizar entregas parciales en medio fisico y a
través de correo electrénico a jaime.polanco@ptp.com.co o el que con posterioridad informe el
PTP, de acuerdo con el objeto del Contrato, y participar en reuniones para discusién y revisién de
las mismas, con la persona designada como supervisora del contrato. Adicionalmente, debera
realizar los ajustes necesarios a cada Producto a satisfaccién del Programa de Transformacion
Productiva y entregarlos nuevamente.

NOTA TRES: El Programa de Transformacion Productiva podréa solicitar aclaraciones, adiciones,
ajustes y en general cualquier tipo de modificacion a cualquiera de los Productos. En el evento que
el Programa de Transformacién Productiva solicite aclaraciones, adiciones, ajustes o en general
cualquier tipo de modificaciéon a cualquiera de los Productos, el proponente seleccionado debera
hacer entrega del respectivo Producto aclarado, adicionado, ajustado o modificado dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la respectiva solicitud por parte del Programa de Transformacion
Productiva.

3.4. DOCUMENTOS DE CARACTER ECONOMICO
3.4.1. El proponente deberé presentar la oferta econdmica teniendo en cuenta:

e La Propuesta econdmica debera cubrir todos los gastos en los que incurra el Proponente,
incluyendo traslados, gastos de viajes, tiquetes aéreos, IVA y demas impuestos, tasas,
contribuciones, costos directos e indirectos cualquier otro para el cumplimiento del objeto
de la invitacion.

e El valor ofertado por la etapa 1, no podré superar el 10% del total de la oferta econémica.

Valor de la Tiempo de Valor total
. Producto a Numero de Etapa 1 ejecucion de incluido IVA
ETAPA Actividad entregar empresas a (antes de IVA) la ETAPA 1
atender
ETAPAS 1
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Valor etapa Valor total de
Numero de No. 2 por Valor total todas las
empresas a una (incluido IVA) empresas
ETAPAS Actividad Producto a atender empresa oy demés
entregar atendida impuestos a
(antes de que haya lugar
IVA) por empresa
ETAPAS 2
ETAPAS Actividad Producto a Valor etapa Nimero de | Valor total por Valor total
entregar por una horas de empresa (incluido IVA)
empresa consultoria | (antes de IVA) |y demas
atendida por y demas | impuestos a
(antes de IVA) | empresa impuestos a | que haya
que haya lugar | lugar por
por empresa empresa
ETAPAS 3
ETAPAS 4
TOTAL INCLUIDO IVA $
TOTAL INCLUIDO IVA $
Etapa 1
Etapa 2
Etapa 3
Etapa 4

e Debe indicarse cuél serd el monto equivalente al 5% que pagaran las empresas
beneficiarias como contrapartida.

La oferta econémica para el cumplimiento del objeto contractual se mantendra vigente durante el
término de duracion del contrato que se suscriba producto del presente proceso de seleccion. Los
precios de cada casilla deben ser presentados en pesos colombianos, sin anotar centavos.

PTP revisara las operaciones aritméticas de la propuesta econémica y en caso de error seran
corregidas de la siguiente manera:

e Si existe diferencia entre la suma de los valores unitarios y el valor total, prevalecera la
suma de los valores unitarios presentados por el proponente y el valor total ser& corregido
por PTP.

e Los valores corregidos se tendran en cuenta en la evaluacién de las propuestas, en la
adjudicacién y suscripcion del contrato, por lo que los errores u omisiones en que se
incurra en la propuesta econdémica seran de la exclusiva responsabilidad del proponente,
debiendo asumir los mayores costos y/o pérdidas que se deriven de dichos errores u
omisiones.

En el momento de la evaluacion de la propuesta econémica PTP revisara y determinara si existen
errores aritméticos. En caso de presentarse alguna inconsistencia, el proponente acepta que PTP
proceda a su correccion y que para efectos de la adjudicacion se tenga en cuenta el valor
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corregido. En caso de contradiccion entre el valor “antes de IVA” y el de “IVA incluido”, se tomara el
valor “antes de IVA”.

e Los proponentes responderan legal y juridicamente cuando formulen propuestas en las
cuales se fijen condiciones econdmicas y de contratacion artificialmente bajas con el
propdsito de obtener la adjudicacion del contrato.

e El proponente debe asumir todos los costos y los gastos resultantes de la preparacion y
presentacion de la propuesta y en ningln caso, cualquiera sea el resultado, estos seran
reembolsados por PTP.

e Seran de exclusiva responsabilidad del proponente los errores u omisiones en que incurra
al indicar los precios unitarios y/o totales en su propuesta, debiendo asumir los mayores
costos y/o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones.

e Los precios ofertados no serdn objeto de reajustes durante la vigencia del contrato.

e Sera de cuenta del proponente el pago de los salarios de los empleados que necesite para
prestar el servicio a contratar, incluidos el pago de impuestos, tasas y contribuciones de
caracter nacional o municipal, los sueldos, prestaciones sociales, parafiscales, etc. de sus
empleados, las primas de pdlizas de seguros y costos de las pdlizas; del impuesto de
timbre y de todos los gastos que implique el perfeccionamiento del contrato.

e Todos los gastos que demanden la preparacion y ejecucién de los servicios a que se
refiere el contrato, seran por cuenta del proponente.

El proponente declara que para la fijacion de los precios de la propuesta tuvo en cuenta todos los
requisitos estipulados en los Términos de Referencia y sus Adendas, discriminando el impuesto de
valor agregado IVA, que considerd también todos los gastos en que incurrira para cumplir con el
objeto y alcance de esta Invitacién. En caso de ser autorretenedores, debera indicarlo y anexar
copia del documento que acredite tal condicion.

Todos los gastos que demanden la preparacién y ejecucion de los servicios a que se refiere el
contrato, seran por cuenta del proponente.

El proponente respondera por los errores u omisiones en que incurra al indicar el valor de su
propuesta, debiendo asumir los mayores costos o pérdidas que se deriven de dichos errores u
omisiones. Cuando se presente divergencias entre el valor expresado en nimeros y en letras,
prevalecerd la cantidad expresada en letras.

CAPITULO IV
CRITERIOS DE VERIFICACION Y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

4.1. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS HABILITANTES Y OTROS
ASPECTOS

PTP procedera a verificar el cumplimiento de los requisitos juridicos, y técnicos que se hayan
previsto como habilitantes en estos Términos de Referencia.

4.1.1. Solicitudes de aclaracién o complementacién y subsanabilidad

De considerarlo necesario, PTP podra solicitar aclaraciones o complementaciones a la propuesta,
respecto de cualquiera de los requisitos minimos habilitantes y deméas documentacion de la misma,
ya sea porque no encuentra claridad en algin tema o para subsanarla. En la solicitud concedera
un plazo para las respuestas y si fuere necesario podrad aplazarse la adjudicacion, previa
informacion a todos los proponentes. En ningun caso la aclaracion o complementacion podra dar
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lugar a modificar el alcance inicial de la propuesta, mejorarla, ni acreditar requisitos o condiciones
adquiridas con posterioridad al cierre del proceso de seleccion.

Igualmente podra solicitar aclaraciones en aspectos de la propuesta econdémica, pero Unicamente
para la correccion de errores de trascripcion, numéricos, matematicos o formales. En ningln caso
la aclaracion podra dar lugar a modificar el alcance inicial de la propuesta, mejorarla, ni acreditar
requisitos o condiciones adquiridas con posterioridad al cierre del proceso de seleccion.

En caso de que el proponente no presente la aclaracion o complementacién en el plazo
establecido, PTP podra descartar su propuesta y no tenerla en cuenta para ser evaluada.

4.1.2. Causales de rechazo
En los siguientes eventos las propuestas no se evaluaran y seran rechazadas:

a. Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente en el mismo
proceso de seleccién. Solo se aceptara la Ultima propuesta presentada en orden
cronoldgico.

b. Cuando PTP corrobore que la informacién suministrada por el proponente en alguno de los
documentos no es veraz.

c. Cuando en la propuesta presentada no incluya todos los bienes y/o servicios requeridos en
los Términos de Referencia.

d. Cuando el proponente haya tratado de intervenir, influenciar o informarse indebidamente
dentro del presente proceso de contratacion, o cuando se presente la propuesta por un
medio diferente al previsto en este documento.

e. Cuando el proponente se encuentre reportado en alguna de las listas internacionales
vinculantes para Colombia relacionado con el Sistema de Administracién del Riesgo de
Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo.

f. Cuando el proponente se halle incurso en alguna de las causales de conflicto de intereses
establecidas en el Cédigo de Buen Gobierno de FIDUCOLDEX.

h. Cuando fueren descubiertos convenios previos entre los proponentes relacionados con el
objeto de la presente Invitacién. Se entienden como tales los convenios tendientes a
colocar a otros proponentes en condiciones de inferioridad o a limitar o restringir los
derechos y prerrogativas de PTP.

i. Cuando sea detectada cualquier causal de disolucion o liquidacion.

j-  Sidurante el andlisis de las propuestas se encuentra que en ésta se incluyen condiciones
diferentes a las establecidas en los términos de esta Invitacion.

k. Enlos demas casos expresamente establecidos en esta Invitacion.

I.  Sienla propuesta econdmica se deja alguna casilla en blanco, se entendera que no cotizé
por lo tanto sera rechazada.

4.1.3. Declaratoria desierta

La declaratoria de desierta de la presente invitacién procedera en cualquiera de los siguientes
eventos: a) No se presenten propuestas, b) Ninguno de los proponentes cumpla los requisitos
habilitantes. ¢) Ninguno de los proponentes que han cumplido los requisitos habilitantes, presenten
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La declaratoria de desierta se comunicara a través de la pagina web de PTP, www.ptp.com y de
FIDUCOLDEX www.fiducoldex.com.co con lo cual se entenderan notificados todos los interesados
en la presente Invitacién Abierta.

No obstante, PTP no esta obligada a contratar con ninguno de los proponentes que presenten
propuestas en virtud de esta invitacién a proponer.

4.2. FACTORES Y CRITERIOS DE EVALUACION Y PONDERACION DE PROPUESTAS

Las propuestas que hayan sido declaradas habiles por el cumplimiento de los requisitos juridicos y
técnicos previstos como habilitadores en estos Términos de Referencia, pueden ser evaluadas
teniendo en cuenta lo siguiente:

Criterio Descripcién Puntos
El proponente que presente mayor numero de
_ _ experiencia a la minima solicitada como requisito
Experiencia habilitante se otorgara el mayor puntaje
especifica del 10
proponente (Las demas propuestas obtendran el puntaje de manera
proporcional mediante una regla de tres)
El equipo que presente mayor numero de experiencia a
Experiencia la minima solicitada como requisito habilitante se
especifica del otorgara el mayor puntaje Las demas propuestas 30
equipo de trabajo |obtendran el puntaje de manera proporcional mediante una
regla de tres).
Drlrectotr del Experiencia especifica en la ejecucién de proyectos de 10
proyecto elaboracion e implementacidn de estrategias de marketing
digital en el sector productivo.
Profesional de Experiencia especifica en proyectos de elaboracién e 10
apoyo 1 implementacién de estrategias de marketing digital en el
sector productivo.
Profesional de Experiencia especifica en proyectos de elaboracién e 10
apoyo 2 implementacién de estrategias de marketing digital en el
sector productivo.
Metodologia .
Problemética a 10
resolver Comprensién y analisis de la necesidad
. Detalle de la metodologia y actividades que permitird en
Metodologia . . . 10
cada etapa lograr las actividades y el involucramiento de las
empresas Rurales.
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Cronograma Cronograma de trabajo: precisiéon y articulacion con la 10
metodologia y los objetivos
Estructura Detalle de la estructura y la organizacién del personal del 10

que dispondra para cumplir las metas de la intervencion.

Obtendra mayor puntaje la oferta que ofrezca un menor
Oferta econ6mica |precio. Las demas propuestas obtendran el puntaje de 20
manera proporcional mediante una regla de tres).

TOTAL 100

e La calificacion de la Metodologia debe tener por lo menos 28 puntos para ser seleccionada,
toda aquella propuesta que tenga menor puntaje sera descartada

4.3. Desempate

De presentarse empate en el puntaje de evaluacion de dos o mas proponentes, PTP utilizard como
criterio de desempate, el mayor puntaje obtenido en Experiencia del Equipo de Trabajo del
Proyecto -., en caso de persistir el empate se tomara como criterio de desempate, el mayor puntaje
obtenido en la Propuesta Econ6mica y de mantenerse el empate, se realizara la seleccion por
orden de presentacion de las propuestas, esto es, de acuerdo al nimero de radicacion, siendo el
elegido el que primero lo haya hecho.

4.4, Adjudicacion del contrato

PTP, previos los estudios correspondientes y el analisis comparativo de las propuestas, basado
en los aspectos juridicos, financieros, técnicos y econdmicos, adjudicara el contrato que se
derive de esta invitacion, al proponente cuya propuesta se ajuste a las necesidades de PTP para
cumplir el objeto de la presente seleccién, de conformidad con lo sefialado en los Términos de
Referencia.

No obstante lo anterior, PTP se reserva el derecho de adjudicar o no, la presente invitaciéon o en
su defecto, declararla desierta si no cumple con las necesidades del mismo, sin que esto genere
obligacién a indemnizacion alguna a favor de los proponentes que participen en el proceso.

La presente invitacion y los documentos que se produzcan en desarrollo de la misma por PTP,
no implican la realizacién de una propuesta, ni le crea obligacion de contratar con quienes
presenten Propuesta.

La adjudicaciéon del contrato serd comunicada al proponente, a través de la pagina web
WWW.ptp.com.co

Sin perjuicio de lo anterior, PTP podra abstenerse de suscribir el contrato, sin que tal hecho de
lugar a indemnizacion alguna a favor del proponente seleccionado, quien, con la presentacion de
la propuesta, acepta las condiciones incluidas en los presentes Términos de Referencia.

Publicada la adjudicacion en la pagina web antes mencionada, el proponente favorecido debera
suscribir y perfeccionar el contrato en la fecha que le sea requerido por PTP.

PTP se reserva la facultad de suscribir el contrato que ha sido adjudicado.

NOTA: En caso de negativa u omision del adjudicatario a suscribir el Contrato en el plazo previsto,
0 en el evento de presentarse cualquier otra circunstancia por la cual el adjudicatario no esté en
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condiciones de firmar conforme a estos Términos de Referencia, el Programa de Transformacion
Productiva podra contratar con el Proponente siguiente en el orden de calificaci6n mayor a menor,
y asi sucesivamente.

En este caso, el Programa de Transformacidon Productiva podra iniciar las acciones legales
conducentes al reconocimiento de perjuicios causados en caso de haberlos.

4.5. Incumplimiento en el perfeccionamiento y/o suscripcién del contrato

Si el adjudicatario no suscribe y perfecciona el contrato dentro del término requerido, el PTP podra
adjudicar el contrato al proponente que obtuvo el segundo lugar en calificacion, siempre y cuando
su propuesta sea igualmente favorable, sin menoscabo de las acciones legales a que haya lugar.

4.6. Eximentes de Responsabilidad

Cuando los proponentes no cumplan con los requisitos para contratar o no retinan las condiciones
exigidas, es entendido que no adquieren ningin derecho y PTP no asume ninguna
responsabilidad.

4.7. El Proponente favorecido con la adjudicacion del contrato constituird, a favor de FIDUCOLDEX
como vocera de PTP en una compafiia de seguros legalmente establecida en el pais, en formato
de cumplimiento para particulares, las siguientes garantias:

Péliza de Cumplimiento entre Particulares:

4. Cumplimiento: por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total
del contrato incluido IVA, con una vigencia igual a su plazo y cuatro (4) meses mas

5. Calidad de los servicios y bienes: por una cuantia equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor total del contrato incluido IVA, con una vigencia igual a su plazo y
cuatro (4) meses mas.

6. Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: por el equivalente al
veinte por ciento (20%) del valor total del contrato incluido IVA, con una vigencia igual
a su plazo y tres (3) afios mas.

Las polizas deberan entregarse con el recibo de pago de la prima o su equivalente, asi como con
las condiciones generales de la misma.

PTP aprobara las pélizas si las encuentra ajustadas a lo especificado, en caso contrario, requerira
al CONTRATISTA para que dentro del plazo que PTP le sefiale, haga las modificaciones y
aclaraciones necesarias.

4.8 ANEXOS:

Anexo No. 1 Carta de presentacion de la propuesta
Anexo No. 2 FTGAD30 (formato inscripcion de proveedor).
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