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PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA

Convocatoria para seleccion de un consultor que preste “servicios de capacitacién
para (i) el desarrollo de competencias en analisis y visualizacién de datos, a un grupo
de hasta ciento veinte (120) personas vinculadas a empresas de BPO, software y
servicios Tl ubicadas los departamentos del Atlantico, Valle del Cauca, Caldas o
Risaralda; y (ii) en desarrollo de las actividades del programa de capacitacién , realizar
un ejercicio de diagnostico empresarial del uso y apropiacion de tecnologias y
herramientas basadas en data analytics, Big data o internet de las cosas, hasta para
cuarenta (40) empresas, seleccionadas entre las empresas que postulen los candidatos
al programa de capacitacion”

Bogota D.C.
Marzo de 2018
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1. CONDICIONES GENERALES
1.1. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD CONTRATANTE

La entidad contratante es la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. —
FIDUCOLDEX con Nit. 800.178.148.8, sociedad de servicios financieros de economia mixta
indirecta, constituida mediante Escritura Publica No. 1497 del 31 de octubre de 1992 otorgada
en la Notaria Cuarta (42.) de Cartagena (Bolivar), autorizada para funcionar mediante la
Resolucion nimero 4.535 de noviembre 3 de 1.992 expedida por la hoy Superintendencia
Financiera de Colombia, quien actda como vocera y administradora del Patrimonio Autbnomo
Programa de Transformacion Productiva — PTP, en adelante PTP.

1.2. ANTECEDENTES

El Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 "Todos por un nuevo pais”, tiene como objetivo
construir una Colombia en paz, equitativa y educada, en armonia con los propésitos del
Gobierno Nacional, con las mejores practicas y estandares internacionales y con la visién de
planificacion de largo plazo prevista por los objetivos de desarrollo sostenible. Bajo este
esquema de competitividad empresarial, las bases del Plan destacan que la politica de
desarrollo productivo esta enfocada en incrementar la productividad de las empresas
colombianas a partir de la sofisticacion y diversificacion del aparato productivo y destaca que
en la medida que las empresas puedan desarrollar e implementar nuevos procesos productivos,
podran reducir costos, aumentar su produccion, desarrollar nuevos productos o acceder a
nuevos mercados.

En desarrollo de lo anterior y con la finalidad de ejecutar los objetivos que el Gobierno Nacional
se ha trazado para el periodo 2014-2018, el articulo 11 de la Ley 1753 de 2015 establece:

“Articulo 11: El Programa de Transformacion Productiva tendra por
objeto la implementacion de estrategias publico-privadas y el
aprovechamiento de ventajas comparativas para la mejora en
productividad y competitividad de la industria, en el marco de la
Politica de Desarrollo Productivo del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, al cual se podran destinar recursos del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, de Organismos Internacionales de
Desarrollo, convenios de cooperacién internacional, convenios con
organizaciones privadas, convenios con entes territoriales vy
transferencias de otras entidades publicas de orden nacional y
regional. Este programa sera un patrimonio autbnomo con régimen
privado administrado por el Banco de Comercio Exterior S.A.
(Bancoldex)."

Que conforme a lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley 1753 de 2015, el 15 de julio de 2015 se

celebr6 entre el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y el Banco de Comercio Exterior
de Colombia S.A. — Bancéldex, el Convenio Interadministrativo 375 de 2015 para dar
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cumplimiento al articulo 11 de la Ley 1753 de 2015, estableciendo las directrices para el
cumplimiento de dicha administracion por parte de BANCOLDEX.

Que el articulo 126 de la Ley 1815 del 7 de diciembre del afio 2016 por medio de la cual “se
decreta el Presupuesto de Rentas y Recursos de Capital y Ley de Apropiaciones para la
vigencia fiscal del 10 de enero al 31 de diciembre de 2017”, establecié que “Los patrimonios
autbnomos cuya administracion haya sido asignada por ley al Banco de Comercio de Colombia
S.A. — Bancodldex, podran administrarse directamente por este o a través de sus filiales”.

Que en razon a la autorizacion legal impartida y, por definicion de Politica por parte del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Bancoldex, Fiduciaria Colombiana de Comercio
Exterior S.A., sociedad de servicios financieros de economia mixta indirecta del orden nacional,
filial de Bancéldex y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, suscribieron el 24 de marzo
de 2017 contrato de cesion del Convenio 375 de 2012 con efectos a partir del 1° de abril de
2017.

Que una vez celebrado el contrato de cesion de posicion contractual, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo y Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX S.A.
celebraron el contrato de fiducia mercantil de administracion nimero 007-2017 cuyo objeto es
la administraciéon del patrimonio auténomo PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA (en adelante PTP) por parte de FIDUCOLDEX S.A., quien actia como vocera
del mismo.

El PTP, tiene como misién! fomentar el crecimiento sostenible en la economia y el empleo, y
busca desarrollar ademas sectores altamente competitivos y generadores de valor agregado,
alcanzando estandares de clase mundial; igualmente, busca la internacionalizacion de la
economia colombiana a través de la modernizacion y transformacion del aparato productivo
para lograr que las ganancias potenciales de los Tratados de Libre Comercio se materialicen y
tengan impacto en el crecimiento econémico y la generacién de empleo en nuestro pais.

1.3. JUSTIFICACION DE LA CONVOCATORIA

El Programa de Transformaciéon Productiva -PTP- es una de las herramientas dispuestas por el
Gobierno Nacional para la ejecucion de una Politica Industrial que conduzca al Desarrollo
Productivo del pais y con la cual se generen entornos mas competitivos, empresas mas fuertes
y productivas.

En desarrollo de su objeto, el PTP identifico a los sectores de tercerizacion de procesos de
negocio, conocido como BPO (Business Process Outsourcing) y al sector de Software y
Tecnologias de Informaciéon, como sectores clave a impulsar para facilitar el desarrollo
economico y social del pais, estableciendo estrategias para que las empresas compitan
generando un mayor valor agregado. De igual forma, desde el momento de su creacion, el PTP
trabaja a través de alianzas publico-privadas para la implementacion de planes sectoriales que
sirvan como hoja de ruta para la transformacién y mejora de la productividad y la competitividad

1 La misidn, visidn y objetivos del PTP tienen como soporte el Conpes No. 3678 de Transformacién Productiva y los planes de
negocio sectoriales de cada uno de los sectores del Programa.
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de las empresas del sector, impactando positivamente la economia colombiana. De esta
manera, se ha identificado la necesidad de fortalecer las competencias del talento humano de
estos sectores, siendo esta una de las principales brechas de competitividad empresarial, como
se desprende de los planes de negocio de los sectores BPO, Software y TI2

Al capacitar el talento humano de las empresas en estas competencias para el entendimiento
e incorporacion de tecnologias para el analisis de datos, se espera promover la agregacion de
valor a la oferta de servicios y de esta manera fomentar la exportacion de los mismos. Asi
mismo, el PTP considera fundamental realizar un diagndstico general de las empresas de
servicios BPO, software y servicios Tl que postulen a sus empleados, para definir en estas el
estado de uso y apropiacion de tecnologias y herramientas basadas en data analytics, Big data
o internet de las cosas.

En virtud de lo anterior, el PTP ha formulado un proyecto de desarrollo de competencias para
el talento humano de las empresas del sector servicios BPO, Software y Tl, a realizarse en
algunas regiones priorizadas del pais, para el cual se requiere contratar expertos en las
tematicas definidas que apuntan al logro de la vision estratégica sectorial liderada por el PTP.

1.4. REGIMEN APLICABLE

El presente proceso de seleccion y el contrato que se llegare a celebrar, se sujetan a las
disposiciones del derecho privado, salvo las excepciones estipuladas en el presente documento
y en la ley. Especialmente, deberan cumplirse las disposiciones que se encuentran
relacionadas en el Estatuto Organico del Sistema Financiero, el Cédigo de Comercio, el Manual
de Contratacion para el Fideicomiso EL PTP y en el Codigo de Buen Gobierno Corporativo de
FIDUCOLDEX, y las referidas al régimen de inhabilidades, incompatibilidades y conflictos de
interés.

1.5. CONFLICTOS DE INTERES

Antes de presentar su propuesta, el interesado debera verificar que no se encuentre incurso
dentro de las politicas de conflicto de intereses previstas en el Cédigo de Buen Gobierno
Corporativo de Fiducoldex S.A., quien actia en calidad de vocera del patrimonio autbnomo
PTP, que se encuentra en la pagina de Internet www.fiducoldex.com.co.

1.6. NATURALEZA DE LA INVITACION A PROPONER

Este documento contiene exclusivamente una invitacion a presentar ofertas al PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP -y en ningln caso podra considerarse como una
oferta o propuesta de contrato formulada por el PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP.

2 Los planes de negocio sectoriales son documentos elaborados por el PTP con apoyo de consultores expertos, que se
encuentran publicados en la pagina web del Programa Www.ptp.com.co
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El PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - decidira si acepta una
propuesta segun las reglas generales contenidas en el Cédigo de Comercio, el PROGRAMA
DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - no estaréa obligado a contratar con ninguno de
los proponentes que presenten propuestas en virtud de esta invitacion.

1.7. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La informacion que conozcan los proponentes en virtud del presente proceso se destinara Unica
y exclusivamente para los efectos de la presente invitacion y segun el caso, para la seleccion,
suscripcién y ejecucion del respectivo contrato.

1.8. NEGOCIACION

Si lo considera conveniente, FIDUCOLDEX - PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP - podra realizar una etapa de negociacién de conformidad a lo establecido
en el manual de contratacién, con los proponentes que hayan cumplido los requisitos de la
presente invitacién, empezando con el proponente que cumpliendo todos los requisitos
habilitantes haya obtenido la mayor calificacion, con el fin de obtener las condiciones mas
favorables para el PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP.

1.9. COSTOS Y ELABORACION DE LA PROPUESTA

Seran a cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacion y elaboracion de su
propuesta, asi como los que indirectamente se causen con ocasién de su presentacion y
eventual suscripcion del contrato, como pélizas, fotocopias, etc.

1.10. IMPUESTOS Y DEDUCCIONES

Al formular la propuesta, el proponente acepta que estaran a su cargo todos los impuestos,
tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales, departamentales
0 municipales, durante el presente proceso y la ejecucion del contrato que eventualmente se
llegare a suscribir.

1.11. PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Una vez presentada la propuesta en los términos indicados en esta invitacion y vencida la fecha
y hora de cierre de la invitacién, la propuesta no se podra modificar, ni se podra adjuntar ningtin
tipo de informacién adicional, a menos que lo haya requerido expresamente de oficio el
PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP. La presentacion de la propuesta
implica que el proponente acepta todas las condiciones y obligaciones establecidas en estos
Términos de Referencia.

El proponente utilizara y diligenciara la totalidad de los formatos y/o anexos que se suministren,
sin modificar su tenor literal y/o su sentido.
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1.12. DEFINICIONES
DEFINICIONES JURIDICAS

ACEPTACION DE LA PROPUESTA: Es la decision en virtud de la cual se determina la
propuesta que se selecciona y la autorizacion del respectivo contrato.

COMPUTO DE TERMINOS: Para efectos de la presente Invitacion, se aclara que los términos
expresados en dias y horas se computaran desde la hora en que inicia el término y venceran
el ultimo segundo de la hora inmediatamente anterior a la fecha y hora fijada para la respectiva
actuacion.

Cuando la proérroga de los términos conlleve fracciones de dia, se tendra en cuenta que éstas
se contaran a partir del segundo siguiente al vencimiento del respectivo término y que cada dia
calendario conlleva 9 horas habiles, entre las 8:00 a.m. y las 5:00 p.m.

CONTRATISTA: Sera la persona con quien FIDUCOLDEX - PTP, celebre el contrato
autorizado para ejecutar las actividades o prestar el servicio que se requiere para la
consecucion de la finalidad de la presente Invitacién. El contratista deberd acoger en su
integridad las decisiones que adopte FIDUCOLDEX - PTP. Ni el contratista ni las personas
contratadas por él, adquirirdn vinculo laboral alguno con FIDUCOLDEX - PTP y/o con la
Fiduciaria.

CONTRATO: Es el instrumento legal autorizado, suscrito y aceptado por FIDUCOLDEX - PTP
y el Contratista, para ejecutar el objeto y obligaciones alli contenidas, el cual sera ley para las
partes

DIA CORRIENTE O DIA CALENDARIO: Es cualquier dia del calendario, entendido como el
espacio de tiempo de 24 horas, sin tener en cuenta si se trata de un dia habil o inhabil

DIA HABIL: Es cualquier dia comprendido entre el lunes y el viernes de cada semana entre las
8:00 a.m. y las 5:00 p.m., excluyendo de éstos los dias festivos determinados por ley en la
Republica de Colombia. En el evento en que la fecha en que finalice un plazo establecido en
esta Invitacion resulte ser un sabado o domingo u otro dia inhabil, el Gltimo dia de tal periodo o
la fecha correspondiente, se trasladara al dia habil siguiente.

DISCREPANCIA: Diferencia entre la informacién, manifestacion o documentos presentados en
la propuesta y los requerimientos contenidos en la presente Invitacion, verificados por el
respectivo evaluador.

DOCUMENTO IDONEO: El documento expedido por instituciones autorizadas de conformidad

con la legislacion colombiana para impartir educacion formal o el equivalente en otros Paises o
a través del cual se acredita una situacion particular.
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INVITACION: Es la convocatoria a personas determinadas o no, a participar con una propuesta
con miras a aceptar aquella que resulte més favorable, e inclusive si ninguna resulta serlo, no
aceptar la(s) propuesta(s) presentada(s); En todo caso quien formula esta Invitacion puede
aceptar o no la(s) propuesta(s) presentada(s), y en el evento de no ser aceptada(s), no habra
lugar a reclamo o indemnizacion alguna para quienes presenten propuestas. FIDUCOLDEX -
PTP no estara obligada a contratar con ninguno de los proponentes que presenten propuestas
en virtud de esta invitacién a proponer. La presente Invitacion es ley para las partes.

Este documento contiene exclusivamente una invitacion a presentar ofertas a FIDUCOLDEX -
PTP y en ningln caso podra considerarse como una oferta o propuesta de contrato formulada
por FIDUCOLDEX - PTP.

PROPONENTE: Es la persona juridica que, en forma individual, presenta dentro de la
oportunidad sefalada para el efecto, una propuesta u oferta.

PROPUESTA: Es el ofrecimiento u oferta formulada por el Proponente en respuesta a la
Invitacion.

TERMINOS DE REFERENCIA: Son los documentos que contienen y conforman las
disposiciones de obligatorio cumplimiento para los proponentes, para el contratista y para
FIDUCOLDEX - PTP. Vencida la oportunidad para la modificacién o la aclaracion de dichos
documentos, los mismos seran aplicables tal y como fueron expedidos.

DEFINICIONES TECNICAS

Acciones Formativas: Actividades que emplean procesos de ensefianza — aprendizaje con el
objetivo de desarrollar competencias y habilidades especificas, para la actualizacion laboral de
los trabajadores o para mejorar su conocimiento en tematicas asociadas a su entorno de
trabajo.

Big Data: Recoleccion y tratamiento de grandes volimenes de datos estructurados y no
estructurados, a través de tecnologias no convencionales con alta capacidad de
procesamiento, la posibilidad de generar informacion.

BPO: Business Process Outsourcing o tercerizacion de procesos de negocio. Es la delegacion
de una o mas actividades o procesos de negocio, intensivos en tecnologias de informacioén, a
un proveedor externo que factura por la prestacién de estos servicios bajo métricas previamente
definidas. Dentro de los servicios BPO se encuentran contact centers, back office, cobranzas,
compras, contabilidad, finanzas, logistica y recursos humanos, junto a otros mas especializados
basados en conocimiento como andlisis de datos, ingenieria, consultoria, servicios legales,
telemedicina, e-learning y servicios para industrias creativas (animacion, disefio y edicion),
entre otros.
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Carta de compromiso. Documento que suscriben las empresas beneficiarias donde se
consignan las obligaciones de dichas empresas para con el PTP en virtud de la intervencion y
el contrato de prestacion de servicios de consultoria.

Consultor y/o firma Ejecutora: Empresa u organizacion que resulte seleccionada en virtud de
la presente invitacién y con la cual el PTP suscriba contrato de prestacion de servicios de
consultoria.

Data Analytics: Enfoque organizacional que implica el analisis de datos, generalmente en
grandes volumenes (Big data) con el fin de obtener conclusiones informadas y de esta manera
mejorar la toma de decisiones.

Empresa beneficiaria: Empresa que se beneficiard con los cupos del programa de
capacitacion realizado por el consultor en virtud del contrato de prestacién de servicios de
consultoria celebrado con el PTP. Con tal fin debera postular por lo menos un candidato al
programa en los términos sefialados en el presente documento. Las empresas beneficiarias
seran seleccionadas por el PTP en virtud de una convocatoria.

Internet de las cosas: Concepto que hace referencia a la interconexion digital de objetos
cotidianos con internet.

Metodologia: Proceso conceptual que define las fases, componentes, herramientas y
actividades a desarrollarse. Esta metodologia debe ser didactica, permitir la interaccién entre
los participantes y contribuir a optimizar la adquisicién de nuevos conocimientos y habilidades.

Postulante y/o proponente: Empresas o entidades que cumplan con los requisitos habilitantes
de la presente convocatoria.

Recursos o aporte de contrapartida en efectivo: Son los recursos en efectivo que las
empresas beneficiarias (ver Anexo No. 3) del programa estan obligadas a cancelar de forma
directa a la empresa consultora que sea seleccionada en virtud de la presente convocatoria.

Servicios TI: Servicios asociados a las Tecnologias de la Informacién enfocados en agregar
valor a productos o servicios de terceros. Entre las categorias se encuentran: Desarrollo de
software a la medida, consultoria Tl e implementacion, mantenimiento o soporte de
aplicaciones, testing de software, plataformas tecnolégicas como servicio y software como
servicio. En los Ultimos dos casos, se hace referencia a plataformas o software que no son de
su propiedad intelectual.

2. LA CONVOCATORIA
2.1. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX, sociedad de servicios

financieros de econom[a mixta indirecta obrando como vocera del Fideicomiso PROGRAMA
DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA PTP, esta interesada en recibir propuestas para
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contratar los servicios de capacitacion para (i) el desarrollo de competencias en analisis y
visualizacién de datos, para un grupo de hasta ciento veinte (120) personas vinculadas a
empresas de BPO , software y servicios Tl ubicadas los departamentos del Atlantico, Valle del
Cauca, Caldas o Risaralda; y (ii) en el marco de esta capacitacion, realizar un ejercicio de
diagndstico empresarial del uso y apropiacion de tecnologias y herramientas basadas en data
analytics, Big data o internet de las cosas, hasta para cuarenta (40) empresas, seleccionadas
entre las empresas que postulen los candidatos al programa de capacitacion.

2.2. ALCANCE TECNICO DEL OBJETO

Como se menciono en el objeto, se espera realizar la capacitacion de hasta ciento veinte (120)
personas vinculadas a empresas de servicios BPO, Software y servicios Tl ubicadas en los
departamentos de Atlantico, Valle del Cauca, Caldas o Risaralda, con un maximo de tres (3)
personas capacitadas por empresa, para el desarrollo de competencias en andlisis y
visualizacién de datos que faciliten el desarrollo de servicios basados en data analytics o Big
data.

En este sentido, la firma seleccionada deberd disefiar e implementar un programa de
capacitacion por competencias dirigido a empresas de servicios BPO, Software y TI, a
realizarse con un minimo de cuarenta (40) horas de formacién presencial en cada una de las
siguientes ciudades: Barranquilla, Cali, Pereira y Manizales.

La firma consultora que resulte seleccionada debera garantizar la capacitacion de hasta ciento
veinte (120) personas de los sectores de BPO, software y servicios Tl en total, con un maximo
de treinta (30) personas en cada departamento objeto del programa. El programa se
desarrollara en tres etapas, como se establece en el numeral 2.4. Al respecto se aclara que
solo se podra dar inicio a las etapas 2 y 3 de la consultoria, una vez se cuente con un minimo
de sesenta (60) personas postuladas por las empresas y aceptadas por el PTP. La formacién
sera presencial y se dictara en la ciudad capital de cada regidon seleccionada (Barranquilla, Cali,
Pereira y Manizales) y, se debera contar con un minimo de quince (15) personas a capacitar
en cada una.

Para ejecutar las acciones formativas correspondientes al programa de capacitacion, la firma
seleccionada debera, asumiendo su costo y bajo su responsabilidad, proveer instructores,
espacios, materiales, equipos audiovisuales y todo lo que se requiera para el desarrollo del
programa.

En el marco de la capacitacion, la firma consultora seleccionada debera orientar un ejercicio de
diagnostico respecto del uso y apropiacion de tecnologias y herramientas basadas en Data
Analytics, Big Data o Internet de las Cosas, el cual serd aplicado por las personas capacitadas
en las empresas de las que forman parte. La firma debera garantizar el diagnéstico de por lo
cuarenta (40) empresas de las que formen parte las personas capacitadas. En promedio, se
espera diagnosticar diez (10) empresas por cada departamento.
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Se podra realizar el diagnostico de menos de cuarenta (40) empresas, Unicamente si se tienen
menos empresas participantes, en cuyo caso deberd aplicarse el diagndstico a todas las
empresas. En este escenario, el nimero minimo de empresas a diagnosticar sera veinte (20),
teniendo en cuenta que el programa solo podra iniciar si se cuenta con sesenta (60) personas
postuladas por las empresas y aceptadas por el PTP.

Al finalizar debera medir el avance e impacto del programa de capacitacion y presentar los
informes pactados con el PTP.

2.3. MECANICA DE LA CONSULTORIA

Las empresas que se beneficiardn del programa de capacitacion seran seleccionadas por
medio de una convocatoria publica disefiada por el PTP, dirigida a empresas de los sectores
BPO, Software y Tl ubicadas en los departamentos sefialados en el objeto de la presente
invitacion, empresas que deberan postular por lo menos un (1) candidato al programa, en
respuesta a dichas convocatorias. De esta manera, podrian beneficiarse hasta ciento veinte
(120) empresas.

La ejecucion del programa de capacitacion que se pretende mediante la presente convocatoria
sera una iniciativa de esfuerzo conjunto entre el PTP, la firma ejecutora y las empresas que
resulten seleccionadas.

2.4. ETAPAS DEL PROGRAMA

El programa se desarrollara en tres (3) etapas:

Etapa 1: Planeacién, disefio del programa y convocatoria a las empresas

La firma seleccionada para la ejecucion de la consultoria, en esta etapa debera:

Presentar el disefio del programa de capacitacion, junto con el instrumento de diagnéstico que
se aplicara a minimo 20 empresas en el marco de esta capacitacion, la metodologia, plan de
trabajo y cronograma.

Las acciones formativas disefiadas deberan conducir al desarrollo de competencias en analisis
y visualizacion de datos — Big Data, para promover el desarrollo de nuevos productos y servicios
mediante apropiacién tecnoldogica en empresas de servicios, por lo cual se espera que los
participantes formulen un proyecto en el marco de la capacitacion.

De igual forma la firma consultora debera apoyar al PTP en la definicion de los criterios de

seleccion de los beneficiarios y posteriormente realizar acciones de promocion de la
convocatoria para seleccionar los candidatos al programa.
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Producto 1: i) disefio curricular del programa de capacitacioén en el que se incluyan los criterios
de seleccion de beneficiarios, plan de trabajo y cronograma; ii) instrumento de diagnéstico
empresarial.

Producto 2: reporte de actividades de promocion de la convocatoria a las empresas

Etapa 2: Capacitaciéon de las personas de las empresas seleccionadas y aprobadas por
PTP — competencias de andlisis y visualizacién de datos para promover el desarrollo de
soluciones basadas en Big Data o data analytics y ejercicio de diagndstico.

En esta etapa se impartira el programa de capacitacion, que deberé tratar los temas especificos
para el desarrollo de competencias de analisis y visualizacion de datos, dentro de los cuales
deberan estar: introduccién a Big Data e inteligencia de Negocio, arquitectura para Big Data,
desarrollo de soluciones basadas en Big Data y visualizacion de datos. Dentro de la
metodologia de capacitacion se debera contemplar la formulacion de proyectos practicos por
parte de las personas que participen en el programa, con los cuales se pueda promover la
implementacién en las empresas de soluciones basadas en Big Data o Data Analytics.

La firma consultora seleccionada podra proponer las horas de trabajo necesarias por cada
modalidad de aprendizaje (virtual, presencial, semi presencial). En todo caso, como minimo se
deberan impartir cuarenta (40) horas de formacion en la modalidad presencial. Adicionalmente,
podra proponer los materiales de estudio (que seran provistos por la misma firma consultora)
que se adecuen al cumplimiento de los objetivos y a las caracteristicas de las personas
participantes o grupos.

Para la aplicacion del diagnéstico la firma consultora seleccionada debera:

e Suministrar a las personas capacitadas un instrumento de diagndéstico para empresas
del sector de servicios BPO, Software y Tl, con el cual se pueda definir el estado de uso
y apropiacién de tecnologias y herramientas basadas en data analytics, Big data o
internet de las cosas. En el mismo sentido, debera orientar el diligenciamiento y analisis
de los resultados, para cuarenta (40) empresas de las que hagan parte las personas
capacitadas.

La seleccion de las empresas que participaran en el diagndéstico se realizara al inicio del
proceso de capacitacion y para tal fin se tendran en cuenta las primeras cuarenta (40)
empresas que cumplan los requisitos establecidos por parte del PTP: presentar la
solicitud formal de participacion en el ejercicio de diagnéstico, expresando el
compromiso de diligenciamiento total del instrumento de consulta, asi como el
compromiso de suministrar informacién hasta en un periodo de tres (3) meses
posteriores a la culminacion del programa de capacitacion, para levantar los indicadores
de seguimiento e impacto.

e Validar el resultado del ejercicio de diagnoéstico realizado por las personas capacitadas
y formular recomendaciones en materia de buenas préacticas para la incorporacion de

Péagina 13 de 53



2
FIDUCOLDEX

GRUPO BANCOLDEX

herramientas tecnoldgicas que faciliten el desarrollo de nuevos productos y servicios
basados en data analytics, Big data o internet de las cosas.

e Concertar con cada empresa sujeto del ejercicio de diagndstico, las horas de consultoria
gue se brindaran para aclarar conceptos respecto a la formacion y el diagnéstico. Para
los participantes cuyas empresas no participen en el diagnaéstico, el contratista debera
concertar horas de consultoria para aclarar conceptos y atender inquietudes
relacionadas con el proceso formativo. En cualquier caso, se debera brindar un minimo
de dos (2) horas de consultoria por empresa, que podran ser en la modalidad presencial
o virtual.

Producto 3: Informe de avance en el programa de capacitacion, con listado de asistencia,
contenidos trabajados y habilidades desarrolladas por cada una de las personas capacitadas.

Producto 4: Informe que contenga los resultados del diagnéstico realizado en cada empresa,
junto con las respectivas recomendaciones del equipo consultor.

Etapa 3: Validacion de resultados de diagnéstico, seguimiento a proyectos y
recomendaciones finales

El consultor debera realizar la validacién general de los resultados obtenidos tras la aplicacion
del instrumento de diagnéstico empresarial y elaborar un informe que contenga
recomendaciones de buenas practicas para los sectores de BPO, Software y Tl, con el fin de
promover la implementacion de soluciones basadas en Big Data, Data Analytics o Internet de
las cosas.

De igual manera, durante los tres (3) meses siguientes a la culminacion de la etapa 2, debera
realizar al menos una accién de seguimiento a los proyectos formulados por los participantes
del programa de capacitacion. Este seguimiento podra ser presencial o virtual y como resultado
debe elaborarse y presentarse al PTP un informe que contenga el estado de avance en la
ejecucion de los proyectos al interior de las empresas y su impacto real o potencial.

Producto 5: Informe final consolidado respecto del diagnéstico realizado en todas las empresas
participantes, con las conclusiones generales y las recomendaciones para el PTP.

Producto 6: Informe de seguimiento a los proyectos formulados por las personas capacitadas.
El consultor deberd realizar una presentacion a los funcionarios del Programa de
Transformacion Productiva de no mas de dos (2) horas de duracién en la ciudad de Bogota.
Los costos eventuales de esta presentacion seran cubiertos por el proponente.

NOTA 1: Los Productos deben ser entregados, revisados y corregidos en orden consecutivo

conforme a las etapas desarrolladas. Cada producto seré socializado con los diferentes actores
y sera aprobado por el PTP.
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NOTA 2: El proponente seleccionado debera realizar entregas parciales en medio fisico y a
través de correo electrénico a diego.pinzon@ptp.com.co o a quien informe el PTP, de acuerdo
con el objeto del Contrato, y participar en reuniones para discusion y revisién de las mismas,
con la persona designada como supervisora del contrato. Adicionalmente, deberd realizar los
ajustes necesarios a cada Producto a satisfaccion del Programa de Transformacién Productiva
y entregarlos nuevamente.

2.5. METODOLOGIA

El Proponente debera especificar la metodologia de trabajo que empleara para el desarrollo del
proyecto donde se debera evidenciar lo siguiente:

(i)  Documento que especifique la metodologia que utilizara el Proponente para el desarrollo
de sus servicios. En este debera incluir disefio curricular, objetivos, competencias a
desarrollar, herramientas pedagdgicas, bases del modelo de diagnéstico de empresas.

(i)  Comprension y andlisis de la necesidad: el Proponente debe presentar en detalle su
entendimiento de lo que busca esta Consultoria.

(iii) Descripcion de las diferentes etapas en que se llevara a cabo la consultoria, de acuerdo
con lo establecido en el numeral 11.4.

(iv) Fuentes de informacién y bases de datos en que se apoyara para la consecuciéon de la
informacion, sefialando cuales seran de fuentes primarias y cudles de fuentes
secundarias.

(v)  Propuesta para lograr la identificacion de riesgos de operacion e implementacion de
herramientas para la mitigacion, gestion y administracién del riesgo, detallando los
mecanismos y herramientas para conseguirlo.

(vi) Herramientas de trabajo y estructuracion del proyecto

(vii) Proceso de trabajo detallado.

(viii) Modelos y procesos de interaccion con posibles actores relevantes nacionales vy
regionales del proyecto.

(ix) Resultado detallado de la consultoria

(x)  Cronograma de trabajo detallado

(xi) Conformacién del equipo de trabajo destinado para el desarrollo del objeto de la
invitacion, especificando las responsabilidades de cada uno de los miembros del equipo,
caracteristicas de su cargo, y la dedicacién de tiempo previsto para el desarrollo del objeto
contractual, expresadas en horas / hombre / semana (permanente, compartida o
exclusiva).

2.6. CRONOGRAMA DE ENTREGA DE PRODUCTOS Y FORMA DE PAGO

El proponente debe realizar las entregas de los productos en medio fisico y al correo electrénico
que sefiale el PTP de acuerdo con el objeto del contrato, y participar en reuniones a las que
sea citado con la persona designada como supervisora del contrato. Adicionalmente, debera
realizar, atender y/o absolver las consultas, observaciones o inquietudes que solicite el
Supervisor del PTP La fecha de presentacion de los entregables se establecerd en el
cronograma de trabajo que para el efecto definan las partes contratantes de comun acuerdo al
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inicio del contrato.

Producto Valor a pagar Forma de pago
Producto 1 Pago hasta por el 20% del total de los aportes | Contra entregables
Producto 2 del PTP, es decir, hasta por la suma de

$39.984.000
Producto 3 Hasta del cuarenta por ciento (40%) del total de | Contra entregables
Producto 4 aportes del PTP, es decir hasta por la suma de

$79.968.000, pago que sera calculado de la
siguiente manera:

(Valor por persona capacitada para la etapa 2
X # de personas efectivamente capacitadas) X

0.4
Producto 5 Hasta del cuarenta por ciento (40%) del total de | Contra entregables
Producto 6 aportes del PTP, es decir hasta por la suma de | Contra entregables

$79.968.000, pago que seré calculado de la
siguiente manera:

(Valor por persona capacitada para la etapa 3
X # de personas efectivamente capacitadas) x
0.4

Una vez suscrito el contrato, las partes de comun acuerdo suscribiran un cronograma en el que
se detallaran los plazos para la ejecucién de las actividades contractuales.

Los pagos se realizaran cuando se reciban los correspondientes entregables, junto con la
respectiva factura conforme a las politicas del PTP y Fiducoldex actuando como administrador
del PTP y previa aprobacién por parte del Supervisor y el ordenador del gasto o la persona que
se designe como supervisor por escrito.

El Programa de Transformacion Productiva podra solicitar aclaraciones, adiciones y ajustes a
los Productos o entregables dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la presentaciéon de
cada entregable, y podra sugerir cambios a cualquier entregable hasta dentro de los treinta (30)
dias siguientes a la presentacion del respectivo entregable. En tal evento, la Firma Ejecutora
debera hacer entrega del respectivo producto aclarado, adicionado, ajustado o modificado
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la respectiva solicitud por parte del Programa
de Transformacion Productiva.

2.7. DURACION DEL PROGRAMA

La duracién total de EL PROGRAMA y por ende del Contrato de Consultoria que se suscriba,
sera de nueve (9) meses, tiempo previsto para el desarrollo de las tres (3) etapas.

No obstante, los plazos podran ser prorrogados de comUn acuerdo por las partes o terminados
de manera anticipada por el PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA — PTP.

2.8. PRESUPUESTO DE LA CONVOCATORIA
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El PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - cuenta con un presupuesto
total para atender la presente convocatoria de CIENTO NOVENTA Y NUEVE MILLONES
NOVECIENTOS VEINTE MIL PESOS ($199.920.000) M/CTE incluidos todos los gravamenes
e impuestos a que haya lugar.

La Propuesta econdmica debera cubrir todos los gastos en los que incurra el Proponente,
incluyendo traslados, gastos de viajes, tiquetes aéreos y cualquier otro gasto.

2.9. COBERTURA GEOGRAFICA DEL PROGRAMA

Se pueden postular empresas consultoras de cualquier ciudad o municipio del pais, sin
embargo, los postulantes deben tener en cuenta que las empresas beneficiarias, estaran
localizadas en los departamentos de Atlantico, Valle del Cauca, Risaralda o Caldas. Por lo
anterior, el postulante debera garantizar la capacidad y personal suficiente para garantizar el
desarrollo del programa de capacitacion en estas regiones, en los términos sefialados en el
presente documento.

2.10. CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA
El desarrollo de esta convocatoria tendra lugar de conformidad con el siguiente cronograma, el

cual podra ser modificado por el PTP sin restriccibn mediante adenda a los presentes Términos
de Referencia:

Apertura 'y publicacion de | g 4o a0 de 2018
Términos

Desde la fecha de apertura hasta el 21 de marzo
Radicacion o envio de | de 2018 a los siguientes correos electrénicos:
inquietudes diego.pinzon@ptp.com.co, con copia a
milena.albornoz@fiducoldex.com.co

3 de abril de 2018

Respuestas a preguntas y/o
aclaraciones

Cierre de la Invitacion y
entrega de propuestas.
Fecha maxima de recepciéon
de propuestas remitidas
mediante servicio de correo
postal o courrier

17 de abril de 2018, 11:00:00am

19 de abril de 2018

Publicacion de resultados 7 de mayo de 2018
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a) FORMULACION DE INQUIETUDES

Las respuestas a inquietudes o preguntas relacionadas con los presentes Términos de
Referencia, que surjan por parte de los participantes, deberén ser presentadas mediante correo
electronico remitido a diego.pinzon@ptp.com.co, con copia a
milena.albornoz@fiducoldex.com.co dirigido al Programa de Transformacién Productiva,
indicando en el asunto el nombre y nimero de la convocatoria.

b) RESPUESTA DE INQUIETUDES

Se publicara en la pagina web de la fiduciaria y del PTP, las respuestas a las inquietudes
formuladas por los participantes. Sera responsabilidad de los interesados consultar de forma
periddica las respuestas a las preguntas formuladas.

c) CIERRE DE LA CONVOCATORIA
De acuerdo con el modelo de operacion de la convocatoria se recibiran postulaciones en forma
permanente a partir de la fecha de apertura y hasta el cierre de la misma segun fecha y hora

definida en el cronograma.

El cierre de la convocatoria serd informado a los interesados a través de la pagina web:
https://www.ptp.com.co/portal/default.aspx

La propuesta debera radicarse en la ventanilla de radicacion de correspondencia de Fiducoldex,
ubicada en la Calle 28 N° 13 A — 24, piso 6 en la Ciudad de Bogot4, hasta las 4:00:00 p.m. de
lunes a viernes en las fechas anteriormente mencionadas.

El cierre de la convocatoria sera informado a los interesados a través de la pagina web de
FIDUCOLDEX www.fiducoldex.com.co y del PTP https://www.ptp.com.co/portal/default.aspx
y/o www.ptp.com.co.

El PTP se reserva el derecho de cerrar anticipadamente la presente convocatoria y de rechazar
cualquiera o todas las propuestas que se presenten, si asi conviene a sus intereses, sin
necesidad de dar explicacion alguna a los participantes y sin indemnizar ningun tipo de perjuicio
0 asumir costo alguno que con tal cierre o rechazo se pudiera generar a alguna de las entidades
que presentaron postulacion.

En caso de cierre anticipado se evaluaran exclusivamente las postulaciones presentadas hasta

la fecha
de cierre que se establezca en la citada publicacion.
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2.11. CORRESPONDENCIA

Toda la correspondencia que se genere con ocasion de la presente invitacién, incluida la
presentacion de la propuesta, deberd ser entregada directamente en la siguiente direccion:
Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. Fiducoldex, Calle 28 # 13 A 24 Piso 6° Torre
B Edificio Museo del Parque de Bogota D.C.

La correspondencia relacionada con preguntas y observaciones deberd ser remitida
simultdineamente a los correos  electrénicos  diego.pinzon@ptp.com.co y
milena.albornoz@fiducoldex.com.co. (Dirigido al PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP, indicando en el asunto el nombre y niumero de la convocatoria).

Las solicitudes de aclaraciones que formule FIDUCOLDEX - PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - a los proponentes, se efectuaran a través de los
correos electrénicos suministrados por el proponente en su propuesta, por lo que se
recomienda anotar en forma clara y legible esta informacion.

Cualquier comunicacién que envien los posibles proponentes, deberan dirigirla de la siguiente
manera:
Sefores:

FIDUCOLDEX S.A. - PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP -
Calle 28 # 13 A 24 Piso 6° Torre B

Bogota D.C., Colombia

INVITACION No:

OBJETO:

PROPONENTE:

2.12. MODIFICACIONES Y ADENDAS A LOS TERMINOS DE LA CONVOCATORIA

Toda modificacion a los Términos de Referencia se hard mediante ADENDAS. EL PTP
comunicara mediante adendas las aclaraciones y modificaciones que encuentre conveniente
hacer a estos Términos de Referencia, las cuales seran publicadas en la pagina web de PTP y
FIDUCOLDEX: https://www.ptp.com.co/portal/default.aspx  y/o  www.ptp.com.co vy
www.fiducoldex.com.co.

Todas las adendas deberan ser tenidas en cuenta por los Proponentes al formular su propuesta
y formaran parte de estos Términos de Referencia.

2.13. PRESENTACION Y ENTREGA DE LAS PROPUESTAS

La propuesta deberd estar firmada por el representante legal de la persona juridica, o por su

apoderado debidamente facultado, evento en el cual se debe anexar el original del poder donde
se especifique que se otorga poder para presentar la propuesta y ser presentada en original y
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dos (2) copias fieles y exactas en CDs no regrabables (CD-R, DVD-R), de la documentacion
presentada en fisico con todos los documentos que la componen junto con su propuesta técnica
y econdmica, incluyendo todos los archivos y anexos.

De igual manera debera entregarse en sobre aparte o cuaderno separado el FTGAD30
(FORMATO INSCRIPCION DE PROVEEDOR) ANEXO Il teniendo especial cuidado de incluir
todos los anexos que indica el formulario.

La propuesta debe presentarse y radicarse dentro del término previsto en el cronograma antes
mencionado y en el siguiente horario: desde las 9:00 a.m. hasta las 4:00 pm, salvo el dia de
cierre de la presente Invitacion, en el que se recibirdn y radicaran las propuestas hasta las 11:00
a.m.

La propuesta fisica debe estar precedida del indice o tabla de contenido donde se especifique
los nimeros de pégina donde se encuentra la informacion y los documentos requeridos en los
términos de esta Invitacion Abierta. Ilgualmente debera presentarse integramente foliada por
hoja, desde el primer folio incluidas las hojas en blanco y legajada en el mismo orden en que
se solicita, en sobres separados, cerrados y rotulados en los términos indicados anteriormente.

Los rétulos deberan sefialar, respectivamente, y ademas lo siguiente: ORIGINAL, y en
cuaderno separado FORMULARIO FTGAD30

PROPONENTE: - direccién Teléfono

NOTA: EL FORMULARIO FTGAD30 DEBERA PRESENTARSE EN ORIGINAL EN SOBRE O
CUADERNO SEPARADO DE LA PROPUESTA ORIGINAL.

Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera
aportar el documento aqui exigido FTGAD30 debidamente diligenciado, adjuntando los
documentos requeridos en el mismo (Formato FTGAD30) respectivamente y deberan
diligenciar y presentar un formulario por la forma asociativa propuesta con sus anexos.

Si se presentare alguna diferencia entre el original de la propuesta y las copias, prevalecera el
texto del original.

Cualquier enmendadura en la propuesta o en los documentos que la acompafian debera ser
confirmada o validada con la firma del proponente.

No se aceptan propuestas enviadas por correo electronico, fax o cualquier otro medio, ni las
gque sean radicadas con posterioridad a la hora de la fecha de cierre.

Se podran radicar las propuestas a través de correo postal o courrier: Para las propuestas que
se remitan a través de servicio de correo postal o courrier, se tendra como horay fecha de
radicado aquella que conste en el sello o guia que para tales efectos otorgue la oficina
de correo correspondiente como constancia de su radicacién para envio. Fecha y hora
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gue debera encontrarse dentro del plazo limite estipulado para el cierre de recepcién de
propuestas, es decir las 11:00:00 am del dia 17 de abril de 2018.

Sobre el particular, se precisa que Fiducoldex actuando como vocera del P.A. PTP, no se hace
responsable por la pérdida o deterioro de la documentacion remitida a través de servicio de
correo postal o courrier. Asimismo, aquellas propuestas remitidas mediante servicio de correo
postal o courrier deberan llegar a mas tardar el dia 19 de abril del afio en curso para efectos
de que puedan ser evaluadas.

La propuesta deberd tener una validez minima de tres (3) meses contados a partir de la
presentacion de la misma.

Se recomienda a los proponentes llegar con anticipacion al edificio, teniendo en cuenta que
para el acceso al mismo se debe cumplir con controles de seguridad y que la Fiduciaria se
encuentra ubicada en el piso 6, lugar donde se recibiran las propuestas. Las propuestas que
se radiquen una vez vencido el plazo sefalado en la presente Invitacién seran devueltas sin
abrir.

Para los efectos de este proceso se advierte a los proponentes que la fecha y hora vélida, es
la que tenga el nimero de radicacién impreso de la correspondencia de FIDUCOLDEX.

Cualquier informacién adicional que el proponente considere necesario presentar, debe incluirla
o adjuntarla a la Propuesta que entregue de acuerdo con las fechas establecidas para el cierre
de convocatoria.

Una vez radicada la Propuesta en la oficina de correspondencia y cerrada la invitacién y entrega
de propuestas, ésta no se podra modificar, ni se podra adjuntar ningun tipo de informacion
adicional, a menos que lo haya requerido expresamente de oficio FIDUCOLDEX — EL PTP. La
presentacion de la Propuesta implica que el proponente acepta todas las condiciones y
obligaciones establecidas en los Términos de Referencia.

Corresponde a todo Proponente efectuar los estudios y verificaciones que considere necesarios
para la formulacion de la Propuesta, incluyendo sin limitarse, a los estudios técnicos, contables,
tributarios, entre otros; asumiendo todos los gastos, costos, impuestos y riesgos que ello
implique, que no seran reembolsados en ningun caso y bajo ningin concepto.

La presentacion de una Propuesta implicara que el Proponente realizé los estudios, andlisis y
valoraciones pertinentes para prepararla y, por lo mismo, no se reconocera sobrecosto alguno
derivado de deficiencias en ellos.

La fecha y hora de cierre no se modificara o aplazara, salvo que PTP COLOMBIA lo considere

conveniente. La ampliacién del plazo se dara a conocer mediante adenda que se publicara en
www.PTPcolombia.com antes de la fecha de cierre.
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2.14. APERTURA DE PROPUESTAS

De la apertura de las propuestas, se levantara un acta suscrita por los funcionarios de
FIDUCOLDEX - PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - que participen
en ella, donde se consignara los nombres de los proponentes, los retiros de propuestas si los
hubiere, los aspectos que permitan identificar las propuestas, tales como valor de la propuesta
econdmica, nombre del proponente, del representante legal, garantia de seriedad, entre otros.

PROPUESTAS PARCIALES: No se aceptaran propuestas parciales para esta invitacion.

PROPUESTAS CONDICIONALES O PLURALES: No podran sefialarse condiciones diferentes
a las establecidas en la presente Invitacion. En caso de que la propuesta formule condiciones
diferentes a las establecidas, se tendran por no escritas. S6lo se tendran en cuenta las variables
indicadas en la presente invitacion para la evaluacién de las ofertas. Sin embargo, si se ofrecen
ventajas técnicas y/o econdémicas de los servicios propuestos y se suscribe contrato con el
proponente respectivo, éste quedara obligado a cumplir con TODO lo ofrecido. Estos
ofrecimientos adicionales no supondran una modificacion o alteracion a los parametros
esenciales establecidos en la Invitacion a proponer, principalmente, a los factores de
ponderacion y escogencia.

2.15. SOLICITUDES DE ACLARACION O COMPLEMENTACION Y SUBSANABILIDAD

De considerarlo necesario, PTP podra solicitar determinando un plazo perentorio, aclaraciones
o complementaciones a la propuesta, respecto de cualquiera de los requisitos y demas
documentacion de la misma, ya sea porque no encuentra claridad en algin tema o para
subsanarla. En ningln caso la aclaracion o complementacién podra dar lugar a modificar el
alcance inicial de la propuesta, mejorarla, ni acreditar requisitos o condiciones adquiridas con
posterioridad al cierre del proceso de seleccion. Igualmente podra solicitar aclaraciones en
aspectos de la propuesta econémica, pero Unicamente para la correccion de errores de
trascripcién, numéricos, matematicos o de forma. En caso de que el participante no presente la
aclaracién o complementacion en el plazo establecido, PTP podra descartar su postulacion.

2.16. RECHAZO DE PROPUESTAS
En los siguientes eventos las propuestas no se evaluaran y seran rechazadas:
- Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente en el mismo proceso

de seleccion. Solo se analizara y evaluara (segun el caso) la primera propuesta que haya sido
radicada (orden cronolégico).
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- Cuando El PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - corrobore que la
informacion suministrada por el proponente en alguno de los documentos no es veraz.

- Cuando la propuesta presentada no incluya todos los bienes y/o servicios requeridos en los
Términos de Referencia.

- Cuando el proponente no aporte los documentos exigidos en los presentes Términos de
Referencia, salvo que se trate de aquellos que pueden requerirse.

En este evento, podra ser rechazada la propuesta cuando habiendo sido requerido el
proponente para aclaraciones o presentacion de documentos faltantes por EIl PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP, no los allegue en debida forma y en el término
previsto por éste.

- Cuando el proponente haya tratado de intervenir, influenciar o informarse indebidamente
dentro del presente proceso de contratacion, o cuando se presente la propuesta por un medio
diferente al previsto en este documento.

- Las propuestas en las que la Gerencia de Riesgos de Fiducoldex S.A. ratifique la coincidencia
total del postulante y/o sus relacionados con alguna fuente de reporte restrictiva referida a
Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo —LAFT- y/o centrales de riesgo.

- Cuando el proponente se halle incurso en alguna de las causales de conflicto de intereses
establecidas en el Cadigo de Buen Gobierno de FIDUCOLDEX.

- Cuando se hubiese omitido la presentacion de un documento esencial para la comparacion
de las propuestas, de acuerdo con lo estipulado en estos Términos de Invitacion y normas
complementarias.

- Cuando fueren descubiertos convenios previos entre los proponentes relacionados con el
objeto de la presente Invitacion. Se entienden como tales los convenios tendientes a colocar a
otros proponentes en condiciones de inferioridad o a limitar o restringir los derechos y
prerrogativas de FIDUCOLDEX - PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP.
Igualmente, se encuentra dentro de esta causal la realizacion de practicas restrictivas de la libre
competencia - Cuando sea detectada cualquier causal de liquidacion.

- Si durante el andlisis de las propuestas se encuentra que en ésta se incluyen condiciones
diferentes a las establecidas en los términos de esta Invitacion.

- En los demas casos expresamente establecidos en esta Invitacion.

2.17. DECLARATORIA DE DESIERTA

La declaratoria de desierta de la presente invitacion procedera en cualquiera de los siguientes
eventos:

a) No se presenten propuestas,

b) Ninguno de los proponentes cumpla los requisitos habilitantes.

c) Ninguno de los proponentes que han cumplido los requisitos habilitantes, presenten
propuesta econdémica dentro de los parametros de la invitacion.

d) Cuando las propuestas presentadas sean rechazadas conforme a lo indicado en estos
Términos.

e) Cuando las propuestas presentadas sean inconvenientes a los intereses de PTP.

La declaratoria de desierta se comunicara a través de la pagina web de PTP, www.ptp.com y
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de FIDUCOLDEX www.fiducoldex.com.co con lo cual se entenderan notificados todos los
interesados en la presente Invitacion Abierta.

No obstante, FIDUCOLDEX - PTP no esté obligada a contratar con ninguno de los proponentes
gue presenten propuestas en virtud de esta invitacion a proponer.

CAPITULO Il
REQUISITOS DE LA OFERTA O PROPUESTA

La propuesta que se presente debe cumplir con lo siguiente:

1. REQUISITOS habilitantes

1.1. REQUISITOS DE CARACTER JURIDICO

Capacidad Juridica: La evaluacién de la capacidad juridica se llevara a cabo por parte de la
Direccion de Contratacion de FIDUCOLDEX S.A. y corresponde a las actividades tendientes a
validar la capacidad del proponente para presentar la propuesta y celebrar el respectivo
contrato en el evento que resulte adjudicado en el proceso de seleccion.

Para el efecto la Direccion de Contratacion de FIDUCOLDEX S.A. verificara contra el certificado
de existencia y representacion legal de los proponentes y demas documentos los siguientes
aspectos: (i) Que el objeto social principal del proponente se relacione directamente con el
objeto de los contratos que se celebren como consecuencia de la adjudicacion de la presente
convocatoria, (ii) la duracién de la sociedad de acuerdo con lo exigido en los Términos de
Referencia, (iii) facultades del representante legal para presentar la propuesta y/o contraer
obligaciones en nombre de la misma.

Los requisitos que se mencionan en este numeral son verificables y como tal se constituyen en
un requisito habilitante, y por tanto obligatorio, para la participacion en este proceso de
contratacion.

i. Ser persona juridica, nacional o extranjera, con minimo tres (3) afios de existencia a la
fecha de presentacion de la propuesta.

NOTA: En el caso de personas juridicas extranjeras, debera estar constituida en el pais
y tener sucursal en el territorio nacional y su objeto social debe guardar relacién con la
actividad a contratar.

. Se acepta la participacion de Proponentes asociados bajo la figura de consorcios o

uniones temporales. En el evento de presentarse haciendo uso de alguna de estas figuras
tendran aplicacion las siguientes reglas:
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e Presentar copia del acuerdo consorcial o documento de la conformacion de la union
temporal segun el caso en el que expresamente se debera designar a un representante
de los miembros del consorcio o de la union temporal para todos los efectos de la
presentacion de la propuesta de la eventual suscripcién y ejecucion del contrato (en el
evento que se les adjudique la convocatoria).

e No se acepta ninguna limitacion de responsabilidad, por lo que la responsabilidad de
los miembros sera solidaria tanto para la presentacion de la propuesta como para la
eventual celebracion y ejecucion del contrato.

e La garantia de seriedad de la oferta y demas garantias que se pidan para la eventual
celebracion del Contrato, deberan otorgarse por, y para cubrir a todos y cada uno de
los integrantes de la union temporal o consorcio (incluida la misma unién o consorcio),
aportadndose ademas el recibo de pago de la prima.

e Cada uno de los requisitos de tiempo de existencia, experiencia y capacidad financiera
debera acreditarse en su totalidad por lo menos en uno de los miembros del consorcio
0 unién temporal, no pudiendo ser acumulable entre los distintos participantes.

e Cada uno de los miembros del Consorcio o de la Uniébn Temporal debera tener
capacidad tanto para presentar la propuesta como para celebrar el contrato. En caso
de existir limitaciones a las facultades de uno cualquiera de los representantes legales,
debera adjuntarse la respectiva autorizaciéon del 6rgano competente. La carta de
presentacion de la propuesta debera presentarse suscrita por el apoderado designado
por cada uno de los miembros del consorcio o unién temporal.

o Cartade presentacion de la propuesta

La propuesta deberd presentarse de acuerdo con el modelo de carta suministrado en esta
Invitacion (Anexo N° 1). Esta debera ser firmada por el Representante Legal de la persona
juridica, o por el representante legal del Consorcio o Union Temporal. La suscripcion de la carta
de presentacién de la propuesta hara presumir la aceptacion, legalidad y conocimiento de todos
los documentos de la Invitacion.

e Certificaciéon del pago de Parafiscales y Aportes al Sistema de Seguridad Social

El proponente, como persona juridica nacional o sucursal de sociedad extranjera, debera
presentar una certificacion, en original, expedida por el Revisor Fiscal, de acuerdo con los
requerimientos de la Ley, o cuando éste exista de acuerdo con los estatutos sociales, o por el
Representante Legal cuando no se requiera Revisor Fiscal, donde se certifique el pago de los
aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes
a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio
Nacional de Aprendizaje.

Dicho documento debe certificar que, a la fecha de presentacion de su propuesta, ha realizado
el pago de los aportes correspondientes a la nédmina de los ultimos seis (6) meses, contados
hacia atras a partir de la citada fecha, en los cuales se haya causado la obligacién de efectuar
dichos pagos.
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La informacion presentada se entiende suministrada bajo la gravedad del juramento respecto
de su fidelidad y veracidad.

El PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - verificara Unicamente la
acreditacion del respectivo pago a la fecha de presentacion de la propuesta, sin perjuicio de los
efectos generados ante las entidades recaudadoras por el no pago dentro de las fechas
establecidas en las normas vigentes.

En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de alguna de
las obligaciones mencionadas, debera manifestar que existe el acuerdo y que se encuentra al
dia en el cumplimiento del mismo.

Cuando se trate de consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera
aportar el certificado aqui exigido.

e Certificado de Existenciay Representaciéon Legal

Las personas juridicas nacionales o extranjeras con sucursal en Colombia, deberan comprobar
su existencia y representacion legal mediante certificado expedido por la Camara de Comercio
de su domicilio principal o del domicilio de la sucursal de la sociedad extranjera, segun el caso.

El certificado debera cumplir los siguientes requisitos:

Fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias anteriores a la fecha de cierre del plazo de la
presente invitacion.

El objeto social principal de la sociedad debera relacionarse directamente con el objeto del
contrato.

La duracién de la sociedad, consorcio o unién temporal, contada a partir de la fecha de cierre
del plazo de la presente invitacién abierta, no serd inferior a tres (3) afios mas.

Si el representante legal de la sociedad tiene restricciones para presentar la propuesta o
contraer obligaciones en nombre de la misma, de acuerdo con lo previsto en el Certificado de
Existencia y Representacion Legal, debera adjuntarse el documento de autorizacién expresa
del 6rgano competente.

Para el caso consorcios 0 Uniones Temporales, cada integrante de las mismas, debera
comprobar su existencia, representacion y capacidad, en la forma prevista en el presente
numeral, incluidas las facultades y capacidad para constituir el Consorcio o Unién Temporal,
asi como para la celebracion y ejecucion del contrato a través de la forma de asociacion
escogida.

El documento de conformacién del Consorcio o Union Temporal debera contener los siguientes
requisitos minimos:
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a) Indicar que se trata de un Consorcio o Unién Temporal.

b) Sus miembros deberdn sefialar la extension (actividades y porcentaje) de su
participacion en la propuesta y en su ejecucion, la cual no podra ser modificada sin el
consentimiento previo y escrito del PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP. No obstante, independiente de la participacioén y de la modalidad
de contrato que se adopte, para este proceso, no se aplicara la regulacion de las
Uniones Temporales contenida en la Ley 80 de 1993, por tanto, las personas que
integren un Consorcio o Uniébn Temporal, a la luz de esta invitacion abierta, seran
solidariamente responsables en el cumplimiento de las obligaciones del eventual
contrato que llegue a celebrarse.

c) El término de duracién del Consorcio o de la Unién Temporal, debe corresponder al
como minimo al del contrato, su liquidacién y tres (3) afios mas, contado a partir de la
fecha de cierre del presente proceso.

d) La designacion de un representante Unico que deberd estar facultado para actuar en
nombre y representacion del Consorcio o Unién Temporal, quien sera el contacto
permanente para los asuntos derivados del contrato que resulte del presente proceso
de invitacion. Igualmente debera designar un suplente que lo reemplace en los casos
de ausencia temporal o definitiva.

En ningln caso podra haber cesion del Contrato entre quienes integren el Consorcio o Unién
Temporal.

Para los extranjeros sin domicilio o con sucursal en Colombia, el proponente debe anexar el
documento equivalente que permita validar Representante Legal y Revisor Fiscal de la matriz,
facultado para firmar los estados financieros, de conformidad con la legislacion aplicable en su
pais de origen.

Los proponentes extranjeros en caso de no contar con revisor fiscal deben presentar
certificacion firmada por el Representante Legal de la casa matriz que asi lo avale.

Nota: Documentos otorgados en el exterior: Se recibiran los documentos simples en la
propuesta, pero si resultase seleccionado debera presentar los documentos debidamente
apostillados. Los documentos otorgados en el exterior que no estén en idioma espafiol deberan
presentarse acompafiados de una traduccion oficial a dicho idioma. Los documentos otorgados
en el exterior deberan presentarse legalizados o apostillados en la forma prevista en las normas
vigentes sobre la materia, en especial en los articulos 74 y 251 del Cédigo General del Proceso,
articulo 480 del Cddigo de Comercio y en la Resolucién 3269 de 2016 proferida por el Ministerio
de Relaciones Exteriores de Colombia”.

e Copia del Registro Unico Tributario (RUT)
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Este certificado es expedido por la Direccion General de Impuestos Nacionales. En él ha de
consignarse claramente el NIT del proponente y su inscripcion en el Régimen Comun y estar
actualizado de conformidad con la hormatividad vigente.

Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera
aportar el documento aqui exigido, en caso de ser adjudicado el contrato debera presentar el
RUT del Consorcio o Union Temporal a la suscripcion del contrato.

e Garantia de seriedad de la propuesta.

Todo proponente debera garantizar la seriedad de su propuesta, con la suscripcién, en Formato
para Particulares, de una poliza expedida por una Compafiia Aseguradora debidamente
aprobada y vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, por un valor equivalente
al diez (10%) del valor de la propuesta y con una vigencia igual a tres (3) meses, contados a
partir de la fecha y hora de cierre de la Invitacién. Con la propuesta se debe anexar la poliza y
el recibo de pago de la prima correspondiente.

En caso de prérroga de la fecha para la seleccion del contratista, esta garantia debera
prorrogarse por parte del proponente a partir de la nueva fecha, cuando la vigencia
anteriormente sefialada, no sea suficiente para cubrir el periodo de seleccion del contratista.

El beneficiario serd& FIDUCOLDEX obrando como vocera del PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - con NIT 830.054.060-5, el afianzado sera el
proponente (en caso de Uniones Temporales o Consorcios deben figurar todos los miembros
debidamente identificados).

La podliza debera tomarse con el nombre o razén social del proponente que figura en el
Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio, y no
sélo con su sigla, a no ser que en el referido documento se exprese que la sociedad podra
denominarse de esa manera.

En caso de que la garantia de seriedad de la propuesta sea expedida sin el lleno de los
requerimientos de estos términos de referencia, este hecho sera subsanable y el proponente
debera remitir las correcciones del caso en el término que le fije el PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP, lo cual sera solicitado por escrito.

La pdliza de seriedad correspondiente a las propuestas que no sean adjudicadas, podra ser
devuelta a solicitud del interesado a mas tardar dentro de los treinta (30) dias calendario
siguiente a la fecha de adjudicacion del contrato producto de la presente invitacion.

El PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - hara efectiva la garantia de
Seriedad de la Oferta quedando el valor asegurado a su favor por incumplimiento del deber de
reserva de la informacién establecida en este documento, hasta la concurrencia del porcentaje
alli indicado y, por la totalidad del amparo de la garantia, en los siguientes casos:
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a) Cuando un proponente solicite el retiro de su propuesta después de la fecha de cierre
del plazo de la presente invitacion, salvo en los casos de inhabilidad o incompatibilidad
sobreviniente. b) Cuando el proponente favorecido con la adjudicacién no procediere a
cumplir con los requisitos para el perfeccionamiento y ejecucion del contrato dentro del
término sefialado para que se suscriba el respectivo contrato. Cuando un proponente
solicite el retiro de su propuesta después de la fecha de cierre del plazo de la presente
invitacion, salvo en los casos de inhabilidad o incompatibilidad sobreviniente.

b) Cuando el proponente favorecido con la adjudicacion no procediere a cumplir con los
requisitos para el perfeccionamiento y ejecucion del contrato dentro del término
sefalado para que se suscriba el respectivo contrato.

Sin embargo, es de tener en cuenta que la ejecucion de la garantia de seriedad de la propuesta,
no constituye una tasacidon anticipada de perjuicios; por lo que el PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - podra perseguir en cualquier momento el
reconocimiento de los perjuicios no cubiertos por el valor de dicha garantia, mediante las
acciones legales conducentes.

e Fotocopialegible de la cédula de ciudadania
Fotocopia legible de la cédula de ciudadania al 150% del Representante Legal de la sociedad,

del Consorcio o Unién Temporal, o apoderado debidamente facultado y de los representantes
legales de las sociedades que conforman el Consorcio o la Unién Temporal.

1.2. REQUISITOS DE CARACTER FINANCIERO
Los documentos que se mencionan en este numeral son verificables y como tales se
constituyen en un requisito habilitante para la participacion en el proceso de seleccién y podran

ser subsanables de acuerdo con lo establecido en el cronograma definido en esta invitacion.

El proponente, o cada una de las personas juridicas que conforman el consorcio o la union
temporal, deberan presentar los siguientes documentos.

En este punto la calificacién es de CUMPLE o NO CUMPLE.

e Estados Financieros
Presentar Estado de Situacién Financiera y Estado de Resultados Integral con corte a 31 de
diciembre del afio 2017 comparativo con el afio 2016, detallando el valor total Activo Corriente
y valor total Pasivo Corriente, firmados por el Representante Legal, Contador y Revisor Fiscal

-cuando legal o estatutariamente se haya establecido la figura de Revisoria Fiscal-.

Presentar Notas Comparativas a los Estados Financieros comparativos (mencionados en el
parrafo anterior) con corte a 31 de diciembre del afio 2017 comparativo con el afio 2016,
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especificando que acoge la politica contable de presentacién de estados financieros atendiendo
la Ley 1314 de 2009, sus decretos complementarios y reglamentos. Las notas comparativas a
los estados financieros deben mantener uniformidad, relacién y correspondencia con los
estados financieros.

Los estados financieros deberan ser presentados en pesos colombianos (COP).

En el caso que la compafiia se encuentre exenta del requisito normativo para la presentacion
de los estados financieros comparativos y sus respectivas notas comparativas de los afios
solicitados, es requisito referenciar explicita y especificamente tal exencién en la horma.

Cuando legal o estatutariamente se haya establecido la figura de Revisoria Fiscal, presentar
dictamen del Revisor Fiscal a los estados financieros con corte a 31 de diciembre del afio 2017
comparativo con el afio 2016.

Para los proponentes que sean un Consorcio o Unién Temporal cada integrante debe presentar
los Estados Financieros (Estado de Situaciéon Financiera, Estado de Resultados Integral) de
forma individual.

El Representante Legal y el Revisor Fiscal -si aplica-, que firmen los Estados Financieros y
Dictamen — si aplica, deben figurar como tales en el certificado de existencia y representacion
legal o documento equivalente segun el régimen juridico aplicable al proponente, expedido por
la Camara de Comercio respectiva o la autoridad competente. Esto aplica para todos los
proponentes incluyendo los Consorcios o Uniones Temporales.

En el caso que, al momento de la presentacion de la propuesta, la Representacién Legal y/o la
Revisoria Fiscal -si aplica-, que firma los estados financieros y/o el Dictamen, sea diferente a la
qgue figura en el Certificado de Existencia y Representacion Legal actualizado, se requiere
adjuntar de manera adicional, el certificado o documento equivalente vigente a la fecha de firma
de los Estados Financieros, que avale las firmas referenciadas.

En el evento que el proponente o uno de los integrantes del Consorcio o Unién Temporal, no
cuente con vigencia de constituciébn mayor a un afio, debera aportar para la verificaciéon, los
Estados Financieros con corte al mes anterior a la fecha de cierre de propuestas, con las
respectivas notas a los estados financieros y dictamen del Revisor Fiscal, si es del caso.

Proponentes Extranjeros sin domicilio o con sucursal en Colombia:

El proponente debe anexar el documento equivalente que permita validar Representante Legal
y Revisor Fiscal de la casa matriz, facultado para firmar los estados financieros, de conformidad
con la legislacién aplicable en su pais de origen. En caso de no contar con Revisor Fiscal debe
presentar certificacion firmada por el Representante Legal de la casa matriz que asi lo avale.

En ambos casos, el representante legal o quien tenga la atribucion legal, y el Revisor Fiscal -si
aplica-, que registra en el Certificado de Existencia y Representacion Legal o documento
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equivalente segun el régimen juridico aplicable, deben corresponder a quienes firman los
estados financieros (Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados Integral).

En el caso que, al momento de la presentacion de la propuesta, la Representacion Legal y/o la
Revisoria Fiscal -si aplica- que firma los estados financieros, sea diferente al que figura en el
Certificado de Existencia y Representacion Legal o documento equivalente, se requiere
adjuntar de manera adicional, el certificado o documento equivalente vigente a la fecha de firma
de los Estados Financieros, que avale las firmas referenciadas.

Para los proveedores extranjeros cuyos estados financieros se encuentren en otras monedas,
estos deberan ser expresados en pesos colombianos (COP).

e Tarjeta profesional

El proponente debe anexar copia legible de la tarjeta profesional del Contador Publico y del
Revisor Fiscal -cuando legal o estatutariamente se haya establecido la figura de Revisoria
Fiscal-, que firman y dictaminan los Estados Financieros.

Los proponentes extranjeros deberan allegar la informacion solicitada de conformidad con la
legislacion aplicable en su pais de origen. En caso de no aplicar el requerimiento anterior
conforme la normatividad aplicable en su pais de origen debe presentar certificacion del
Representante Legal de la casa matriz que asi lo avale.

e Certificado de antecedentes Junta Central de contadores

El proponente debe anexar copia del certificado de antecedentes de la Junta Central de
Contadores tanto para el Contador Publico y Revisor Fiscal, este ultimo en caso de requerirse,
que firman y dictaminan los Estados Financieros. Este documento debera tener fecha de
expedicién no mayor a tres (3) meses, tomando como punto de referencia la fecha de cierre de
recepcion de propuestas.

Los proponentes extranjeros deberan allegar la informacion solicitada de conformidad con la
legislacion aplicable en su pais de origen. En caso de no aplicar el requerimiento anterior
conforme la normatividad aplicable en su pais de origen debe presentar certificacion del
Representante Legal de la casa matriz que asi lo avale.

e Certificacién Bancaria

Se debera presentar por lo menos una (1) certificacién bancaria actualizada en la que conste
el tiempo de vinculacion y estado activo de la cuenta.
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Nota: Una vez verificado el cumplimiento de la informacién contenida en este numeral, en
relacion con los documentos financieros habilitantes, se procede a realizar la capacidad
financiera de acuerdo a la seccion Verificacion de indicadores Financieros (Habilitante).

En el caso que un proponente no cumpla con alguno de los requisitos de la informacién
documental financiera habilitante, no se procedera con la Verificacion de indicadores
Financieros (Habilitante) del mismo.

e Verificacion de Indicadores Financieros (Habilitante)

Se entendera que queda habilitado el proponente que cumpla con el criterio minimo de acuerdo
con los siguientes indicadores:

PARAMETROS DE

INDICADOR CUMPLIMIENTO

indice de liquidez

Activo Corri Mayor o igual a 1.0
ctivo Corriente
/Pasivo Corriente

Indicador de endeudamiento

Pasivo TOtal/Activo Total

Capital de Trabajo

Menor o Igual a 70%.

Mayor o igual al 10%
del presupuesto de la

Activo Corriente S
presente invitacion.

— Pasivo Corriente

Cuando la propuesta sea presentada por Personas Naturales o Personas Juridicas se realizara
la verificacion financiera conforme el cuadro anterior.

e Verificacion financiera de propuestas conjuntas.

Para determinar la capacidad financiera de las Uniones Temporales o de los Consorcios se
determinaran separadamente los indicadores financieros de los integrantes y los indices
obtenidos se multiplicarén por el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes de
la Union Temporal o Consorcio. Este resultado se sumaré para consolidar el total de los indices
de la Union Temporal o Consorcio.

Nota: Se aclara que para el calculo de los indicadores financieros se tomaran como referencia
los estados financieros del afio 2017.

Péagina 32 de 53



z 7
FIDUCOLDEX ;ﬁ;_\_..g

GRUPO BANCOLDEX

1.3. REQUISITOS DE CARACTER TECNICO
1.3.1. EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PROPONENTE

Los requisitos que se mencionan en este numeral son verificables y como tal se constituyen en
un requisito habilitante, y por tanto obligatorio, para la participacion en este proceso de
seleccion.

Todos los proponentes deberdn cumplir con los siguientes criterios que se constituyen en
requisitos habilitantes para la participacion en este proceso de seleccion:

i. El Proponente debera acreditar minimo dos (2) afios de experiencia en capacitacion,
asesoria o0 consultoria en temas relacionados con tecnologias de informacion, de
conformidad con lo establecido en presente documento hasta la fecha de presentacién
de la propuesta.

ii.  Tener la capacidad financiera exigida en el numeral 1.2 de la presente convocatoria.

. El Proponente favorecido debe estar en disponibilidad de iniciar y ejecutar el objeto del
Contrato con base en el cronograma del proyecto y el cronograma de entrega de
productos que se defina de comun acuerdo entre las partes. Disponibilidad que se
presumira con la sola presentacion de la Propuesta.

ii.  Aportar oportunamente toda la documentacion exigida en estos Términos de Referencia
0 en sus documentos anexos.

La experiencia debera presentarse en la tabla del Anexo 1 “Formato de presentacion de
propuesta” y se especificara la siguiente informacién por cada uno de los contratos celebrados
por el proponente:

- Nombre o razén social del contratante

- Objeto y descripcién del servicio o contrato

- Fecha de inicio o suscripcion del acta de inicio y/o plazo de ejecucion del contrato. (dias,
mes, afio)

- Fecha de finalizacion del contrato (dias, mes, afio)

- Valor del contrato

- Valor ejecutado del contrato

Los contratos relacionados en la tabla del anexo 1 “Formato de presentacién de propuesta”
deberan soportarse con certificaciones que incluyan la siguiente informacion:

- Nombre o razén social del contratante

- Nombre o razén social del Contratista
- Objeto del servicio o contrato
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- Recibo a satisfaccién y/o calificacion del servicio (se homologaran calificaciones buenas
0 excelentes)

- Fecha de inicio o suscripcién del acta de inicio y/o plazo de ejecucién del contrato (dia,
mes, afno)

- Fecha de finalizacion del contrato (dia, mes, afio)

- Nombre y cargo de quien expide la certificacion

- Direccién y teléfono del contratante

NOTA 1: Se advierte a los interesados que no se entenderd como acreditacion de experiencia
la sola lista que relaciona la experiencia especifica.

NOTA 2: La certificacion puede ser remplazada por la copia del contrato, siempre y cuando
también se anexe la respectiva acta de recibo y/o acta de liquidacion, debidamente suscrita por
el interventor y/o la entidad contratante, que en conjunto cumplan con los contenidos y
requisitos establecidos en este literal.

El acta de liquidacion debidamente suscrita por las partes servira para acreditar la experiencia
del proponente, siempre que en ella conste la informacion de nombre del contratante, objeto,
vigencia y valor del contrato.

Respecto de los contratos en ejecucion, es indispensable que se allegue certificacion
debidamente suscrita por la entidad contratante, QUE ACREDITE Y el grado de cumplimiento.

Cuando el proponente acredite experiencia obtenida en consorcios o uniones temporales, se
tomara la experiencia en proporcion a su participacion en dicho consorcio o unién temporal, en
valor equivalente al porcentaje de participacion del proponente respecto del valor total del
contrato. En este caso se debe anexar adicionalmente el documento de constitucion del
consorcio o unién temporal para determinar su participacion en la ejecucion del contrato
aportado.

Todas las certificaciones expedidas en el exterior deben venir traducidas al idioma espafiol y
debidamente apostilladas o legalizadas.

1.3.2. EQUIPO DE TRABAJO

El Proponente debe presentar con su oferta para ejecutar el contrato como minimo el siguiente
equipo de trabajo:

CARGO EXPERIENCIA
Profesional Universitario.

Un (1) consultor

lider Con experiencia minima como coordinador, director o lider de tres (3)

proyectos de consultoria a empresas en temas relacionados con
productividad, desarrollo empresarial o tecnologias de informacion.
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Profesional Universitario.

Dos (2) _eXPFftOS Con experiencia minima de dos (2) proyectos de capacitacion, asesoria
en capacitacion 0 consultoria a empresas en temas relacionados con Big Data, Data
analytics o afines.

NOTA 1: Para acreditar la calidad de profesionales del equipo de trabajo solicitado, se debe
allegar copia del diploma o acta de grado en la respectiva profesion.

NOTA 2: Para acreditar la experiencia especifica solicitada debera allegarse las hojas de vida
de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo con sus respectivos soportes de
certificacion respecto del tiempo de experiencia solicitado.

NOTA 3: Sillegaren a realizarse cambios en el personal del equipo de trabajo, estos deben ser
aprobados en forma previa por el PTP, cumpliendo siempre con el perfil requerido.

1.3.3. PROPUESTA ECONOMICA

El valor total de la propuesta debera presentarse en pesos colombianos y no podra exceder
bajo ninguna circunstancia, la suma de CIENTO NOVENTA Y NUEVE MILLONES
NOVECIENTOS VEINTE MIL PESOS ($199.920.000) M/CTE IVA INCLUIDO en lo que
respecta a la parte del precio que serd asumida directamente por el PTP. Para efectos de los
proponentes extranjeros, estos deberdn igualmente presentar la propuesta en pesos
colombianos.

La propuesta econdmica debera cubrir todos los gastos en los que incurra el Proponente,
incluyendo traslados, gastos de viajes, tiquetes aéreos y cualquier otro gasto. En ningun caso
el Programa de Transformacién Productiva reembolsara o cubrira gastos adicionales que
superen el valor de la propuesta presentada.

En la Propuesta, el Proponente debera discriminar en su oferta econdémica el IVA de los bienes
ylo servicios ofertados y todos los impuestos a que haya lugar conforme a las normas tributarias
vigentes. Si el proponente no discrimina el impuesto al valor agregado (IVA) u otro impuesto y
el bien y/o servicio que causa dicho impuesto, FIDUCOLDEX-PTP lo considerara INCLUIDO
en el valor total de la oferta y asi lo acepta el proponente.

El proponente deber& presentar en su oferta el valor de cada una de las etapas relacionadas
en el numeral 2.4. Esto con el fin de identificar dentro de su propuesta, el valor por persona
capacitada, incluyendo IVA, para las etapas 2 y 3.

Para efectos de la ejecucién del proyecto, FIDUCOLDEX-PTP ha determinado que las
empresas beneficiarias aporten una contrapartida econdémica para participar en el programa
equivalente al 10% del valor del programa por persona a capacitar. En este sentido, el valor de
la propuesta sera cancelada hasta en un noventa por ciento (90%) por el PTP, valor que no
podra exceder bajo ninguna circunstancia la suma de CIENTO NOVENTA Y NUEVE
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MILLONES NOVECIENTOS VEINTE MIL PESOS ($199.920.000) M/CTE IVA INCLUIDO. El
diez por ciento (10%) restante sera cancelado directamente por las empresas seleccionadas a
la firma ejecutora.

Dentro de la oferta econdémica del proponente deberda quedar discriminado el valor de la
contrapartida por persona y por empresa, en este Ultimo caso asumiendo que las empresas
postulen el maximo permitido de tres (3) personas, y esta contrapartida no podra superar el
10% del valor total del programa por empresa. Igualmente, el cobro de la contrapartida a cada
una de las empresas estara a cargo del proponente, por lo cual, el PTP no asumira ninguna
responsabilidad respecto al pago de la misma.

El proponente se obliga para con FIDUCOLDEX — PTP a sostener durante la ejecucion del
eventual contrato que se llegare a suscribir producto de la presente Invitacion, el precio de la
propuesta y a realizar todas las actividades necesarias para la adecuada ejecucion del objeto
a contratar.

Todo error u omisién en la oferta econémica, indebida interpretacién del alcance del objeto de
la presente invitacion y condiciones previstas en estos Términos de Referencia, asi como de
las normas tributarias aplicables, sera responsabilidad del Proponente y no se le permitir4
ajustar sus precios.

2. EVALUACION

2.1. PROCESO DE EVALUACION

Primera etapa: en esta etapa se verificara el cumplimiento de los requisitos habilitantes, es
decir, los requisitos juridicos, financieros y técnicos tal y como se establece en el capitulo |l
numerales 1.1, 1.2 y 1.3 de los presentes términos de referencia.

Segunda etapa: En esta etapa se evaluara la experiencia y formacion adicional del proponente
y equipo de trabajo, la propuesta metodoldgica y la oferta econémica, segun los criterios de
evaluacién (puntuacién) presentados en el numeral 2.2 de los presentes términos de referencia
en el estricto orden que se mencionan.

Solo se evaluara las ofertas econémicas de aquellas propuestas que hayan obtenido un puntaje
minimo equivalente al setenta por ciento (70%) en la propuesta metodoldgica.

2.2. CRITERIOS DE EVALUACION

El proceso de evaluacion de la Propuesta tendra en cuenta los siguientes criterios:
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Experiencia Especifica adicional del proponente: Considera la experiencia adicional a la
minima exigida al proponente o firma consultora, en proyectos de capacitacion a empresas en
temas relacionados con Big Data, data analytics o afines.

Experiencia del Equipo de Trabajo: Considera la experiencia del equipo de personas que
ejecutaran el programa, en capacitaciones, asesorias o consultorias relacionadas con el objeto
de la presente convocatoria.

Metodologia: Evalla la metodologia que establece el proponente para el desarrollo de la
consultoria y se realizar4d tomando en cuenta la propuesta escrita, teniendo en cuenta el
contenido de la propuesta presentada para el desarrollo de cada una de las etapas del
programa y los valores agregados.

Oferta econémica: Los aspectos econdmicos evallan el planteamiento de la propuesta en
términos de costo, duracién y requerimientos obligatorios y adicionales.

Los criterios de evaluacién se describen a continuacién:
Experiencia especifica adicional del proponente: Considera la experiencia debidamente

soportada, que el proponente acredite de manera adicional a la exigida en los requisitos
minimos, segun la siguiente puntuacion:

CRITERIO PUNTAJE MAXIMO
Dos (2) afios de experiencia en capacitacion, asesoria o Habilitante
consultoria en temas relacionados con tecnologias de
informacién
Se otorgaran 50 puntos por cada certificado adicional del 200

proponente, con el cual se acredite experiencia realizando
programas de capacitacion, consultoria o asesoria a
empresas en temas de Big data, data analytics o afines,
con un maximo de doscientos (200) puntos

TOTAL 200

Equipo de trabajo: considera la formacién y experiencia del equipo de trabajo, ADICIONAL a
la formacion y experiencia minima de los presentes términos de referencia, segun la siguiente
puntuacion.

PUNTAJE
CRITERIO MAXIMO
Consultor lider 60
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Experiencia minima como coordinador, director o lider de tres (3) proyectos de

consultoria a empresas en temas relacionados con productividad, desarrollo habilitante
empresarial o tecnologias de informacién
Especializacion, Maestria o certificaciones en direccién de proyectos o areas 15
afines
Experiencia adicional en proyectos de consultoria, asesoria o capacitacion, en
temas relacionados con tecnhologias de informacion. Se otorgaran nueve (9) 45
puntos por cada certificacion, con un maximo de cuarenta y cinco (45) puntos.
Capacitador 1 70
Experiencia minima de dos (2) proyectos de capacitacion, asesoria o
consultoria a empresas en temas relacionados con tecnhologias de Habilitante
informacién, estadistica, Big Data, Data analytics o afines.
Especializacion, Maestria o certificaciones en temas relacionados con Big 20
Data, Data Analytics o areas afines
Experiencia adicional en capacitacion o asesoria en temas relacionados con
Big Data o afines. Se otorgaran diez (10) puntos por cada certificacion, con un 50
maximo de cincuenta (50) puntos
Capacitador 2 70
Experiencia minima de dos (2) proyectos de capacitacion, asesoria o
consultoria a empresas en temas relacionados con Big Data, Data analytics o Habilitante
afines.
Especializacion, Maestria o certificaciones en temas relacionados con Big 20
Data, Data Analytics o areas afines
Experiencia adicional en capacitacién o asesoria en temas relacionados con
Big Data o afines. Se otorgaran diez (10) puntos por cada certificacion, con un 50
maximo de cincuenta (50) puntos
PUNTAJE TOTAL EQUIPO DE TRABAJO 200

Metodologia: la metodologia se evaluara con los siguientes puntajes, tomando como referencia
lo presentado por el proponente en el anexo de presentacion de propuesta y segun el criterio
técnico del COMITE DE EVALUACION del PTP, instancia que evaluara las propuestas segin
los criterios establecidos en el numeral 11.5, de lo cual se levantara un acta de evaluacion de

la metodologia.

CRITERIO PUNTAJE

MAXIMO
Propuesta desarrollo fase 1: disefio del programa y promocion 100
Propuesta desarrollo fase 2: capacitacion y aplicacion del diagnéstico 150
Propuesta desarrollo fase 3: seguimiento y evaluacién de impacto 100
Valores agregados 50
PUNTAJE TOTAL METODOLOGIA 400
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Oferta econdmica: los aspectos econdémicos evallan el planteamiento de la propuesta en
términos de costo respecto al alcance propuesto.

El proponente que presente la oferta mas econdmica obtendra el mayor puntaje, es decir
DOSCIENTOS (200) puntos y a los demas oferentes se les asignara un puntaje proporcional.

Los anteriores criterios seran evaluados asi:

Criterio de evaluacién Puntaje maximo
Experiencia adicional del proponente 200
Experiencia del equipo de trabajo 200
Metodologia 400
Oferta econémica 200
TOTAL 1000

2.3. EVALUACION FINAL DE LA OFERTA TECNICA Y ECONOMICA

La evaluacion final serd resultado de la sumatoria de la calificacion obtenida en el presente
acapite. Hecha la evaluacion final de cada oferente, se levantara listado con la puntuacion final
de las propuestas recibidas, en orden de mayor a menor puntaje. EI PTP seleccionara la oferta
gque obtenga el mayor puntaje sumados aspectos técnicos y econdémicos, lo que sera
consignado en un acta firmada por el Comité de Evaluacion que designe el PTP.

2.4. CRITERIOS DE DESEMPATE

Cuando entre dos 0 mas propuestas se presente un empate en la calificacion total obtenida, se
tendran en cuenta los siguientes criterios de desempate en su orden:

¢ Mayor puntaje en la Metodologia.

¢ Mayor experiencia del equipo de trabajo.

e El proponente que acredite que por lo menos el 10% de su ndmina la conforman
empleados en las condiciones de discapacidad enunciadas en la Ley 361 de 1997 y la
Ley 1287 de 2009, asi como las demas normas que las modifiquen, sustituyan o
adicionen, debidamente certificadas por la oficina de trabajo de la respectiva zona y
contratados por lo menos con anterioridad de un afio a la presentacion de la propuesta.

e Si la propuesta es presentada por un Consorcio o Unién Temporal, el integrante del
proponente que acredite que el diez por ciento (10%) de su nédmina esta en condicion
de discapacidad, debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) en el Consorcio o la Unién Temporal y aportar minimo el veinticinco por ciento
(25%) de la experiencia acreditada en la propuesta. En todo caso; en el evento que la
propuesta seleccionada sea aquella que acredite cumplir con esta condicién, los
empleados deberan mantenerse vinculados por un lapso igual al plazo del contrato que
se celebre como consecuencia de la adjudicacion de la presente convocatoria.

e La Propuesta que hubiere sido presentada por una Mipyme colombiana.
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3. ADJUDICACION DEL CONTRATO

EL PTP, previos los estudios correspondientes y el analisis comparativo de las propuestas,
basado en los aspectos juridicos, financieros, técnicos y econdmicos, adjudicara el contrato
que se derive de esta invitacion, al proponente que obtenga el mayor puntaje y cuya propuesta
se ajuste a las necesidades de EL PTP para cumplir el objeto de la presente seleccién, de
conformidad con lo sefialado en los Términos de Referencia.

3.

No obstante lo anterior, EL PTP se reserva el derecho de adjudicar o no, la presente
invitacion o en su defecto, declararla desierta si no cumple con las necesidades del mismo,
sin que esto genere obligacion a indemnizacion alguna a favor de los proponentes que
participen en el proceso.

La presente invitacion y los documentos que se produzcan en desarrollo de la misma por
EL PTP, no implican la realizaciéon de una propuesta, ni le crea obligacion de contratar con
quienes presenten Propuesta.

La adjudicacion del contrato sera comunicada al/los proponente(s), a través de la pagina
web, sin perjuicio de lo anterior, EL PTP podra abstenerse de suscribir el contrato, sin que
tal hecho de lugar a indemnizacién alguna a favor del proponente seleccionado, quien con
la presentacion de la propuesta, acepta las condiciones incluidas en los presentes Términos
de Referencia.

Publicada la adjudicacién en la pagina web antes mencionada, el/los proponente(s)
favorecido(s) debera(n) suscribir y perfeccionar el contrato en la fecha que le sea requerido
por EL PTP.

EL PTP se reserva la facultad de suscribir el/los contrato(s) que ha(n) sido adjudicado(s).
Eximentes de Responsabilidad

Cuando los proponentes no cumplan con los requisitos para contratar o no reanan las
condiciones exigidas, es entendido que no adquieren ningln derechoy EL PTP no asume

ninguna responsabilidad.

6.3 Incumplimiento en el perfeccionamiento y/o suscripcion del contrato

Si el adjudicatario no suscribe y perfecciona el contrato dentro del término requerido, EL
PTP podra adjudicar el contrato al proponente que obtuvo el segundo lugar en calificacion,
siempre y cuando su propuesta sea igualmente favorable, haya cumplido con los requisitos
habilitantes y obtenga concepto favorable de vinculacién, sin menoscabo de las acciones
legales a que haya lugar.
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3.1. PROCESO DE VINCULACION

Previo a la adjudicacion del contrato, FIDUCOLDEX S.A. como vocera del patrimonio autbnomo
PTP procedera a realizar el proceso vinculacion iniciando con el proponente que habiendo
cumplido con todos los requisitos habilitantes haya obtenido el mayor puntaje en el proceso de
evaluaciéon para asi determinar si es procedente adjudicar el contrato. En este proceso de
vinculacion se revisara y verificara la informacion y documentacion presentada a través de los
formatos de INSCRIPCION DE PROVEEDOR FTGAD30 - (ANEXO II), los cuales deberan
presentarse en la forma indicada en estos términos y acompafado de los documentos alli
exigidos.

Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera
aportar los documentos aqui exigidos FTGAD30 debidamente diligenciado, adjuntando los
documentos requeridos en cada formulario respectivamente y deberan diligenciar y presentar
un formulario por la forma asociativa propuesta con sus anexos.

Cualquier informacién adicional que el proponente considere necesario presentar, debe incluirla
o adjuntarla a la Propuesta que entregue de acuerdo con las fechas establecidas para el cierre
de convocatoria. Una vez radicada la Propuesta en la oficina de correspondencia y cerrada la
invitacion y entrega de propuestas, ésta no se podra modificar, ni se podra adjuntar ningun tipo
de informacién adicional, a menos que lo haya requerido expresamente de oficio PTP
COLOMBIA.

4. CONDICIONES DE CELEBRACION DEL CONTRATO

El presente apartado contiene las condiciones y obligaciones de caracter general del contrato
que llegue a suscribirse con EL PTP una vez el proyecto haya sido seleccionado, culmine
satisfactoriamente el proceso de vinculacion y se verifique la disponibilidad de recursos. En
todo caso, EL PTP se reserva el derecho de incluir otras regulaciones al contrato o modificar
las aqui indicadas. Con la presentacion de la propuesta, el PROPONENTE manifiesta que
conoce y acepta las condiciones generales aqui sefialadas.

4.1. OBJETO DEL CONTRATO

El contrato tiene como objeto la prestacion del servicio de (i) capacitacién para el desarrollo
dcompetencias en andlisis y visualizacion de datos, para un grupo de hasta ciento veinte (120)
personas vinculadas a empresas de BPO, software y servicios Tl ubicadas los departamentos
del Atlantico, Valle del Cauca, Caldas o Risaralda; y (ii) en el marco de esta capacitacion,
realizar un ejercicio de diagnéstico empresarial del uso y apropiacion de tecnologias y
herramientas basadas en data analytics, Big data o internet de las cosas, hasta para cuarenta
(40) empresas, seleccionadas entre las empresas que postulen los candidatos al programa de
capacitacion.

4.2. ALCANCE DEL OBJETO
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Se describen las actividades que realizard el contratista seleccionado de acuerdo con lo
establecido en los términos de esta invitacion y en la propuesta presentada por EL
CONTRATISTA - ALCANCE TECNICO DEL OBJETO.

4.3. VALOR Y FORMA DE PAGO

El valor y forma de pago del contrato sera de acuerdo con la oferta seleccionada y se pagara
con recibido a satisfaccion por el PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA — PTP,
segun los entregables y forma de pago establecidos en el numeral 11.6 de la presente
invitacion. En todo caso el pago se realizard por los servicios efectivamente prestados, toda
vez que el nimero de personas capacitadas puede disminuir.

4.4, DURACION

La duracién Contrato de prestacion de servicios que se suscriba, sera de nueve (9) meses,
tiempo previsto para el desarrollo de la intervencion de las 3 etapas del programa. Este término
se contara desde la fecha de suscripcion de la respectiva acta de inicio del contrato.

En todo caso se precisa que el proceso de capacitacion iniciara con minimo sesenta (60)
personas y el PTP podra completar los cupos disponibles hasta llegar a ciento veinte (120)
beneficiarias, hasta un (1) mes después de haber entregado el primer listado al proponente que
sea seleccionado. Este ultimo tiempo deberd ser considerado para la duracion total del
programa y el plazo del contrato. No obstante, los plazos podran ser prorrogados de comudn
acuerdo por las partes o terminados de manera anticipada por el PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA — PTP. Para dar inicio en cada departamento se debera
contar con un minimo de quince (15) personas a capacitar.

4.5. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Dentro de las obligaciones a cargo del Contratista, ademas de las que se establezcan en virtud
del proceso de seleccion (Términos y Propuesta), estaran las de:

- Ejecutar en forma eficiente y oportuna el objeto del contrato de conformidad con los términos
contenidos en ély en LA PROPUESTA.

- Dar estricto cumplimiento a la metodologia y aspectos técnicos ofrecidos en LA PROPUESTA
para la prestacién de los servicios objeto del presente contrato.

- Seguir las instrucciones que le indiqgue PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA
- PTP, en procura del eficiente y eficaz desarrollo del contrato.

- Cumplir con el plan de trabajo y/o cronograma de actividades acordado por las partes.

- Contar con la estructura organizacional y tecnolégica necesaria para responder
oportunamente a los requerimientos de PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA
- PTP.

- Cumplir con los requerimientos de PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA -
PTP — en condiciones de calidad y oportunidad.
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- Presentar los informes pactados en el contrato y los demas que le solicite PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - en cualquier momento en relacion con la ejecucion
del objeto del presente contrato.

- Aclarar, corregir, complementar o adicionar los documentos entregados en desarrollo del
presente contrato, cuya aclaracion, correccidon, complementacion o adicién le solicite
PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP, sin que esto genere costo
adicional para PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP

- Asistir a las reuniones a las que sea citado por el PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP.

- Contar con el personal calificado e idéneo para la ejecucion de las actividades que deban
ejecutarse en desarrollo del presente contrato, de conformidad con el equipo de trabajo
presentado en LA PROPUESTA. Cualquier modificacion o cambio en el equipo de trabajo
presentado por el CONTRATISTA en LA PROPUESTA, debera ser autorizado previamente y
por escrito por el PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP.

- Mantener afiliados al sistema de seguridad social integral a todos sus empleados, pudiendo
ser requerido en cualquier tiempo por el PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA
- PTP - para que aporte el certificado de los pagos. Al momento de suscribirse el contrato, el
contratista debera aportar certificacién de su representante legal o revisor fiscal donde conste
gque se han realizado debidamente los aportes al Sistema de Seguridad Social y Parafiscales.
- Informar por escrito oportunamente al Supervisor, en caso de presentarse alguna situaciéon
anormal en la ejecucion de los servicios objeto del contrato o cualquier incidencia,
acontecimiento o situacion que pueda afectar la ejecucion del presente contrato.

- Seguir las instrucciones que le imparta el PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP -, en procura del eficiente y eficaz desarrollo del Contrato.

- Ejecutar el objeto del presente contrato garantizando un trabajo coherente, con los mas altos
estandares de calidad y profesionalismo, y conforme a los requerimientos de PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP.

- Guardar absoluta reserva sobre los documentos e informaciones a los que tenga acceso para
la ejecucion del presente Contrato.

- Cumplir dentro de los términos legales con todas las obligaciones de caracter laboral respecto
de los empleados que utilice para la ejecucion del presente contrato.

- Presentar la péliza de acuerdo con lo estipulado en el presente contrato, cuya aprobacion es
requisito indispensable para poder iniciar la ejecuciéon del contrato.

- Informar oportunamente a PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - de
cualquier cambio de direccion de notificacion, representacion legal o de su calidad tributaria. Es
responsabilidad del CONTRATISTA.

- Cumplir con las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y sus decretos
reglamentarios para la administracion de las bases de datos que se conformen en desarrollo
del objeto del presente contrato. - Guardar absoluta reserva y no utilizar total o parcialmente la
informacion de caracter confidencial que reciba directa o indirectamente del PTP y de las
empresas participantes del proyecto para propdsitos diferentes al cumplimiento del presente
contrato.

- Mantener actualizada su calidad tributaria en FIDUCOLDEX como vocera de PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP, mientras esté vigente el presente contrato, para
efectos de la correcta realizacion de los pagos.
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- Las demas obligaciones pactadas en el presente Contrato y las que contribuyan a garantizar
su cabal cumplimiento, ejecucién y finalizacion

4.6. POLIZAS

El Proponente favorecido con la adjudicacion del contrato constituird, a favor de FIDUCOLDEX
S.A. como vocera de PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - en una
compafia de seguros legalmente establecida en el pais, en formato de cumplimiento para
particulares, las siguientes garantias:

- Pdliza de Cumplimiento entre Particulares:

- Cumplimiento: por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del
contrato incluido IVA, con una vigencia igual a su plazo y cuatro (4) meses mas.

- Calidad de los servicios y bienes: por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del
valor total del contrato incluido IVA, con una vigencia igual a su plazo y cuatro (4) meses mas.
- Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: por el equivalente al cinco por
ciento (5%) del valor total del contrato incluido IVA, con una vigencia igual a su plazo y tres (3)
afios mas.

NOTA 1: La pdéliza debera entregarse con el recibo de pago de la prima o su equivalente, asi
como con las condiciones generales de la misma. Fiducoldex, como vocera del PROGRAMA
DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - aprobara las polizas si las encuentra ajustadas
a lo especificado, en caso contrario, requerird al CONTRATISTA para que dentro del plazo que
le sefiale, haga las modificaciones y aclaraciones necesarias.

NOTA 2: La territorialidad de la cobertura de todas las garantias debe ser de conformidad con
el objeto del contrato.

4.7. MULTAS

PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - aplicara al CONTRATISTA
multas diarias de 0,1% del valor total del contrato, hasta cumplir un porcentaje maximo del 15%
en los siguientes eventos:

- Por el retardo o incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA
estipuladas en el contrato, dentro del plazo previsto para cada una de ellas.

- Por el cumplimiento imperfecto de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA.

- Por no acatar las instrucciones de PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA -
PTP -y la normatividad vigente en la ejecucion del objeto contratado.

- Por cada dia de incumplimiento en el pago de las obligaciones laborales que tenga frente a
los empleados o dependientes que destine a la ejecucion de las prestaciones a su cargo.

- Por incumplimiento en el término para liquidar el contrato o por no allegar los documentos
requeridos para tal fin, cuando se requiera suscribir acta de liquidacion.

La multa se aplicara siempre que la causa que le da origen no haya sido subsanada dentro de
los tres (3) dias siguientes a la notificacion de su ocurrencia por parte de PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - al CONTRATISTA.
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Se aplicara una multa diaria hasta que el CONTRATISTA cese la conducta que dio origen a la
multa, sin perjuicio de que PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - pueda
dar por terminado el contrato por incumplimiento grave del CONTRATISTA.

El CONTRATISTA acepta que PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP -
descuente el valor de las multas consagradas en la presente clausula de las sumas que le
adeude a el CONTRATISTA, en virtud del contrato que se suscriba o de cualquier otro que se
haya suscrito entre las mismas partes o por cualquier otro concepto, sin necesidad de
requerimiento alguno, judicial o extrajudicial, cuando la multa o sancién contractual no sea
pagada dentro del mes siguiente a la fecha en que PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP - le notificd por escrito su causacion y valor. El pago de las multas aqui
pactadas no indemniza los perjuicios sufridos por PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA PTP - ni limita en nada las posibilidades de reclamacion de esta ultima por los
dafios padecidos.

Para la terminacion del contrato por incumplimiento del CONTRATISTA o para la exigencia de
la clausula penal, no sera necesario que PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA
- PTP - imponga previamente multas al CONTRATISTA.

El procedimiento para la imposicion de cualquier multa o sancién contractual, en caso de
surtirse, sera informado oportunamente al CONTRATISTA, y respetando el debido proceso y el
derecho de defensa.

4.8. CLAUSULA PENAL

Salvo que se trate de causas atribuibles exclusivamente a PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP, el CONTRATISTA pagard a PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA — PTP, sin necesidad de previo requerimiento, por la
inejecucion total o parcial de las obligaciones a su cargo, contraidas en virtud del contrato, una
suma equivalente al 20% del valor total del mismo. La presente clausula penal no tiene el
caracter de estimacion anticipada de perjuicios, ni su pago extinguira las obligaciones
contraidas por el CONTRATISTA en virtud del contrato. En consecuencia, la estipulacion y el
pago de la pena dejan a salvo el derecho de PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP - de exigir acumulativamente con ella el cumplimiento o la resolucion del
contrato, en ambos casos con indemnizacion de perjuicios.

El CONTRATISTA manifiesta y acepta que PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP - compense el valor correspondiente que eventualmente resulte de la
pena estipulada con las deudas que existan a su favor y que estén a cargo de PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP, ya sea en virtud del contrato o de cualquier otro
que se haya suscrito entre las mismas partes o por cualquier otro concepto.

El procedimiento para la imposicion de cualquier multa o sancién contractual, en caso de
surtirse, sera informado oportunamente al CONTRATISTA, respetando el debido proceso y el
derecho de defensa.

49. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES EN CALIDAD DE ENCARGANTE
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Para la informacion que se entregue a el PTP en calidad de soporte o entregable con ocasion
de la ejecucion del presente contrato, EL CONTRATISTA se obliga a garantizar el cumplimiento
de las normas vigentes en materia de proteccion de datos personales, en especial la Ley 1581
de 2012 y deméas normas que la regulen, adicionen o complementen. Para dichos efectos
deberan, previa informacién o notificacion al titular de la informacién sobre las finalidades
pertinentes, obtener las autorizaciones de los datos que sean o vayan a ser entregados al PA
PTP con ocasién de la presente convocatoria y la respectiva ejecucién del contrato.

Estas autorizaciones deberan ser otorgadas por los titulares de la informacion a EL
CONTRATISTA en su calidad de responsable del Tratamiento conforme a lo sefialado en la ley
mencionada y no en favor o en nombre de la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A.
actuando como vocera del Patrimonio Auténomo del PTP.

Lo anterior para efectos de las bases de datos que EL CONTRATISTA debera administrar y
registrar bajo su cuenta y riesgo y conforme a las obligaciones que le atafien al Responsable
del Tratamiento de los datos de acuerdo a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y disposiciones
legales vigentes aplicables.

Al respecto, debe precisarse entonces que EL CONTRATISTA, no podra bajo ninguna
circunstancia, solicitar autorizaciones a favor o en nombre de la Fiduciaria actuando en nombre
propio ni como vocera del Patrimonio Auténomo del PTP.

En tal sentido, siempre deberan sefalar expresamente que, para efectos de recopilacion,
almacenamiento, uso y registro de informacién personal, lo hacen en nombre propio y bajo su
cuenta y riesgo. En todo caso, de no ser necesaria la recopilacion de informacién de caracter
personal, se recomienda abstenerse de recabarla y en caso de que sea pertinente su
recoleccién, al momento de informar a los titulares de la misma, las finalidades para la cual se
recolecta, debera incluirse si fuere del caso, que la misma se entregaré al PA PTP con ocasion
del presente contrato.

En este Ultimo caso y siempre que sea necesaria la administracion y manejo de dicha
informacion por parte del PTP, en el documento de autorizacion otorgado a EL CONTRATISTA
debera incluirse expresamente que el titular autoriza la entrega a el PTP en calidad de
Encargado del Tratamiento para que procese, recolecte, almacene, use, actualice, transmita,
ponga en circulacién y en general, aplique cualquier tipo de tratamiento a la informacion a la
gue tenga acceso en virtud del proyecto presentado, todo lo anterior conforme a las politicas
de proteccion de datos en Colombia.

EL CONTRATISTA autoriza a la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. Fiducoldex,
actuando como vocera del Patrimonio Auténomo el PTP y al Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo como Fideicomitente de éste, a procesar, recolectar, almacenar, usar, actualizar,
transmitir, poner en circulacion y en general, aplicar cualquier tipo de tratamiento a la
informacion personal del CONTRATISTA a la que tengan acceso en virtud del proyecto
presentado, todo lo anterior conforme a las politicas de proteccion de datos en Colombia.
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5. CONFIDENCIALIDAD, PROPIEDAD Y RESERVA

Los estudios, analisis, informes, textos, documentos, aplicaciones, bases de datos, software,
hardware, marcas, ensefias, nombres comerciales, modelos y dibujos industriales, patentes,
Know How, secretos industriales, invenciones, descubrimientos, y demas informacién
considerada como propiedad intelectual protegida, a la cual el CONTRATISTA tenga acceso
en virtud del desarrollo del objeto de este contrato, seran de propiedad exclusiva de
PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA — PTP - , o de su creador, si
PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - no lo es.

PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - entregarda o coordinara la
entrega al CONTRATISTA de toda la informacion necesaria para que éste realice las
actividades objeto del contrato. EI CONTRATISTA y sus dependientes se abstendran de
divulgar, publicar o comunicar a terceros, informacién, documentos o fotografias, relacionados
con las actividades de PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP, asociados
o clientes, que conozcan en virtud de la ejecucién del contrato o por cualquier otra causa.

Para estos efectos, las partes convienen que todas informaciones referentes a PROGRAMA
DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP, sus asociados o clientes, que reciban el
CONTRATISTA y/o sus dependientes se consideran importantes y confidenciales y divulgarla
o transmitirla puede lesionar los intereses de PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP - o su reputacion. EIl CONTRATISTA y sus dependientes se abstendran
igualmente de utilizar cualquier informaciébn procedente de PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - para cualquier fin diferente a la ejecucion del
contrato.

El CONTRATISTA se obliga especialmente a guardar absoluta reserva de los documentos e
informacion que le suministre PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP -y
del desarrollo de las actividades propias del contrato y los resultados de su gestion.

El CONTRATISTA se obliga a devolver a PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP - cualquier otra informacién, documento o elemento que le haya sido
entregado, una vez cese o culminen los servicios que se pactan, dentro de las cuarenta y ocho
(48) horas siguientes a la terminacién, o a destruirlas en caso de que PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - asi lo solicite.

El CONTRATISTA impartird instrucciones a sus empleados, funcionarios, contratistas, etc.
sobre el manejo de la informacion de acuerdo con las estipulaciones del contrato. En todo caso,
el CONTRATISTA respondera por cualquier violacién al deber de confidencialidad o por
cualquier revelacion de la informacion, realizada directa o indirectamente por sus empleados,
dependientes, personas que actlen por su cuenta o quienes la hayan obtenido directa o
indirectamente del CONTRATISTA.

El CONTRATISTA indemnizara integralmente todos los perjuicios que sean causados a
PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP -, sus asociados o clientes, por
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la divulgacion, uso indebido o no autorizado, aprovechamiento, etc. de la informacién
confidencial o por cualquier conducta violatoria sobre la misma informacion, sea originada
directamente por el CONTRATISTA, por cualquier persona que actie en nombre de €él o que
haya obtenido la informacion del CONTRATISTA directa o indirectamente, o por cualquier otra
causa imputable al CONTRATISTA.

La vigencia de las obligaciones de confidencialidad asumidas en el contrato sera igual a la del
este y se mantendran con posterioridad a su terminacion. Para todos los efectos legales la
informacion entregada por PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - al
CONTRATISTA se califica como un secreto empresarial.

Las restricciones respecto de la confidencialidad de la informacion no se aplicaran a la
informacion:

a) Que sea recibida legalmente de otra fuente, libre de cualquier restriccidn y sin violacion de
la ley y/o del contrato.

b) Que esté disponible generalmente al publico, sin violacion de este documento por el
CONTRATISTA.

¢) Que sea divulgada por el CONTRATISTA para cumplir con un requerimiento legal de una
autoridad competente, siempre y cuando informe de tal hecho a PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - antes de la divulgacién de la informacion, con una
antelacion de cinco (5) dias héabiles, de tal forma que PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP - tenga la oportunidad de defenderla, limitarla o protegerla, y siempre y
cuando el CONTRATISTA divulgue solamente aquella

informacién que sea legalmente requerida.

d) Que PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - informe al
CONTRATISTA por escrito que la informacion esté libre de tales restricciones.

El incumplimiento de esta obligacion dara lugar al pago por parte del CONTRATISTA a
PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - de una suma equivalente al 1%
del valor del contrato a titulo de multa, sin perjuicio de las acciones que se inicien por los dafios
e indemnizaciones a favor de PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - o
de los terceros que resulten afectados.

6. PROPIEDAD INTELECTUAL

Las obras, disefios, fotografias, informes, analisis, estudios y cualquier otra obra que sea
ejecutada y producida por el CONTRATISTA para PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP, en virtud del contrato de prestacion de servicios, sin importar el medio de
almacenamiento en el que se encuentre contenida, serdn de propiedad exclusiva de
PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP. Por lo tanto, todos los derechos
patrimoniales sobre las obras quedan en cabeza de PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP, quien podrd hacer uso de ellas en la forma en que lo considere més
conveniente para sus intereses, sin perjuicio de los derechos morales a que haya lugar,
especialmente aquellos definidos en los literales a. y b. del articulo 30 de la Ley 23 de 1982 o
aguellos que reconozca la normatividad vigente en la materia.
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El PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP, si lo considera conveniente
podra, en los términos de la ley 44 de 1993, registrar las obras de su propiedad, que adquiera
en virtud de la ejecucion del presente contrato, en el Registro Nacional de Derecho de Autor.

En todo caso, el CONTRATISTA debera avisar oportunamente a el PROGRAMA DE
TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - cuando crea, segun las normas legales vigentes,
que en alguna de las actividades que realizara en virtud del presente contrato, pueda estar
implicado algun tipo de derecho de autor, para que se tomen las medidas necesarias con el fin
de evitar cualquier tipo de reclamacion en contra del PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP -, el CONTRATISTA debera obtener las autorizaciones requeridas y dar
cumplimiento a las normas vigentes sobre derechos de autor y propiedad intelectual y
respondera frente a PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP —y frente a
terceros por cualquier reclamacion que se presente por la utilizacion de tales trabajos u obras
sin las autorizaciones respectivas.

7. INDEMNIDAD

El CONTRATISTA se obliga a proteger, indemnizar, mantener indemne y libre de toda
responsabilidad a el PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - por
cualquier perjuicio o dafio, que el PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP
-y FIDUCOLDEX como vocera del fideicomiso, puedan sufrir con ocasion de cualquier acto del
CONTRATISTA, sus proveedores, su respectivo personal, cualquier persona dependiente o
comisionada por éste, en relaciéon con la ejecucion de este contrato.

8. RIESGO LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO SARLAFT

El CONTRATISTA declara que a la fecha de suscripcion del presente Contrato, conoce lo
dispuesto en el numeral 5) del capitulo X de la Circular Basica Juridica expedida por la
Superintendencia de Sociedades y declara que de encontrarse en alguno de los supuestos de
que tratan los literales A) al H) del mencionado numeral 5) y particularmente en el literal G) esto
es, que el valor de sus ingresos totales a 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior,
sean iguales o superiores a Ciento Sesenta Mil (160.000) salarios minimos mensuales, ha
realizado el analisis de su exposicion al riesgo de LA/FT y ha establecido su propio sistema de
autogestion de este riesgo, de conformidad con lo previsto en el numeral 4° de la citada Circular
Basica Juridica.

En caso de no encontrarse en los supuestos de que trata el numeral 5) el CONTRATISTA
declara que ha tenido en cuenta la recomendacion prevista en el tltimo parrafo del numeral 6°
de la citada Circular. De esta manera, el CONTRATISTA respondera a FIDUCOLDEX como
vocera y administradora del Patrimonio Autbnomo PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP, indemnizandole por cualquier multa o perjuicio que se le cause originado
en el incumplimiento de los compromisos antes expresados.

El CONTRATISTA manifiesta que se conoce el Sistema de Prevencion del Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo de FIDUCOLDEX (denominado SARLAFT), como vocera y
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administradora  del Patrimonio  Autbnomo PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP, cuyas politicas se encuentran publicadas en la pagina web de
FIDUCOLDEX, y a las modificaciones que alli se incorporen.

En consecuencia, cuando se presente cualquiera de las causales que se enumeran a
continuacion, FIDUCOLDEX como vocera y administradora del Patrimonio Auténomo
PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - , mediante comunicacion
motivada dirigida al CONTRATISTA a su Ultima direccion registrada, estara facultada para dar
por terminado y liquidar unilateralmente el presente contrato, procediendo de igual forma a dar
por vencidas todas las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, por la sola ocurrencia de la
respectiva causal. Asi mismo, estara facultada para suspender todos o algunos de los pagos si
a ello hay lugar.

Las causales que podran generar la terminacion y/o liquidacion del presente contrato seran:

- Reporte o coincidencia en la lista de Consejo de Seguridad de Naciones Unidas ONU y la
denominada lista OFAC de cualquiera de las partes, sus administradores 0 socios, 0 empresas
vinculadas en cualquiera de los eventos de los articulos 26, 27 y 28 de la Ley 222 de 1995, o
las normas legales que determinen reglas sobre vinculacion econémica; - Denuncias o pliegos
de cargos penales, fiscales, o disciplinarios, sobre incumplimientos o violaciones de normas
relacionadas con el Lavado de Activos o Financiacion al Terrorismo

- contra cualquiera de los mencionados en el literal anterior; y/o con fallo o sentencia en firme
debidamente ejecutoriada.

- Se encuentre vinculado en una investigacién penal con formulacion de acusacion.

- Cuando existan factores de exposicion al riesgo tales como: referencias negativas, ausencia
de documentacién, o la existencia de alertas definidas en los anexos del Manual SARLAFT; y -
La presentacion de dos o mas de las alertas enumeradas en los anexos del Manual o politicas
SARLAFT, en relacién con las personas enumeradas en los literales anteriores.

PARAGRAFO PRIMERO: FIDUCOLDEX ejercera estas facultades de acuerdo con su manual
y politicas de riesgos, estas Ultimas se encuentran publicadas en la pagina web
www.fiducoldex.com.co, lo cual es aceptado por el CONTRATISTA. La decision sobre el
ejercicio de estas facultades deberd ser dada a conocer al CONTRATISTA mediante
comunicacion motivada dirigida a su ultima direccion registrada, para efectos de publicidad.

PARAGRAFO SEGUNDO: EI CONTRATISTA declara que sus recursos no provienen de
ninguna actividad ilicita contemplada en el Codigo Penal Colombiano o en cualquier otra norma
que lo modifiqgue o adicione. Por otro lado, declara que ni él, ni sus gestores, accionistas,
representantes o directivos, se encuentran incluidos dentro de alguna de las listas de personas
sospechosas por lavado de activos y Financiacion del Terrorismo o vinculos con el narcotréafico
y terrorismo.

9. ACTUALIZACION DE INFORMACION

El CONTRATISTA se obliga a actualizar por lo menos una vez al afio, la informacion requerida
por FIDUCOLDEX como vocera y administradora del Patrimonio Autbnomo PROGRAMA DE
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TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP, para el cumplimiento de las disposiciones del
Sistema de Administracion de Riesgo del Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo —
SARLAFT, asi como suministrar los soportes documentales necesarios para confirmar los
datos. No obstante lo anterior, el CONTRATISTA autoriza expresamente a FIDUCOLDEX como
vocera y administradora del Patrimonio Auténomo PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP -, mediante la suscripcion del presente contrato, para que ésta contrate
con terceros locales o extranjeros, servicios relacionados con el procesamiento de datos para
su utilizacién en servicios de atencion telefénica para la actualizacién de informacion u otras de
naturaleza similar, garantizando en todo caso, la confidencialidad de la informacion que le asiste
y a la que esta obligada la FIDUCOLDEX como vocera y administradora del Patrimonio
Autébnomo PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP.

PARAGRAFO: En todo caso, EL CONTRATISTA se obliga a informar por escrito a
FIDUCOLDEX como vocera de PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP -
cualquier cambio o modificacion de los datos que haya suministrado referente a su composicion
social y Representacion Legal en cualquiera de sus 6rganos o demas actos que sean sujetos
a registro ante la Camara de Comercio, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
ocurrencia del respectivo hecho.

10. HABEAS DATA

Para la informacién que se entregue al PTP en calidad de soporte o entregable con ocasién de
la ejecucién del presente contrato, EL CONTRATISTA se obliga a garantizar el cumplimiento
de las normas vigentes en materia de proteccion de datos personales, en especial la Ley 1581
de 2012 y demas normas que la regulen, adicionen o complementen. Para dichos efectos
deberan, previa informacién o notificacion al titular de la informacion sobre las finalidades
pertinentes, obtener las autorizaciones de los datos que sean o vayan a ser entregados al PA
PTP con ocasion de la presente convocatoria y la respectiva ejecucion del contrato. Estas
autorizaciones deberan ser otorgadas por los titulares de la informacion a EL CONTRATISTA
en su calidad de Responsable del Tratamiento® conforme a lo sefialado en la ley mencionada
y no en favor o en nombre de la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. actuando
como vocera del Patrimonio Autonomo PTP.

Lo anterior para efectos de las bases de datos que EL CONTRATISTA debera administrar y
registrar bajo su cuenta y riesgo y conforme a las obligaciones que le atafien al Responsable
del Tratamiento de los datos de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y
disposiciones legales vigentes aplicables. Al respecto, debe precisarse entonces que EL
CONTRATISTA, no podra bajo ninguna circunstancia, solicitar autorizaciones a favor o en
nombre de la Fiduciaria actuando en nombre propio ni como vocera del Patrimonio Autébnomo
PTP. En tal sentido, siempre deberan sefialar expresamente que, para efectos de recopilacion,
almacenamiento, uso y registro de informacién personal, Io hacen en nombre propio y bajo su
cuenta y riesgo.

3 Definicién Art. 3 Ley 1581 de 2012 “Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos”.
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En todo caso, de no ser necesaria la recopilacion de informacion de caracter personal, se
recomienda abstenerse de recabarla y en caso de que sea pertinente su recoleccion, al
momento de informar a los titulares de la misma, las finalidades para la cual se recolecta,
debera incluirse si fuere del caso, que la misma se entregara al PA PTP con ocasion del
presente contrato. En este Ultimo caso y siempre que sea necesaria la administracion y manejo
de dicha informacién por parte del PTP, en el documento de autorizacion otorgado a EL
CONTRATISTA debera incluirse expresamente que el titular autoriza la entrega al PTP en
calidad de Encargado del Tratamiento* para que procese, recolecte, almacene, use, actualice,
transmita, ponga en circulacion y en general, apligue cualquier tipo de tratamiento a la
informacién a la que tenga acceso en virtud del proyecto presentado, todo lo anterior conforme
a las politicas de proteccién de datos en Colombia.

EL CONTRATISTA autoriza a la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. Fiducoldex,
actuando como vocera del Patrimonio Auténomo PTP y al Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo como Fideicomitente de éste, a procesar, recolectar, almacenar, usar, actualizar,
transmitir, poner en circulacion y en general, aplicar cualquier tipo de tratamiento a la
informacion personal del CONTRATISTA a la que tengan acceso en virtud del proyecto
presentado, todo lo anterior conforme a las politicas de proteccién de datos en Colombia.

11. AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA A LA CIFIN, AUTORIZACION EXPRESA
PARA REPORTAR, CONSULTAR Y COMPARTIR INFORMACION CONTENIDA EN LAS
BASES DE DATOS FINANCIERA, CREDITICIA, COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA
PROVENIENTE DE OTROS PAISES

EL CONTRATISTA autoriza expresa e irrevocablemente a FIDUCOLDEX como vocera de
PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP -, libre y voluntariamente, para
que reporte, consulte y divulgue a la CIFIN S.A., o a cualquier otro operador y/o fuente de
informacién legalmente establecido, toda la informacién referente a su comportamiento como
cliente que se relacione con el nacimiento, ejecucion, modificacién, liquidacion y/o extinciéon de
las obligaciones que se deriven del presente contrato, en cualquier tiempo, y que podra
reflejarse en las bases de datos de la CIFIN o de cualquier otro operador y /o fuente de
informacion legalmente establecido. La permanencia de la informacion estara sujeta a los
principios, términos, y condiciones consagrados en la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012, y
demas normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten. Asi mismo, el CONTRATISTA
autoriza de manera expresa e irrevocable a PROGRAMA DE TRANSFORMACION
PRODUCTIVA - PTP, para que consulte toda la informacion financiera, crediticia, comercial, de
servicios y la proveniente de otros paises, atinente a las relaciones comerciales que el
CONTRATISTA tenga con el sistema financiero, comercial y de servicios, o de cualquier sector,
tanto en Colombia como en el exterior, en cualquier tiempo.

PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA - PTP - se reserva el derecho de incluir
otras regulaciones al contrato o modificar las aqui indicadas.

4 Definicién Art. 3 Ley 1581 de 2012 “Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos”.
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