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1. CONDICIONES GENERALES

1.1. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD CONTRATANTE

COLOMBIA PRODUCTIVA, administrado por la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior
S.A. - FIDUCOLDEX, es un Patrimonio Autbnomo con régimen de derecho privado, creado por
el articulo 50 de la Ley 1450 de 2011 (modificado por los articulos 11 de la Ley 1753 de 2015y
163 de la Ley 1955 de 2019 por medio de la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-
2022), encargado de promover la productividad, la competitividad y los encadenamientos
productivos para fortalecer cadenas de valor sostenibles; implementar estrategias publico-
privadas que permitan el aprovechamiento de ventajas comparativas y competitivas para
afrontar los retos del mercado global; y fortalecer las capacidades empresariales, la
sofisticacion, la calidad y el valor agregado de los productos y servicios, de acuerdo a la politica
que defina el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

COLOMBIA PRODUCTIVA, tiene como proposito ser uno de los brazos ejecutores de la Politica
Industrial del pais, ayudando a la industria y sus empresas a producir mas, con mejor calidad y
mayor valor agregado, para que sean mas productivas y competitivas, con la capacidad de
responder a las exigencias de la demanda mundial.

Para cumplir con su funcién misional, COLOMBIA PRODUCTIVA materializa y opera diferentes
programas, alianzas y convocatorias con recursos financieros y no financieros (no
reembolsables), los cuales han sido disefiados y dirigidos a diferentes tipos de empresas,
sectores e instituciones regionales y nacionales.

En consecuencia, la gestion de COLOMBIA PRODUCTIVA se enfoca en:

e Ser el ente articulador que busca impulsar la transformacion productiva de la economia
del pais hacia una estructura de oferta diversificada, sostenible, de alto valor agregado
y sofisticacibn que promueva su adecuada insercion en los mercados globalizados y
contribuya a mejorar la calidad de vida y el bienestar de los colombianos.

e Identificar necesidades de la industria que de atenderse favorecerian el cumplimiento
de las politicas publicas de competitividad, productividad e innovacion.

e Trabajar a través de alianzas publico-privadas para la implementacion de planes
sectoriales que sirvan como la hoja de ruta para la transformacién y mejora de la

productividad y competitividad de las empresas de los diferentes sectores.

e Ser el promotor de la productividad y competitividad de las empresas de los sectores
mas estratégicos para el desarrollo del pais.
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1.2. JUSTIFICACION DE LA INVITACION

COLOMBIA PRODUCTIVA busca impulsar la trasformacién productiva de la economia del pais
hacia una estructura de oferta diversificada, sostenible, de alto valor agregado y sofisticacién
que promueva su adecuada insercion en los mercados globalizados. Tiene un importante papel
dentro del sector industria y comercio como promotor de la productividad y competitividad de
las empresas de los sectores mas estratégicos para el desarrollo del pais.

Buscando mejores perspectivas de desarrollo para el pais, el Gobierno colombiano formul6 la
Politica de Desarrollo Productivo- PDP, con el objetivo de desarrollar instrumentos que apunten
a resolver fallas de mercado, de gobierno o de articulacion a nivel de la unidad productora, de
los factores de produccién o del entorno competitivo, que limitan el desarrollo de los
determinantes de productividad, diversificacion y sofisticacion. Dicha politica fue plasmada en
el Documento CONPES 3866 del 8 de agosto de 2016.

Con el animo de contribuir con el propésito de generar mas encadenamientos productivos, el
12 de noviembre de 2017, el Gobierno de Colombia representado por la Agencia Presidencial
de Cooperaciéon Internacional de Colombia — APC COLOMBIA y el Abu Dhabi Fund for
Development —ADFD, suscribieron el documento Memorandum of Understanding
("Memorando de Entendimiento”) con el que se pretende asignar recursos como subvencion
del Gobierno de Emiratos Arabes Unidos para que sean destinados a proyectos de desarrollo
en la Republica de Colombia.

Para la ejecucion del proyecto, el Gobierno de Emiratos Arabes Unidos asigné recursos para
asistir en la financiacion del proyecto "PROMOTION AND GENERATION OF PRODUCTIVE
LINKAGES IN THE COLOMBIAN MSMEs", considerando la importancia que representa para el
Gobierno de Colombia promover la insercion de bienes y servicios nacionales en los mercados
nacionales e internacionales de las MYPIMES.

En el marco de este proyecto, el patrimonio auténomo COLOMBIA PRODUCTIVA
administrado por FIDUCOLDEX en adelante “"COLOMBIA PRODUCTIVA", sera el responsable
de realizar el fortalecimiento de la Plataforma de Abastecimiento, en adelante “Compra Lo
Nuestro”.

Ahora bien, de acuerdo con la mencionada Politica de Desarrollo Productivo (PDP), CONPES
3866, los bajos niveles de encadenamientos en la economia colombiana se deben a fallas de
coordinacion entre los diferentes agentes economicos, fallas de informacién y en algunos casos
bajo desempefio en las capacidades de gestion.

Dicho CONPES sefialé que la falta de informacion y conocimiento impide a los empresarios
identificar y acceder a la oferta y demanda de la industria nacional, dado que existe un
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desconocimiento de los consumidores colombianos para identificar cuales son los productos
nacionales para motivar su consumo recurrente y la falta de escenarios para generar visibilidad
de productos y servicios para la industria colombiana.

Teniendo en cuenta lo anterior, la estrategia Compra Lo Nuestro tiene como principal objetivo
permitir la insercién de empresas colombianas como proveedores en cadenas de valor
econdmicas globales, regionales y locales a través de una plataforma denominada
“Compralonuestro.co” que es el pilar de la estrategia nacional para incrementar el consumo
interno de productos colombianos y facilitar la conexién entre proveedores y compradores para
la dinamizacién de la industria nacional. Esta plataforma fue desarrollada a través de
ConnectAmericas Black label, plataforma creada por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) para conectar proveedores y compradores en todo el mundo.

En marzo de 2014, el BID lanzé ConnectAmericas (CA), la primera red social para empresas en
las Américas. Es una plataforma en linea gratuita diseflada para ayudar a las pymes a realizar
mas y mejores transacciones de comercio e inversién internacionales. Actualmente cuenta con
mas de 500.000 empresarios de 180 paises registrados en la plataforma y mas de 9 millones de
usuarios Unicos han accedido a su contenido.

ConnectAmericas y sus whiteLabels permiten a los usuarios:

e Publicar o solicitar anuncios de adquisiciones de empresas y entidades
gubernamentales.

e Encontrar clientes, proveedores o socios aplicando filtros (por sectores industriales, pais,
estado de verificacion) a la base de datos de empresas registradas.

e Encontrar informacion y enlaces para los servicios de soporte empresarial disponibles
€n sus paises.

» Registrarse para eventos empresariales en sus paises y el resto del mundo.

e Solicitar financiamiento de los bancos aliados del BID en sus respectivos paises.

» Fortalecer sus habilidades a través de ConnectAmericas Academy, una plataforma de
aprendizaje en linea que ofrece cursos , seminarios web quincenales, articulos y videos.

ConnectAmericas fue desarrollado y promovido por el BID con el apoyo de cinco (5) socios
ancla (Google, DHL, Facebook, Mastercard y SeaLand) y mas de 300 organizaciones de apoyo
empresarial de América Latina y el Caribe (LAC) y mas alla. Los socios ancla de ConnectAmericas
son lideres mundiales en temas que son criticos para el desarrollo y la promocion de la
plataforma. Actualmente cuenta con mas de 80.000 empresas registradas en ALC (Mas de
23.000 de Colombia, de 31 departamentos a nivel nacional).

Con el objetivo de mitigar los efectos del COVID-19, Compra Lo Nuestro fortalecio sus servicios

para ayudar a las empresas ante la emergencia generada, entre los cuales algunos se enfocaron
en la aceleracién digital y el comercio electrénico.
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En el marco del proyecto “PROMOTION AND GENERATION OF PRODUCTIVE LINKAGES IN THE
COLOMBIAN MSMEs" el fortalecimiento de la plataforma Compra Lo Nuestro con el objetivo
de facilitar la generacion de conexiones entre las empresas, para posteriormente soportar la
posible conformacién de encadenamientos, por lo cual este fortalecimiento de la plataforma
se realizara a través de 5 pilares: i) Estimular interaccion con la plataforma, ii) Impulsar la
transaccién entre las empresas (B2B), iii) Desarrollar mecanismos para la regionalizacion, iv)
Acceso a Compras Publicas, y v) Crear herramientas para facilitar la analitica de los datos de la
plataforma para la toma de decisiones.

Compra Lo Nuestro al ser una "Marca Blanca" de ConnectAmericas, significa que, aunque su
"apariencia” responde a los criterios requeridos por COLOMBIA PRODUCTIVA, es un producto
derivado de ConnectAmericas, de conformidad con el ACUERDO DE HOSTING WEB firmado el
2 de abril de 2019, que permite a organizaciones ajenas al BID ofrecer una red social de marca
propia para empresas que presentan todas o algunas funcionalidades de ConnectAmericas. Su
operacion se realiza desde esa plataforma perteneciente al Banco Interamericano de Desarrollo
(BID). En consecuencia, con lo anterior, para realizar las actividades que requieren intervencion
directa en Compra Lo Nuestro y por consiguiente en ConnectAmericas, el BID ha sefialado a
Patagonian como Unico proveedor externo con credenciales y autorizacién para operar la
plataforma, por lo que en virtud de lo anterior, COLOMBIA PRODUCTIVA, en los términos
establecidos en su manual de contratacion, ha decidido contratar a través de Patagonian
Colombia, como Unica empresa autorizada por el BID para realizar ajustes directamente en la
plataforma, el fortalecimiento de la herramienta compralonuestro.co, para el desarrollo de
funcionalidades que deben ser desarrolladas a través de Patagonian Colombia, en cuatro (4) de
los cinco (5) pilares, con el alcance establecido en el Anexo A.

No obstante, COLOMBIA PRODUCTIVA ha identificado la necesidad de realizar desarrollos
especializados que no requieren intervencién directa en la plataforma Compra Lo Nuestro, pero
que son requeridos para su fortalecimiento de manera integral, en los 5 pilares mencionados
anteriormente, y a través de funcionalidades complementarias (modulos y contenidos) a las
que se realizaran de forma paralela a través del contrato con Patagonian Colombia.

En virtud de lo anterior, COLOMBIA PRODUCTIVA, en los términos establecidos en su manual
de contratacion, ha decidido contratar un aliado tecnolégico para el desarrollo de
funcionalidades y contenidos especializados encaminados al fortalecimiento de la plataforma
compralonuestro.co, lo cual tendra que ser articulado y coordinado con COLOMBIA
PRODUCTIVA y con Patagonian como proveedor autorizado por el BID para realizar
intervenciones directas en Compra Lo Nuestro.

1.3. REGIMEN APLICABLE

Por disposicion del articulo 163 de la Ley 1955 de 2019, por medio de la cual se expidié el Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022 denominado “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, el
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régimen aplicable para los actos y contratos celebrados por COLOMBIA PRODUCTIVA es el
derecho privado.

1.4. CONFLICTOS DE INTERES

Antes de presentar su propuesta, el interesado debera verificar que no se encuentre incurso en
un conflicto de interés previsto en el Codigo de Buen Gobierno Corporativo de FIDUCOLDEX,
vocera y administradora de COLOMBIA PRODUCTIVA, el cual se encuentra publicado en la
pagina web www.fiducoldex.com.co

1.5. NATURALEZA DE LA INVITACION

Este documento contiene exclusivamente los términos de referencia de la invitacién a presentar
propuestas a COLOMBIA PRODUCTIVA y en ningun caso podréa considerarse como una oferta
o propuesta de contrato formulada por COLOMBIA PRODUCTIVA.

COLOMBIA PRODUCTIVA decidira si acepta o no, una propuesta segun las reglas generales
contenidas en el Codigo de Comercio, en consecuencia, COLOMBIA PRODUCTIVA no estara
obligada a contratar con ninguno de los proponentes que presenten propuestas en virtud de
esta invitacion.

1.6. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La informacidon que conozcan los proponentes en virtud del presente proceso se destinara Unica
y exclusivamente para los efectos de la presente invitacién y segun el caso, para la seleccion,
suscripcion y ejecucion del respectivo contrato.

1.7. NEGOCIACION

Si COLOMBIA PRODUCTIVA lo considera conveniente, podra realizar una etapa de
negociacion de conformidad con lo establecido en el manual de contratacion, con los
proponentes que hayan cumplido los requisitos de la presente invitacién, empezando con el
proponente que cumpliendo todos los requisitos habilitantes haya obtenido la mayor
calificacion, con el fin de obtener las condiciones mas favorables para COLOMBIA
PRODUCTIVA.

1.8. COSTOS Y ELABORACION DE LA PROPUESTA

Estaran a cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacién y elaboracién de
su propuesta, asi como los que indirectamente se causen con ocasion de su presentacion y
eventual suscripcion del contrato, como pélizas, fotocopias, etc.
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1.9. IMPUESTOS Y DEDUCCIONES

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 138 de la ley 2010 de 2019 - Exencién para las
donaciones de gobiernos o entidades extranjeras; el cual sefala que “Se encuentran exentos
de todo impuesto, tasa o contribucion, los fondos provenientes de auxilios o donaciones de
entidades o gobiernos extranjeros convenidos con el Gobierno colombiano, destinados a
realizar programas de utilidad comun y registrados en la Agencia Presidencial de la
Cooperacién Internacional. También gozaran de este beneficio tributario las compras o
importaciones de bienes y la adquisicion de servicios realizados con los fondos donados,
siempre que se destinen exclusivamente al objeto de la donacién. El Gobierno nacional
reglamentara la aplicacion de esta exencion”, en marzo 19 de 2021 el MINCIT certificd que la
Adenda No. 4 que regula la ejecucién y financiamiento de la iniciativa “Promocion y generacion
de vinculos productivos en las MIPYMES colombianas” es un proyecto de utilidad comun, toda
vez que esta orientado hacia la intervencién de Mipymes para lograr la insercion de éstas a las
cadenas de valor y con ello promover su acceso a mercados, lo que representa un desafio clave
para lograr el crecimiento econémico y la reactivacion empresarial del pais.

Por lo anterior, el proponente entiende que la propuesta debe ser formulada sin incluir costos
por concepto de impuesto (IVA); de igual forma, reconoce que estaran a su cargo todas las
tasas y contribuciones establecidas por las diferentes autoridades nacionales, departamentales
o municipales, que se pudieran generar o causar con ocasion de la presentacion de la propuesta
y la ejecucion del contrato que se llegare a suscribir. En este sentido, los valores y presupuestos
asignados a la presente convocatoria se entenderan como valores netos, exentos de IVA. Por
su parte, COLOMBIA PRODUCTIVA aplicara las deducciones y retenciones de impuestos al
contratista a que haya lugar, de acuerdo con su régimen tributario.

1.10. NO MODIFICACION DE LA PROPUESTA Y ACEPTACION DE LOS TERMINOS DE LA
INVITACION

Una vez presentada la propuesta en los términos indicados en esta invitacion y vencida la fecha
y hora de cierre de la invitacién, la propuesta no se podra modificar, ni se podra adjuntar ningun
tipo de informacion adicional, a menos que lo haya requerido expresamente COLOMBIA
PRODUCTIVA. La presentacion de la propuesta implica que el proponente acepta todas las
condiciones y obligaciones establecidas en estos Términos de Referencia.

El proponente utilizara y diligenciara la totalidad de los formatos y/o anexos que se suministren,
sin modificar su tenor literal y/o su sentido.

1.11. DOCUMENTOS Y PRELACION
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Son documentos integrantes de los Términos de Referencia todos sus anexos, si los hubiere y
todas las Adendas que COLOMBIA PRODUCTIVA expida con posterioridad a la fecha de
publicacion del presente documento.

En caso de existir contradicciones entre los documentos mencionados se seguiran las
siguientes reglas:

a) Si existe contradiccion entre un Anexo y los Términos de Referencia, prevalecera lo
establecido en los Términos de Referencia.

b) Siempre prevalecera la Gltima Adenda publicada sobre cualquier otro documento.

¢) En caso de contradiccion en los Términos de Referencia, sus Adendas y el contrato,
prevalecerd lo establecido en el contrato.

1.12. EXCLUSION Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD PRECONTRACTUAL

COLOMBIA PRODUCTIVA no sera responsable por ningin dafio causado a los posibles
proponentes durante la etapa precontractual.

1.13. VERACIDAD DE LA INFORMACION SUMINISTRADA

El Proponente esta obligado a responder por la veracidad de la informacién entregada por él
durante el proceso de seleccién. De conformidad con el articulo 83 de la Constitucién Politica,
COLOMBIA PRODUCTIVA presume que toda la informacién contenida en la propuesta
presentada por el proponente o la que llegare a suministrar con ocasién de esta invitacion es
veraz y corresponde a la realidad. No obstante, COLOMBIA PRODUCTIVA se reserva el
derecho de verificar toda la informacidn suministrada por el proponente.

1.14. IDIOMA DE LA PROPUESTA

La propuesta, sus anexos, correspondencia y todos los documentos intercambiados entre los
proponentes y COLOMBIA PRODUCTIVA deberan estar escritos en idioma espafol.

1.15. DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR

Idioma: Los documentos otorgados en el exterior que no estén en idioma espafiol deberan
presentarse acompafiados de una traduccion simple. Si el proponente resulta seleccionado
para la adjudicacion del contrato, debe presentar la traduccién oficial de los documentos al
idioma espafiol. La traduccion oficial debe ser el mismo texto presentado en traduccion simple.

Apostilla y Legalizacion: Los documentos otorgados en el exterior deberan presentarse
legalizados o apostillados en la forma prevista en las normas vigentes sobre la materia, en
especial en los articulos 74 y 251 del Coédigo General del Proceso, articulo 480 del Cédigo de
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Comercio y en la Resolucion 1959 del 3 de agosto 2020 proferida por el Ministerio de
Relaciones Exteriores de Colombia.

1.16. RESERVA EN DOCUMENTOS

En caso de que el proponente considere que algin documento de su propuesta goza de
reserva legal, debera manifestarlo por escrito y soportarlo conforme a las normas legales que
le brindan tal caracter.

1.17. CORRECCIONES, ACLARACIONES, MODIFICACIONES Y RETIRO DE LA PROPUESTA

Los proponentes podran adicionar, modificar o retirar sus propuestas, siempre y cuando ello
se haga con anterioridad a la fecha y hora prevista para el cierre de esta Invitacién. Las
modificaciones y/o adiciones a las propuestas deberan ser presentadas por quien suscribe la
Carta de Presentacion de la misma, quien debera tener el caracter de Representante Legal de
la persona juridica del proponente, que figure en el Certificado de Existencia y Representacion
Legal que se haya acompafado a la propuesta.

1.18. PROPUESTAS PARCIALES

No se aceptaran propuestas parciales para esta invitacion, esto es, todos los servicios y
documentos requeridos en los presentes Términos de Referencia deben estar incluidos en la
propuesta presentada por los proponentes, incluida la propuesta econémica.

1.19. PROPUESTAS CONDICIONALES O PLURALES

No podran sefalarse condiciones diferentes a las establecidas en la presente Invitacidn. En caso
de que la propuesta formule condiciones diferentes a las establecidas, se tendran por no
escritas. Solo se tendran en cuenta las variables indicadas en la presente invitacién para la
evaluacion de las propuestas. Sin embargo, si se ofrecen ventajas técnicas y/o econémicas de
los servicios propuestos y se suscribe contrato con el proponente respectivo, éste quedara
obligado a cumplir con TODO lo ofrecido. Estos ofrecimientos adicionales no supondran una
modificacion o alteracién a los parametros esenciales establecidos en esta Invitacion,
principalmente, a los factores de ponderacién y escogencia.

1.20. DEFINICIONES

Donde quiera que, en los documentos de la presente Invitacion y del contrato que se suscriba
con ocasion de la misma, se encuentren los siguientes términos, estos tendran el significado
que se asigna a continuacion:
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1.20.1. DEFINICIONES JURIDICAS

ACEPTACION DE LA PROPUESTA: Es |a decision en virtud de la cual se determina la propuesta
que se selecciona y la autorizacién del respectivo contrato.

COMPUTO DE TERMINOS: Para efectos de la presente Invitacién, se aclara que los términos
expresados en dias y horas se computaran desde la hora en que inicia el término y venceran el
ultimo segundo de la hora inmediatamente anterior a la fecha y hora fijada para la respectiva
actuacion.

Cuando la prérroga de los términos conlleve fracciones de dia, se tendra en cuenta que éstas
se contaran a partir del segundo siguiente al vencimiento del respectivo término y que cada
dia calendario conlleva 9 horas habiles, entre las 8:00 a.m. y las 5:00 p.m.

CONTRATISTA: Sera la persona juridica con quien COLOMBIA PRODUCTIVA, celebre el
contrato autorizado para ejecutar las actividades o prestar el servicio que se requiere para la
consecucion de la finalidad de la presente Invitacion, en adelante también podra ser
denominado como “proveedor”. El contratista o proveedor debera acoger en su integridad las
decisiones que adopte COLOMBIA PRODUCTIVA. Ni el contratista ni las personas contratadas
por él adquiriran vinculo laboral alguno con COLOMBIA PRODUCTIVA y/o con la Fiduciaria.

CONTRATO: Es el acuerdo de voluntades celebrado por COLOMBIA PRODUCTIVA vy el
contratista, para ejecutar el objeto y obligaciones alli contenidas, el cual sera ley para las partes.

DiA CORRIENTE O DiA CALENDARIO: Es cualquier dia del calendario, entendido como el
espacio de tiempo de 24 horas, sin tener en cuenta si se trata de un dia habil o inhabil.

DiA HABIL: Es cualquier dia comprendido entre el lunes y el viernes de cada semana entre las
8:00 a.m. y las 5:00 p.m., excluyendo de éstos los dias festivos determinados por ley en la
Republica de Colombia. En el evento en que la fecha en que finalice un plazo establecido en
esta Invitacion resulte ser un sabado o domingo u otro dia inhabil, el Gltimo dia de tal periodo
o la fecha correspondiente, se trasladara al dia habil siguiente.

DISCREPANCIA: Diferencia entre la informacion, manifestacion o documentos presentados en
la propuesta y los requerimientos contenidos en la presente Invitacion, verificados por el
respectivo evaluador.

DOCUMENTO IDONEO: El documento expedido por instituciones autorizadas de conformidad

con la legislacion colombiana o el equivalente en otros paises o a través del cual se acredita
una situacién particular.
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INVITACION: Es |a convocatoria a personas determinadas o no, a participar con una propuesta
con miras a aceptar aquella que resulte mas favorable, e inclusive rechazarlas si ninguna resulta
serlo. En todo caso quien formula esta Invitacién puede aceptar o no la(s) propuesta(s)
presentada(s), y en el evento de no ser aceptada(s), no habra lugar a reclamo por parte de
quienes presenten propuestas ni habra lugar a indemnizacion alguna a favor. COLOMBIA
PRODUCTIVA no estara obligada a contratar con ninguno de los proponentes que presenten
propuestas en virtud de esta invitacion a proponer. La presente Invitacion es ley para las partes.

Este documento contiene exclusivamente una invitacion a presentar propuestas a COLOMBIA
PRODUCTIVA y en ningun caso podra considerarse como una oferta o propuesta de contrato
formulada por COLOMBIA PRODUCTIVA.

PROPONENTE: Es la persona juridica que, en forma individual o conjunta (si aplica), presenta
dentro de la oportunidad sefialada para el efecto, una propuesta u oferta.

PROPUESTA: Es el ofrecimiento u oferta formulada por el proponente en respuesta a la
Invitacion.

PROPUESTAS CONDICIONALES O PLURALES: Son propuestas condicionales las que incluyan
o sefalen condiciones diferentes a las establecidas en la presente invitacién. En caso de que la
propuesta formule condiciones diferentes a las establecidas, se tendran por no escritas.

PROPUESTAS PARCIALES: Son las propuestas que no ofrezcan todos los servicios que requiere
COLOMBIA PRODUCTIVA de acuerdo con lo contemplado en estos Términos de Referencia,
o las que no contengan propuesta econémica. En consecuencia, no se aceptan propuestas
parciales para esta invitacion.

PROGRAMA ABU DABI: Corresponde al Convenio de Cooperacion suscrito entre el Gobierno
de Emiratos Arabes Unidos y el Gobierno colombiano a través del MINCIT, COLOMBIA
PRODUCTIVA y BANCOLDEX y cuyo objetivo es fortalecer el desarrollo de los encadenamientos
productivos, a través del apoyo a las mipymes para superar las barreras y las brechas que
impiden su insercién en las cadenas de valor y cumplir con los requisitos de acceso a los
mercados externo e interno.

TERMINOS DE REFERENCIA: Son los documentos que contienen y conforman las
disposiciones de obligatorio cumplimiento para presentar la propuesta por parte de los
proponentes, para el contratista y para COLOMBIA PRODUCTIVA. Vencida la oportunidad
para la modificacién o la aclaracion de dichos documentos, los mismos seran aplicables tal y
como fueron expedidos.

1.20.2. DEFINICIONES TECNICAS
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ADMINISTRACION: Son todas las actividades asociadas que permitan la habilitacion de
permisos, perfiles, asi como aquellos cambios sobre el sistema, como ajustes de formularios,
habilitacion o inactivacién de campos, entre otros, que no impliquen horas de desarrollo.

AMBIENTE DE PRUEBA: E| proponente debera proveer un ambiente de PRUEBA cifrado que
sea réplica del ambiente de produccion.

ANS O SLA - ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO (ANS O SERVICE LEVEL AGREEMENT
SLA): Son los tiempos de respuesta frente a eventos o incidentes con los que debe responder
el Contratista, establece la relacion entre ambas partes: proveedor y cliente. Un ANS identifica
y define las necesidades del cliente a la vez que controla sus expectativas de servicio con
relacién a la capacidad del proveedor, proporciona un marco de entendimiento, simplifica
asuntos complicados, reduce las areas de conflicto y favorece el didlogo ante la disputa.

BPM: Business Process Management; Gestion por Procesos de Negocio.

BPMS: Business Process Management Suite o Plataforma para la Gestion de Procesos de
Negocio es un software empresarial para disefar y ejecutar la automatizacion de los procesos.

CONFIGURACION: La configuracion es la serie de modificaciones que realiza una persona, ya
sea el fabricante, proveedor o el usuario, para que un programa o un dispositivo presenten las
caracteristicas que mas se ajusten a sus gustos y necesidades. Es importante sefialar que este
proceso depende de ciertos limites, como son las herramientas con las que cuente la persona
a la hora de llevarlo a cabo, las propiedades originales del producto y el acceso que los
desarrolladores le den al publico para modificarlas.

CONTENIDOS: Desarrollos multimedia y/o audiovisuales a realizar como parte del
fortalecimiento de Compra Lo Nuestro, que responden a funcionalidades y caracteristicas
especificas de acuerdo con el Anexo Técnico No. 6.

CRM (CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT): Es un software de empresa que sirve
para almacenar la informacién de las partes interesadas de una organizacién, asi como sus
interacciones.

ECM (ENTERPRISE CONTENT MANAGEMENT): Se refiere al tipo de software que usa una
empresa para gestionar el proceso colaborativo de administracion digital y aplicacion de la
informacion de una compania para respaldar sus procesos y objetivos comerciales, asegurando
que la informacién sea de facil acceso y lo mas util posible en cualquier punto del ciclo de vida
del contenido.

ERP (ENTERPRISE RESOURCE PLANNING): Se refiere al tipo de software que usan las
organizaciones para administrar las actividades empresariales diarias, como la contabilidad, el
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abastecimiento, la administracion de proyectos, el cumplimiento y la gestion de riesgos y las
operaciones de la cadena de suministro.

GARANTIA: Corresponde a aquellas actividades disefiadas para garantizar la permanente
operacion 'y actualizacion de una solucion informatica, de las configuraciones,
personalizaciones y parametrizaciones realizadas, durante un periodo determinado sin que esto
genere costo.

IMPLEMENTACION: Todos los procesos y actividades necesarias para poner en
funcionamiento en ambientes de produccion los procesos desarrollados en una herramienta.

LICENCIA: Una licencia de software es un contrato entre el licenciante (autor/titular de los
derechos de explotacidon/distribucién) y el licenciatario (usuario consumidor, profesional o
empresa) del programa informatico, para utilizarlo cumpliendo una serie de términos y
condiciones establecidas dentro de sus clausulas, es decir, es un conjunto de permisos que un
desarrollador le puede otorgar a un usuario en los que tiene la posibilidad de distribuir, usar o
modificar el producto bajo una licencia determinada.

MODULOS: Desarrollos web tipo Saa$ a realizar como parte del fortalecimiento de Compra Lo
Nuestro, que responden a funcionalidades y respectivas caracteristicas especificas de acuerdo
con el Anexo Técnico No. 6. Se debe asegurar la interoperabilidad y/o integracion con la
plataforma Compra Lo Nuestro.

MOCKUP: Es un modelo o un prototipo que se utiliza para exhibir o probar un disefo.

ON-PREMISE: El término on-premise o en local se refiere al tipo de instalacién de una solucién
de software. Esta instalacion se lleva a cabo dentro del servidor y la infraestructura (TIC) de la
empresa. Es el modelo tradicional de aplicaciones empresariales.

PARCHES: Este proceso implica la actualizacion de la versién del sistema por diversas causas,
las cuales se definen a continuacion:

* Nuevos desarrollos: Esta actualizacion se produce cuando el proveedor de la Solucion
Informatica desarrolla cambios a los mddulos.

e Actualizacion por norma: Esta actualizacion se produce cuando el nivel central del
gobierno o las entidades centrales que rigen el manejo financiero de las entidades
publicas o privadas del pais desarrollan funciones de control y vigilancia sobre las
mismas, definen modificaciones obligatorias y formales a la normatividad que rige estas
entidades, lo cual podria implicar la realizacion de nuevas funcionalidades o
modificaciones a la funcionalidad actual de los sistemas de informacidon que soportan
estos procesos con el fin de proveer los elementos necesarios para que el cliente pueda
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cumplir con lo establecido en la nueva norma. Esta actualizacion se define como de
caracter obligatorio para el cliente.

e Actualizacion por cambio tecnoldgico: Esta actualizacion se produce cuando el
proveedor de los sistemas de informacion actualiza sus productos a las nuevas versiones
de las plataformas y herramientas base sobre las cuales esta construido el mismo,
situacion que demanda la actualizacion tanto de las versiones de los productos base
como de la estructura y programas de los sistemas de informacién.

PERSONALIZACION: E| desarrollo de software personalizado se basa en el disefio de
aplicaciones Unicas para un usuario o grupo de usuarios especificos dentro de una
organizacion. Este software estd disefiado para satisfacer las necesidades precisas que una
aplicacion tradicional y generalizada no podria conseguir.

RELEASE: Es un cambio menor de la version. Con frecuencia alta de actualizacion.

SaaS: Software como un Servicio, (del inglés: Software as a Service), es un modelo de
distribucion de software donde el soporte I6gico y los datos que maneja se alojan en servidores
de una compaiiia de tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), a los que se accede via
Internet. La empresa proveedora TIC se ocupa del servicio de mantenimiento, de la operacion
diaria y del soporte del software usado por el cliente.

SOLUCION: Suma de todos los Médulos que hacen parte del alcance de acuerdo con el Anexo
Técnico No. 6.

SOPORTE EXTENDIDO: Es el servicio de soporte que presta el proveedor fuera del horario
establecido en los ANS.

SOPORTE Y MANTENIMIENTO: Corresponde a aquellas actividades disefiadas para garantizar
la permanente operacion y actualizacién de una solucion informatica, de las configuraciones,
personalizaciones y parametrizaciones realizadas.

VERSION: Es un cambio mayor a la versién. Con frecuencia baja de actualizacién.

VALOR AGREGADO: Se considera como Valor Agregado las caracteristicas adicionales que
mejoren el funcionamiento, visualizacién, servicios y/o tiempos de las funcionalidades, entre

otros.

WIREFRAME: También conocido como un esquema de pagina o plano de pantalla, es una guia
visual que representa el esqueleto o estructura visual de un sitio web.
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2. CONDICIONES DE LA INVITACION

2.1. OBJETO DE LA INVITACION

Contratar los servicios de disefo, desarrollo, soporte, y mantenimiento de las funcionalidades
y contenidos complementarios a los desarrollos a cargo de la firma autorizada para realizar
ajustes directamente en la plataforma Compra Lo Nuestro, los cuales aportaran al proyecto de
fortalecimiento integral de esta plataforma con el fin de estimular la interaccion y facilitar la
conexién entre las empresas.

2.2. ALCANCE TECNICO DEL OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El fortalecimiento de la plataforma a través del contrato objeto de la presente convocatoria
cuenta con cinco (5) pilares estratégicos. Cada uno de estos pilares tiene una premisa puntual,
sobre el cual se plantea la mejora:

1. Estimular la interaccion con Compra Lo Nuestro: Se busca estimular que los
empresarios una vez registrados en Compra Lo Nuestro, conozcan y reciban alertas
automaticas personalizadas sobre las oportunidades que encuentran en Compra Lo
Nuestro: anuncios de compra, servicios, potenciales clientes, aliados o proveedores. Asi
mismo, contaran con herramientas inteligentes de consulta para facilitar su interaccién
y aprovechamiento con Compra Lo Nuestro.

2. Impulso a la transaccion B2B: Se implementaran herramientas para impulsar que las
empresas que hacen parte de la red empresarial se conecten entre ellas y asi facilitar
gue generen oportunidades de negocio. Contaran con herramientas de busquedas
inteligentes, comunicacién en linea, entre otros.

3. Regionalizacion y logistica: Para facilitar la ubicacion y budsquedas por regiones en
Colombia, asi como incentivar alianzas con actores regionales, se implementaran
herramientas de georreferenciacién.

4. Acceso a compras publicas: El gobierno es uno de los principales mercados para las
empresas colombianas, por ello se implementaran herramientas que le faciliten a las
empresas de Compra Lo Nuestro tener alertas tempranas y conocer sobre las
oportunidades de contratacion publica.

5. Analitica para toma de decisiones: Con el objetivo de tomar decisiones cada vez mas
oportunas y conocer las tendencias que le apoye a los empresarios a orientar las
estrategias de sus negocios, se implementaran herramientas de big data y data
analytics, que permitan conocer en tiempo real el comportamiento de los usuarios en
la plataforma, y generar reportes de manera automatica.
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Asi mismo, para cumplir con el propdsito de manera integral, para el fortalecimiento de Compra
Lo Nuestro seran requeridas herramientas de apoyo transversal y generacion de
contenidos, que complementen a las intervenciones que se realizaran en el marco del proyecto
“PROMOTION AND GENERATION OF PRODUCTIVE LINKAGES IN THE COLOMBIAN MSMEs"
para impulsar la generacidon de emparejamientos y encadenamientos en el pais.

Con el objetivo de denotar el fortalecimiento integral de Compra Lo Nuestro, e identificar las
oportunidades de coordinacion entre los desarrollos del contrato objeto de la presente
convocatoria, se detallan los desarrollos que seran realizados por Patagonian en paralelo al
contrato en el ANEXO A.

2.3. CONTENIDO DE LA PROPUESTA TECNICA

El proponente en su propuesta debera especificar la siguiente informacion:

a. Detalle de los servicios ofrecidos por el proponente: debera describir detalladamente
la propuesta a nivel funcional y técnico.

b. Detalle del esquema de licenciamiento y/o servicios externos, con las caracteristicas y
tipologia que se requieren para la puesta en marcha y mantenimiento de las respectivas
funcionalidades/médulos, que contenga como minimo lo siguiente:

i.  Propuesta detallada para el primer afio de operacion cubierto con el
presupuesto del contrato objeto de la presente convocatoria. Incluye el plazo de
gjecucion del contrato y por hasta siete (7) meses luego de su finalizacion. Esta
estimacion se realiza teniendo en cuenta que los modulos se deben poner en
funcionamiento en el mes de enero de 2022, segun lo estipulado en el numeral
2.4 "CRONOGRAMA".

ii.  Propuesta para el afio dos, manteniendo como minimo la misma estimacion
inicial. Si bien estos costos no estaran cubiertos por el presupuesto del contrato
objeto de la presente convocatoria, este sera insumo para realizar el analisis de
la sostenibilidad de la plataforma, y por tanto, hace parte de los criterios de
evaluacion del numeral 4.1

c. Metodologia de la garantia y actividades disefiadas para garantizar la permanente
operacion y actualizacion de la solucion informatica, de las configuraciones,
personalizaciones y parametrizaciones realizadas.

d. Propuesta para gestion de Bolsa de Horas que podran ser usadas para funcionalidades
no contempladas en el Anexo Técnico No. 6, o para el Soporte y Mantenimiento
durante el desarrollo del contrato. Debera incluir la estrategia de soporte y
mantenimiento que garantice la estabilizacion y continuidad de la operacion durante la
ejecucion del contrato.

e. Detalle de los ANS, asi como las respectivas herramientas y procedimientos que utilizara
el contratista para realizar la medicion y el seguimiento. Asi mismo debe incluir los
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canales de atencién y lineas de soporte que suministrara durante la ejecucion del
contrato.

f. Actividades y/o metodologias para asegurar la entrega de todos los codigos fuentes de
los modulos, y bases de datos usados para el funcionamiento de las aplicaciones a
COLOMBIA PRODUCTIVA y cederle todos los derechos de propiedad intelectual sobre
estas.

g. Metodologia para la gestién del proyecto (PMP, SCRUM, entre otros) que garantice la
adecuada implementacion de cada uno de los médulos y contenidos a través de las
cuatro (4) etapas de implementacion que se describen en el numeral 2.3.8 del presente
documento, de forma que asegure el cumplimiento de los entregables definidos.

h. Cronograma de ejecucién en semanas incluyendo cada una de las funcionalidades:
mddulos y contenidos.

i. Oferta econémica.

j- Presentacién del equipo de trabajo destinado para el desarrollo del objeto de la
invitacion.

k. Anexo Técnico: El proponente debera presentar como parte de su propuesta el Anexo
Técnico No. 6 completamente diligenciado.

2.3.1. CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS DESARROLLOS

Los médulos y contenidos que se desarrollen para fortalecer la plataforma Compra Lo Nuestro
segun lo definido en el Anexo Técnico No. 6, deben reunir las siguientes caracteristicas técnicas:

a. Los médulos deben ser en la nube (SAAS), accesible via internet desde cualquier lugar,
por parte de los diferentes actores que participen, desde la Administracién hasta su
uso.

b. Los moédulos deben asegurar la integracidon, al menos con Compra Lo Nuestro, a
través de APIs, Webservices, o similares.

c. Los contenidos deben contar con la oportuna coordinaciéon y validacion con
COLOMBIA PRODUCTIVA, de modo que asegure el alcance requerido y la calidad
solicitada.

d. Todo lo indicado en el Anexo Técnico No. 6, el cual debe ser diligenciado en su
totalidad.

Se entendera como la solucion, la suma de todos los médulos que hacen parte del Alcance
definido en el Anexo Técnico No. 6.

2.3.2. CARACTERISTICAS GENERALES DE COMPRA LO NUESTRO Y PUNTO DE PARTIDA

Compra Lo Nuestro es la red social y directorio empresarial mas grande de Latinoamérica
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cuenta con mas de 24.000 empresas colombianas registradas de todo el territorio nacional,
de las cuales al menos el 68% son micronegocios (Formales e informales).

A través de la plataforma www.compralonuestro.co, las empresas pueden conectar con
potenciales proveedores y compradores a nivel nacional e internacional en 194 paises y 94
territorios, formarse por medio de guias, articulos y cursos de interés de forma gratuita,
aprovechar los convenios con entidades financieras a través del sistema para enviar
directamente la solicitud a los bancos asociados al BID y participar de comunidades
especializadas en su sector, esto gracias al Convenio que tenemos con ConnectAmericas.

Para conocer mas informacion sobre los servicios y alcances de Compra Lo Nuestro, consulte
el ANEXO B.

2.3.3. SERVICIOS REQUERIDOS AL PROPONENTE

Para la implementacion y puesta en funcionamiento de los modulos y contenidos, se requiere
la disponibilidad de los siguientes servicios por parte del proponente:

1. Disefio, desarrollo, configuracion, parametrizacion y personalizacion de los médulos y
contenidos en respuesta a las necesidades de COLOMBIA PRODUCTIVA.

2. Integracion y/o interoperabilidad de las funcionalidades y modulos con Compra Lo
Nuestro, de acuerdo con el Alcance planteado en los presentes Términos de Referencia.

3. Capacitacion técnica y operativa de los moddulos implementados al equipo de
COLOMBIA PRODUCTIVA, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, y el BID.

4. Entrega de los manuales técnicos y operativos, o equivalentes, de los moddulos
implementados ajustados de acuerdo con la ultima version entregada.

a. Documento que contenga el esquema grafico de la arquitectura de la aplicaciéon
con sus respectivas convenciones.

5. Entrega de los codigos fuentes de los mdodulos, y bases de datos usados para el
funcionamiento de las aplicaciones a COLOMBIA PRODUCTIVA y ceder todos los
derechos de propiedad intelectual sobre estas a COLOMBIA PRODUCTIVA.

6. Soporte integral para la puesta en funcionamiento y produccion de las funcionalidades
y contenidos.

7. Infraestructura con tecnologia de punta, cumpliendo con la normatividad vigente de
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seguridad de la informacion establecida por los entes de control.

a. Debe proveer el servicio de hosting durante el plazo de ejecucién del contrato,
y por un periodo de un (1) afio a partir de la puesta en operacion de los
moddulos, segun lo establecido en el numeral 2.4 “Cronograma”.

b. Garantizar que el proveedor del Hosting cumpla con lo que ordena la ley de
proteccion de datos.

c. Garantizar que el proveedor del Hosting tenga procesos de almacenamientos
de la informacién que garantice la confidencialidad e integridad de la misma.

d. Garantizar la realizacion de los backup de respaldo de la aplicacién y de la
informacion almacenada por la misma durante el afio en el que también es
responsable del hosting.

8. Suministrar soporte para maximizar la usabilidad de las funcionalidades y los
contenidos.

9. La solucién debe interactuar a través de interfaces seguras e intuitivas para el usuario,
con sistemas de informacién y fuentes varias.

10. Todo lo indicado en el Anexo Técnico No. 6, el cual debe ser diligenciado en su
totalidad.

2.3.4. LICENCIAMIENTO Y/O SERVICIOS EXTERNOS

Para efectos del esquema de licenciamiento y/o servicios externos, el proponente debera
detallar las caracteristicas y tipologia que se requieren para la puesta en marcha y
mantenimiento de las respectivas funcionalidades/modulos. Esta propuesta debe realizarse de
forma detallada para el primer afio de operacion y para el afio dos, teniendo en cuenta que:

i.  Primer afio de operacion, cubierto con el presupuesto del contrato objeto de la
presente convocatoria. Incluye el plazo de ejecucién del contrato y por hasta
siete (7) meses luego de su finalizacién. Esta estimacién se realiza teniendo en
cuenta que los modulos se deben poner en funcionamiento en el mes de enero,
segun lo estipulado en el numeral 2.4 “"CRONOGRAMA".

i.  Afio dos, manteniendo como minimo la misma estimacion inicial. Si bien estos
costos no estaran cubiertos por el presupuesto del contrato objeto de la
presente convocatoria, este sera insumo para realizar el analisis de la
sostenibilidad de la plataforma, y por tanto, hace parte de los criterios de
evaluaciéon del numeral 4.1

La utilizacion y pago de las licencias y/o servicios externos se realizara previa aprobacion de
COLOMBIA PRODUCTIVA, por solicitud y/o acuerdo de COLOMBIA PRODUCTIVA, o por
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recomendacion del contratista segun sea requerido técnicamente.

Sélo se realizara el pago de las licencias y/o servicios externos una vez se vayan activando o se
incorporen en ambiente productivo. No habra compromiso de adquisicion previo a la
aprobacion expresa de las licencias o servicios externos que se requieren y acuerden entre el
proponente y COLOMBIA PRODUCTIVA.

- Seran consideradas licencias, entre otros: plataforma para la macrorueda de negocios
(Segun el Anexo No. 7), gestor de contenidos. En todo caso el proponente podra
proponer uso de herramientas gratuitas.

- Seran considerados servicios externos, entre otros: hosting con las caracteristicas
indicadas, Herramienta para videoconferencias (Citas virtuales), entre otros.

Nota 1: La plataforma de gestion de correo electronico y SMS, debera ser coordinada con
Patagonian. En caso de que se requiera el pago de costos adicionales a los acordados entre
COLOMBIA PRODUCTIVA y Patagonian, el proponente podra hacer uso de los recursos de la
Bolsa de horas para cubrir dichos costos, previa aprobacién de COLOMBIA PRODUCTIVA.

Nota 2: Los licenciamientos que requiera el proponente para la configuracién, personalizacion
y parametrizacion en ambientes de desarrollo, pruebas y puesta en operacién estaran a cargo
del proponente.

El proponente debe entregar el valor total del licenciamiento y/o servicios externos,
discriminado de la siguiente manera para el primer afio de operacion, valor que sera asumido
a través del contrato que resulte de la presente convocatoria, segun lo indicado previamente:

Valores Licenciamiento y/o servicios externos, propuesta 1er aiio

Valores que corresponden al licenciamiento minimo requerido para la
implementacion del proyecto, de acuerdo con los moédulos y alcances establecidos
en los presentes Términos de Referencia

item Tipo Descripcion CANTIDAD VALOR TOTAL
Licenciamiento / UNITARIO
Servicios anual
1 $ - % -
2 $ -3 -
3 $ -3 -
4 3 -3 -
5 $ -3 -
Total licenciamiento y/o servicios minimos $ - 1% -
requeridos 1er ano
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El proponente debe entregar el valor total del licenciamiento (excepto servicios adicionales),
discriminado de la siguiente manera para el afio dos, segun lo sefialado previamente. Este valor
no se asumira con el presente contrato, seran valores de referencia para realizar el analisis de
los costos de sostenibilidad de los desarrollos propuestos:

Valores Licenciamiento o servicios externos, propuesta afno 2
Valores que corresponden al licenciamiento minimo requerido para el
mantenimiento de las funcionalidades del proyecto, de acuerdo con los médulos y
alcances establecidos en los presentes Términos de Referencia
item Tipo Descripcién |CANTIDAD VALOR TOTAL
Licenciamiento UNITARIO
/ Servicios
anual
1 $ - % -
2 $ -3 -
3 $ -3 -
4 $ -3 -
5 $ - 1% -
Total licenciamiento minimo requerido aho 2 $ -19% -

2.3.5. GARANTIA

Corresponde a aquellas actividades disefiadas para garantizar la permanente operaciéon y
actualizacion de la solucién informatica, de las configuraciones, personalizaciones y
parametrizaciones realizadas.

Nota: La garantia debera asegurarse por el tiempo de duracion del contrato que resulte de la
presente convocatoria, después de la entrega en produccion de cada uno de los médulos, sin
que ello genere costo adicional para COLOMBIA PRODUCTIVA.

2.3.6. ANS - ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO

La propuesta debe especificar las herramientas y procedimientos que utilizara el contratista
para realizar la medicion y el seguimiento a los acuerdos de niveles de servicio aqui definidos.
Asi mismo debe incluir los canales de atencién y lineas de soporte que suministrara durante la
ejecucion del contrato.

Para la configuracion, personalizacion, parametrizacion, garantia, soporte y mantenimiento, el
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proponente debera cumplir con lo siguiente:

e Soporte especializado 7 dias de la semana de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., a través de
teléfono, chat o correo electrénico y demas modalidades propuestas por el
proponente.

e Procedimiento claro para que COLOMBIA PRODUCTIVA pueda reportar los
incidentes. En este sentido, dentro de los 30 dias calendario siguientes al inicio del
contrato, el contratista deberd entregar un manual/procedimiento para reporte y
atencién de incidentes, el cual deberd contar con la aprobacion de COLOMBIA
PRODUCTIVA previo a su implementacion.

e Herramienta tecnoldgica para reportar incidentes que permita su trazabilidad, y
generacién de indicadores de gestion.

e Trazabilidad detallada de los cambios realizados en el sistema.

e Actas de las revisiones regulares del sistema y aceptacion de los niveles de soporte.

e Demas documentos y/o componentes que el contratista estime conveniente.

Tiempos minimos:

e Disponibilidad de la infraestructura en la nube de al menos el 99.7%

e Disponibilidad de la herramienta de al menos el 99.5%.

e Solucionar incidentes de alta prioridad en cuatro (4) horas o menos.

e Solucionar incidentes de media prioridad en doce (12) horas o menos.

e Solucionar incidentes de baja prioridad en veinticuatro (24) horas o menos.

Con la presentacion de la propuesta, el proponente acepta los ANS detallados previamente.

2.3.7. PROPIEDAD INTELECTUAL

Con la presentacion de la propuesta a la presente convocatoria el proponente cede a favor de
COLOMBIA PRODUCTIVA cualquier derecho de propiedad, uso, goce, reproduccion,
distribucion, comunicacion publica y transformacion sobre el objeto del contrato y los
documentos y productos que resulten del desarrollo del objeto de la presente invitacion,
especialmente respecto de la informacién que de forma consolidada se genere con destino a
COLOMBIA PRODUCTIVA, cesion que se entendera otorgada por el proponente mediante su
participacion en la presente convocatoria y que operara respecto de aquella informacién que
no sea de propiedad del proponente. Las metodologias, modelos, know-how implicitos y
explicitos desarrollados antes de la presente convocatoria continuaran siendo propiedad del
proponente.

El proponente deberd entregar todos los codigos fuentes de los modulos, y bases de datos
usados para el funcionamiento de las aplicaciones a COLOMBIA PRODUCTIVA y cederle todos

los derechos de propiedad intelectual sobre estas.
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Es responsabilidad del proponente seleccionado obtener de parte de las personas que
participen en el desarrollo de la solucién las respectivas cesiones de derechos a favor de
COLOMBIA PRODUCTIVA, de tal forma que se garantice el uso de la misma para los fines
perseguidos.

Toda la informacion que repose en la solucion, asi como la que se genere fruto de su
procesamiento, es propiedad de COLOMBIA PRODUCTIVA.

2.3.8. ETAPAS DE IMPLEMENTACION

Para garantizar la adecuada implementacién de los médulos y contenidos, como minimo se
deberan surtir las siguientes etapas por cada uno de los médulos o contenidos:

ETAPA 1: LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION

Etapa en la que se determinan de manera detallada las funcionalidades que debe contener los
mddulos y contenidos, los cuales deberan ser documentados por medio de casos de uso, asi
mismo se identifica el alto nivel de los flujos de trabajo, consultas, reportes e integraciones con
otros aplicativos, conocimiento de los datos a migrar, entre los mas relevantes.

Esta documentaciéon debe ser elaborada por el contratista y aprobada por COLOMBIA
PRODUCTIVA.

ETAPA 2: DISENO

En esta etapa se documentan las principales caracteristicas técnicas con que contaran los
modulos y contenidos, para que sirvan como insumo en la etapa de implementacion.
(Wireframes y/o Mockups)

Esta documentacion debe ser elaborada por el contratista y aprobada por COLOMBIA
PRODUCTIVA.

ETAPA 3: DESARROLLO, CONFIGURACION, PERSONALIZACION Y PARAMETRIZACION
Corresponde a las actividades propias del desarrollo, configuracién, personalizacion y/o
parametrizacion de los médulos y contenidos por parte del contratista de acuerdo con el disefio
elaborado en la fase anterior.

El proponente debe asegurar las sesiones necesarias para la presentacién, validacion y ajustes
con COLOMBIA PRODUCTIVA, las cuales dejara documentadas en actas.

ETAPA 4: PUESTA EN FUNCIONAMIENTO Y ENTREGA A SATISFACCION DE LOS MODULOS
Y CONTENIDOS

Corresponde a las actividades propias del desarrollo, configuracién, personalizacién y/o
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parametrizacion, asi como la puesta en funcionamiento y entrega a satisfaccion de los médulos
y contenidos por parte del contratista, debe contemplar:

1. Validacion de seguridad del ambiente de produccion.
Certificacion de la funcionalidad por parte de COLOMBIA PRODUCTIVA en ambiente
de pruebas.

3. Ejecucion del paso a produccién y sus respectivos informes.

Nota: Cada etapa puede ser ejecutada en varias oportunidades, dependiendo de los mdédulos

y contenidos.

Las actividades que debe realizar COLOMBIA PRODUCTIVA para certificar la funcionalidad
deben contar con el acompafiamiento integral y dedicado por parte del proveedor.

El proveedor debe habilitar las licencias que se requieran en cada mddulo, previa aprobacion
de COLOMBIA PRODUCTIVA.

Los entregables que deben ser elaborados para aprobacién de cada funcionalidad médulo o
contenido son:

Informe con la documentacion del levantamiento de la informacion.
Documentacion de las principales caracteristicas técnicas con que contaran los
moédulos y contenidos, para que sirvan como insumo en la etapa de
implementacién. (Wireframes y/o Mockups).

Informe con las pruebas realizadas y los ajustes de acuerdo con la metodologia
de desarrollo implementada.

Aceptacion del médulo por COLOMBIA PRODUCTIVA.

Los entregables que deben ser elaborados para el cierre efectivo y ultimo desembolso son:

o o0 o

7@

Version final de los instructivos y manuales técnicos y de usuarios de la solucion
informatica y de las herramientas de gestion (analisis, generacién de
informacion, indicadores, graficas).

Diagrama final del modelo de datos.

Diagrama final de la arquitectura de la solucion.

Informe detallado de los reportes implementados.

Reporte de implementacion y ejecucion de la carga de datos historicos
Esquema de seguridad de la plataforma, de acuerdo con la normatividad vigente
de los entes de control.

Cddigos fuente de la solucion desarrollada.

Documento de cierre de esta etapa que contenga de forma clara la descripcién
de los procesos o tareas realizadas y un resumen de la aplicacion obtenida
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durante esta etapa.
i. Demas documentos y/o componentes que el contratista estime conveniente.

2.3.9. ALCANCE DE LOS MODULOS Y CONTENIDOS A DESARROLLAR

En el Anexo Técnico No. 6 se describen los requerimientos a tener en cuenta para implementar
cada etapa del proyecto y el proponente debera dar respuesta a cada criterio. Las respuestas
seran consideradas al momento de la evaluacion de la propuesta.

Los modulos que hacen parte del alcance deberan ser desarrollados con una Solucién Integral,
interoperable con Compra Lo Nuestro.

2.4. CRONOGRAMA

El contratista debera proyectar una propuesta de cronograma de acuerdo con lo siguiente:

1. Los mddulos deberan estar en operacién en enero de 2022.

2. Los contenidos deberan estar aprobados en marzo de 2022.

3. La plataforma para el desarrollo de la Macrorueda de negocios (Segun el alcance
definido en el Anexo No. 7) debera estar disponible en el segundo semestre de 2022, y
se coordinara su uso de acuerdo con el requerimiento de COLOMBIA PRODUCTIVA,
segun el plan de trabajo y alcance de los 12 proyectos de encadenamientos sectoriales
que se realizaran en el marco del proyecto "PROMOTION AND GENERATION OF
PRODUCTIVE LINKAGES IN THE COLOMBIAN MSMEs".

4. Llas actividades relacionadas con “Garantia, Soporte y mantenimiento, bolsa de horas”
finalizaran al cierre del contrato.

2.5. DURACION

El plazo de duracion del contrato que se suscriba sera de diez (10) meses o hasta el 20 de junio
de 2022, lo primero que ocurra, contados a partir de la aprobacion de las pdélizas que fungen
como garantia del mismo.

El plazo podra ser prorrogado de comun acuerdo por las partes mediante la suscripcion del
correspondiente otrosi; sin embargo, en ningun caso el plazo de esta contratacion derivada
podra superar el plazo de ejecucion previsto para el proyecto, el cual se encuentra definido en
el Anexo No. 4 al Memorando de Entendimiento -MoU- suscrito entre el Gobierno de Colombia
y el Abu Dabi Fund for Development -ADFD-, o en aquel documento anexo o adenda que
expresamente lo modifique o adicione.

No obstante lo anterior, el plazo podra ser terminado de manera anticipada por COLOMBIA
PRODUCTIVA.
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2.6. PRESUPUESTO DE LA INVITACION

COLOMBIA PRODUCTIVA cuenta con un presupuesto total para atender la presente invitacion
de OCHOCIENTOS DIEZ MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS
PESOS M/CTE ($810.579.600), monto que no podra ser superado por el valor que oferte el
proponente, incluidos los costos que puedan generarse.

La propuesta econdémica presentada por los proponentes debera cubrir todos los gastos en los
que incurra el proponente, incluyendo traslados, costos, gastos de viajes, tiquetes aéreos y
cualquier otro gasto.

2.7. COBERTURA GEOGRAFICA DE LA PROPUESTA

Se pueden postular empresas de cualquier ciudad o municipio del pais, razén por la cual el
contratista debe estar en capacidad de prestar el servicio a nivel nacional.

2.8. CRONOGRAMA DE LA INVITACION

El desarrollo de esta invitacion tendra lugar de conformidad con el siguiente cronograma, el
cual podra ser modificado por COLOMBIA PRODUCTIVA sin restriccién, mediante adenda a
los presentes Términos de Referencia:

DESCRIPCION FECHA LUGAR
Apertura de la INVITACION y Pagina web
Publicacion de Términos de 30/06/21 www.colombiaproductiva.comy
Referencia www.fiducoldex.com.co

Correo electronico
Del 30/06/21  jennifer.pineda@colombiaproductiva.com
al 9/07/21 (con copia a
sandra.gutierrez@fiducoldex.com.co

Solicitud de aclaraciones y/u
observaciones a los términos
de referencia

Pagina web
15/07/21 www.colombiaproductiva.comy
www.fiducoldex.com.co

Respuestas a preguntas y/o
aclaraciones
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DESCRIPCION FECHA LUGAR

Virtual.

Correo electronico
jennifer.pineda@colombiaproductiva.com
gerente sector de Software y Tl (con copia a
sandra.gutierrez@fiducoldex.com.co)

Cierre de la INVITACION y 21/07/21
entrega de propuestas 3:00:00 p.m.

Pagina web
30/08/21 www.colombiaproductiva.com y
www.fiducoldex.com.co

Publicacién de la
adjudicacion

2.9. FORMULACION DE INQUIETUDES

Las inquietudes o preguntas relacionadas con los presentes Términos de Referencia, que surjan
por parte de los participantes, deberan ser presentadas mediante correo electrénico remitido
a COLOMBIA PRODUCTIVA, al correo electrénico jennifer.pineda@colombiaproductiva.com
indicando en el asunto el nombre y numero de la Invitacion, con copia a
sandra.gutierrez@fiducoldex.com.co.

2.10. RESPUESTAS A PREGUNTAS Y/O ACLARACIONES

Se publicaran en la pagina web de Fiducoldex y de COLOMBIA PRODUCTIVA, las respuestas
a las inquietudes formuladas por los participantes. Sera responsabilidad de los interesados
consultar las respuestas a las preguntas formuladas.

2.11. CORRESPONDENCIA

Toda la correspondencia que se genere con ocasion de la presente Invitacion, incluida la
presentacion de la propuesta, debera ser remitida mediante correo electronico dirigido a las
siguientes direcciones: jennifer.pineda@colombiaproductiva.com (dirigido a COLOMBIA
PRODUCTIVA, indicando en el asunto el nombre y nimero de la invitacién), con copia a
sandra.gutierrez@fiducoldex.com.co

La correspondencia relacionada con preguntas, observaciones y las respuestas cuando asi se
autorice, debera ser remitida simultaneamente a los siguientes correos electronicos:

e jennifer.pineda@colombiaproductiva.com (dirigido a COLOMBIA PRODUCTIVA,
indicando en el asunto el nombre y numero de la invitacion), con copia a
sandra.gutierrez@fiducoldex.com.co
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D+ WALDR ACRECADD

Las solicitudes de aclaraciones que formule COLOMBIA PRODUCTIVA a los proponentes se
efectuaran a través de los correos electronicos suministrados por el proponente en su
propuesta, por lo que se recomienda anotar en forma clara y legible esta informacion.

Cualquier comunicacion que envien los posibles proponentes, deberan dirigirla de la siguiente
manera:

Sefnores:

FIDUCOLDEX vocera y administradora de COLOMBIA PRODUCTIVA
INVITACION No:

OBJETO:

NOMBRE PROPONENTE:

CORREO ELECTRONICO:

El correo debe contener los documentos adjuntos (no en forma de enlace a un almacenamiento
externo), los cuales no pueden superar en conjunto 20 MB de tamafo, ya que en tal caso
pueden ser rechazados por el servidor de correo.

Una vez envie el correo recibird una confirmacion de recibido por parte de COLOMBIA
PRODUCTIVA. Es responsabilidad del proponente enviar todos los anexos correspondientes,
teniendo en cuenta que el correo de confirmacion no realiza verificacion de documentos
enviados en el correo.

En caso de no recibir correo de confirmacién dentro de las 24 horas siguientes al envio de los
documentos debera comunicarse con COLOMBIA PRODUCTIVA al correo
jennifer.pineda@colombiaproductiva.com (indicando en el asunto el nombre y nimero de la
invitacion), con copia a sandra.gutierrez@fiducoldex.com.co

Para los efectos de este proceso, se advierte a los proponentes que la fecha y hora que sera
tenida en cuenta como valida, es la que se vea reflejada como ingreso a la bandeja de entrada
del correo dispuesto por COLOMBIA PRODUCTIVA para la recepcion de las propuestas, y la
misma no debera exceder el horario establecido como limite de cierre de convocatoria de
acuerdo con el numeral 2.8 CRONOGRAMA.

Si el proponente envia mas de un correo electrénico para su propuesta con el mismo proyecto,
se tomara para el proceso de evaluacién el ultimo correo recibido.
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Las propuestas cuyos correos electrénicos sean recibidos después de la fecha y hora de cierre
de la convocatoria, se consideraran presentadas de forma EXTEMPORANEA, por lo que seran
rechazadas.

Nota 1: Con la presentacion de la propuesta el proponente acepta todas las condiciones y
obligaciones establecidas en la presente convocatoria, sus anexos y adendas, incluyendo las
condiciones de evaluacién, administracién de los recursos y suscripcion del contrato, asi como
las establecidas en el Manual de Contratacién de COLOMBIA PRODUCTIVA.

Nota 2: Una vez radicada la propuesta:

e No podra ser modificado el contenido de la propuesta formulada.

e Los documentos de verificacién de los requisitos habilitantes que hacen parte de la
propuesta podran ser subsanados, de conformidad con lo establecido en los Términos
de Referencia.

2.12. CIERRE DE LA INVITACION

De acuerdo con el modelo de operacion de la invitacion se recibiran propuestas via correo
electronico desde la fecha de apertura hasta el cierre de la misma, segun fecha y hora definida
en el cronograma.

El dia de cierre de la presente Invitacion, se recibiran las propuestas hasta las 3:00:00 p.m. Se
debe tener en cuenta que la hora de presentacion de la propuesta sera la que corresponda a la
hora de ingreso a la bandeja de entrada en las direcciones de correo indicadas en el numeral
2.11. La recepcion de la propuesta sera confirmada al proponente mediante correo electronico
de respuesta, con el fin de que pueda verificar la fecha y hora de recepcion de la propuesta.

En caso de que el volumen de la informacion y los documentos que integran la propuesta
resulten demasiado pesados, los proponentes podran remitir los correos electronicos que sean
necesarios de manera simultanea, antes de la hora y fecha de cierre de la invitacién. En este
evento, se debe indicar qué informacion y documentos contiene cada uno y se tendra por fecha
y hora de radicacion de la propuesta, la del Ultimo correo electronico recibido.

COLOMBIA PRODUCTIVA se reserva el derecho de cerrar anticipadamente la presente
invitacion y de rechazar cualquiera o todas las propuestas que se presenten, si asi conviene a
sus intereses, sin necesidad de dar explicacion alguna a los participantes y sin indemnizar
ningun tipo de perjuicio o asumir costo alguno que con tal cierre o rechazo se pudiera generar
a alguno de los proponentes o interesados en presentar propuesta.
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En caso de cierre anticipado se evaluaran exclusivamente las propuestas presentadas hasta la
fecha de cierre que se establezca en la citada publicacion.

2.13. MODIFICACIONES Y ADENDAS A LOS TERMINOS DE LA INVITACION

Toda modificacién a los Términos de Referencia se hard mediante ADENDAS enumeradas, las
cuales formaran parte integral de los mismos y seran publicadas en la pagina web de
COLOMBIA PRODUCTIVA  www.colombiaproductiva.com, 'y de  FIDUCOLDEX
www.fiducoldex.com.co con el fin de informar a los interesados las aclaraciones vy
modificaciones que encuentre conveniente hacer a estos Términos de Referencia.

Todas las adendas deberan ser tenidas en cuenta por los proponentes al formular su propuesta
y formaran parte de estos Términos de Referencia.

2.14. PRESENTACION Y ENTREGA DE LAS PROPUESTAS

Las propuestas deberan ser radicadas mediante correo electronico remitido a las direcciones
indicadas en la seccion 2.11 adjuntando la documentacién relacionada en la presente
invitacion, dentro de la cual se debe incluir: la carta de presentacién de la propuesta firmada
por el representante legal del proponente, o por su apoderado debidamente facultado, evento
en el cual se debe anexar el poder donde se especifique que se otorga autorizacion para
presentar la propuesta; asi como toda la documentacion que la compone junto con la
propuesta técnica y econdmica, incluyendo todos los archivos y anexos.

La propuesta debe presentarse dentro del término previsto en el cronograma en el horario
comprendido entre las 9:00 a.m. hasta las 4:00 pm en caso de presentarse antes de la fecha
limite establecida, salvo el dia de cierre de la presente Invitacion, en el que se recibiran y
radicaran las propuestas hasta las 3:00:00 p.m.

Sobre el particular, se precisa que COLOMBIA PRODUCTIVA no se hace responsable por las
fallas en los sistemas de comunicacion, fallas en los canales digitales utilizados por los
proponentes para presentar la propuesta o deficiencias en los servicios prestados por los
operadores de internet, o llegada extemporanea de la documentacién remitida por el canal
habilitado para la recepcion de las propuestas y la correspondencia, esto es, los correos
electronicos.

Cualquier enmendadura en la propuesta o en los documentos que la acompafian debera ser
confirmada o validada con la firma del representante legal o apoderado del proponente.

No se aceptan propuestas enviadas por fax o cualquier otro medio que especificamente no se
autorice en la presente invitacién, ni las que sean radicadas con posterioridad a la hora de la
fecha de cierre. En este ultimo caso, COLOMBIA PRODUCTIVA procedera a realizar la
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devolucién de las propuestas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la apertura de
sobres o al recibo de la propuesta si la apertura de sobres ya fue realizada, a la direccion fisica
de correspondencia suministrada por el proponente.

Cualquier informacién adicional que el proponente considere necesario presentar, debe
incluirla o adjuntarla a la propuesta que entregue, dentro del plazo establecido para el cierre
de la invitacion.

Una vez radicada la propuesta y cerrada la invitacion la propuesta no se podra modificar, ni se
podra adjuntar ningun tipo de informacion adicional, a menos que lo haya requerido
expresamente COLOMBIA PRODUCTIVA. La presentacion de la propuesta implica que el
proponente acepta todas las condiciones y obligaciones establecidas en los presentes Términos
de Referencia.

La propuesta debe estar precedida del indice o tabla de contenido donde se especifique los
numeros de pagina donde se encuentra la informacién y los documentos requeridos en los
términos de esta Invitacion. Igualmente deberad presentarse integramente foliada por hoja,
desde el primer folio, incluidas las hojas en blanco, en el mismo orden relacionado en la tabla
de contenido.

Cualquier enmendadura en la propuesta o en los documentos que la acompafan debera ser
confirmada o validada con la firma del representante legal del proponente.

La propuesta debera tener una validez minima de cuatro (4) meses contados a partir de la
presentacion de la misma.

Nota 1: Teniendo en cuenta que el Gobierno Nacional decret6 el aislamiento preventivo
obligatorio para todos los habitantes de Colombia, el personal de COLOMBIA PRODUCTIVA
y de Fiducoldex, su vocera y administradora, se encuentra trabajando remotamente y no hay
personal de correspondencia, por lo cual no se recibiran propuestas en medio fisico.

Nota 2: Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes
debera aportar el formulario FTGAD15 (Anexo No. 3) y FTGRI23 (Anexo No. 4) debidamente
diligenciados, adjuntando los documentos requeridos en dichos formularios y deberan
diligenciar y presentar un formulario por la forma asociativa propuesta con sus anexos.

Nota 3: Para proceder con la adjudicacién, el proponente debe cumplir con la Etapa de
Conocimiento de no Cliente, allegando la informacion y documentos conforme lo establece
este numeral y el instructivo Anexo No. 4 y los requerimientos que le sean realizados, so pena
que su propuesta sea rechazada. El proponente debe cumplir con este requisito. De no allegarse
la informacion requerida y/o no cumplir con las politicas de conocimiento de no cliente, su
propuesta no podra ser adjudicada.
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Nota 4: Los proponentes, seran objeto de verificacion en las listas internacionales vinculantes
para Colombia, de conformidad con las Circulares expedidas por la Superintendencia Financiera
de Colombia y el Manual SARLAFT de FIDUCOLDEX - COLOMBIA PRODUCTIVA. El
Representante Legal del proponente persona juridica, y de cada uno de los integrantes del
Consorcio o Unién Temporal, deben diligenciar, firmar y colocar huella al Formato, y adjuntar
ademas los documentos que alli se relacionan.

Nota 5: POLITICAS DE VINCULACION: Fundaciones u organizaciones sin animo de lucro: Para
la vinculacion de este tipo de terceros sean clientes, contrapartes, proveedores o en los
procesos de contratacion derivada, adicional al proceso de solicitud de vinculacion, deberan
anexar una certificacién firmada por el Representante Legal y/o Revisor Fiscal en la que indique
cuales son sus protocolos de debida diligencia para la prevencion del riesgo de LA/FT en la
canalizacién u origen de los recursos o en el caso que aplique deberan certificar que cuenta
con un sistema implementado de gestion de prevencién de riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo”.

Cualquier enmendadura en la propuesta o en los documentos que la acompainan debera ser
confirmada o validada con la firma del Representante Legal o apoderado del proponente.

Corresponde a todo proponente efectuar los estudios y verificaciones que considere necesarios
para la formulacidn de la propuesta, incluyendo sin limitarse, a los estudios técnicos, contables,
tributarios, entre otros; asumiendo todos los gastos, costos, impuestos y riesgos que ello
implique, que no seran reembolsados en ningln caso y bajo ningln concepto.

La presentacion de una propuesta implicara que el proponente realizé los estudios, analisis y
valoraciones pertinentes para prepararla y, por lo mismo, no se reconocera sobrecosto alguno
derivado de deficiencias en ellos.

La fecha y hora de cierre no se modificara o aplazara, salvo que COLOMBIA PRODUCTIVA lo
considere conveniente. La ampliacién del plazo se dara a conocer mediante adenda que se
publicara en la pagina web www.colombiaproductiva.com y www.fiducoldex.com.co antes de la
fecha de cierre.

2.15. MODELO DE OPERACION DE LA INVITACION

El proceso de presentacion, evaluacion y adjudicacion de la presente invitacion se llevara a cabo
de la siguiente manera:

I.  Los proponentes interesados en participar deberan presentar sus propuestas en el tiempo
establecido en los presentes Términos de Referencia.
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Il. Una vez recibidas las propuestas, se adelantara la apertura de sobres en la cual
COLOMBIA PRODUCTIVA consolidara el listado de las propuestas presentadas y se
excluiran del proceso las propuestas presentadas extemporaneamente, realizando la
respectiva devolucion de la propuesta.

lll. COLOMBIA PRODUCTIVA procedera a verificar el cumplimiento de los requisitos y
documentos juridicos, financieros y técnicos que se hayan previsto como habilitantes en
la presente invitacion.

IV. Las propuestas que hayan sido habilitadas por el cumplimiento de los requisitos juridicos,
financieros y técnicos previstos como habilitantes en estos Términos de Referencia, seran
evaluadas mediante un Comité de Evaluacion y Seleccion.

V. COLOMBIA PRODUCTIVA adjudicara al oferente cuya oferta haya recibido el mayor
puntaje final.

VI.  Se adelantara el proceso de vinculacion al proponente que haya obtenido mayor puntaje
en su propuesta.

VII.  Se publicaran en la pagina web www.colombiaproductiva.com y www.fiducoldex.com.co
los resultados del proceso conforme al cronograma establecido para tal fin.

2.16. SOLICITUDES DE ACLARACION O COMPLEMENTACION Y SUBSANABILIDAD

De considerarlo necesario, COLOMBIA PRODUCTIVA podra solicitar determinando un plazo
perentorio, aclaraciones o complementaciones a la propuesta, respecto de cualquiera de los
requisitos habilitantes y demas documentacion de la misma, ya sea porque no encuentra
claridad en algun tema o para subsanarla. En ningln caso la aclaracion podra dar lugar a
modificar el alcance inicial de la propuesta, mejorarla, ni acreditar requisitos o condiciones
adquiridas con posterioridad al cierre del proceso de seleccidn, es decir que el proponente no
puede adjuntar en esta etapa de subsanabilidad documentos fechados con posterioridad a la
fecha establecida como el plazo maximo para el envio de propuestas. Ilgualmente podra
solicitar aclaraciones en aspectos de la propuesta econdmica, pero Unicamente para la
correccion de errores de trascripcion, numeéricos, matematicos o de forma. En caso de que el
proponente no presente la aclaracion o complementacion en el plazo establecido, COLOMBIA
PRODUCTIVA podra descartar su propuesta.

Se consideran subsanables todos los documentos que sirvan para verificar el cumplimiento de
criterios habilitantes. Los criterios calificables, es decir, a los cuales se les otorga puntaje,
no son objeto de subsanacion.

Para los documentos que acrediten factores que otorgan puntaje, solo se puede pedir
aclaracion. En ninguna circunstancia se podra acreditar con posterioridad al cierre de la
invitacion el factor susceptible de calificacion.

En ningun caso se solicitara aclaracién y/o subsanacion respecto de propuestas parciales, pues
éstas seran rechazadas.
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2.17. DECLARATORIA DE DESIERTA

La declaratoria de desierta de la presente invitacion procedera en cualquiera de los siguientes
eventos:

a) No se presenten propuestas.

b) Ninguno de los proponentes cumpla los requisitos habilitantes.

c) Ninguno de los proponentes que han cumplido los requisitos habilitantes, presenten
propuesta econdémica dentro de los parametros de la invitacién.

d) Cuando las propuestas presentadas sean rechazadas conforme a lo indicado en estos
Términos de Referencia.

e) Cuando las propuestas presentadas sean inconvenientes a los intereses de COLOMBIA
PRODUCTIVA.

La declaratoria de desierta se comunicara a través de la pagina web de COLOMBIA
PRODUCTIVA, www.colombiaproductiva.com y www.fiducoldex.com.co con lo cual se
entenderan notificados todos los interesados en la presente Invitacion.

Se aclara que COLOMBIA PRODUCTIVA no esta obligada a contratar con ninguno de los
proponentes que presenten propuestas en virtud de esta invitacion a proponer.

2.18. RECHAZO DE PROPUESTAS

En los siguientes eventos las propuestas no se evaluaran y seran rechazadas:

1. Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente en el mismo
proceso de seleccion, solo se analizara y evaluara la Ultima propuesta que haya sido
radicada (orden cronolégico), las demas seran rechazadas.

2. Cuando COLOMBIA PRODUCTIVA corrobore que la informacion suministrada por el
proponente en alguno de los documentos no es veraz.

3. Cuando la propuesta presentada no incluya todos los bienes y/o servicios requeridos en
los Términos de Referencia (propuesta parcial).

4. Cuando la propuesta no incluya la oferta econdmica.

Cuando el proponente no aporte los documentos exigidos en los presentes Términos de

Referencia, salvo que se trate de aquellos que pueden requerirse, de conformidad con el

numeral 2.16. En este evento, podra ser rechazada la propuesta cuando habiendo sido

requerido el proponente para aclaraciones o presentacién de documentos faltantes por

COLOMBIA PRODUCTIVA, no los allegue en debida formay en el término previsto.

6. Cuando el proponente haya tratado de intervenir, influenciar o informarse indebidamente
dentro del presente proceso de contratacion, o cuando se presente la propuesta por un
medio diferente al previsto en este documento.

b
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7. Las propuestas en las que la Gerencia de Riesgos de Fiducoldex ratifique la coincidencia
total del proponente y/o sus relacionados con alguna fuente de reporte restrictiva referida
a Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo —LAFT- y/o centrales de riesgo.

8. Cuando el proponente se halle incurso en alguna de las causales de conflicto de intereses
establecidas en el Codigo de Buen Gobierno de FIDUCOLDEX y COLOMBIA PRODUCTIVA
considere que el mismo no pueda ser administrado.

9. Cuando se hubiese omitido la presentacion de un documento esencial para la comparacion
de las propuestas, de acuerdo con lo estipulado en estos Términos de Referencia.

10. Cuando fueren descubiertos convenios previos entre los proponentes relacionados con el
objeto de la presente Invitacion. Se entienden como tales los convenios tendientes a
colocar a otros proponentes en condiciones de inferioridad o a limitar o restringir los
derechos y prerrogativas de COLOMBIA PRODUCTIVA. Igualmente, se encuentra dentro
de esta causal la realizacion de practicas restrictivas de la libre competencia.

11. Cuando sea detectada cualquier causal de liquidacion.

12. Si durante el analisis de las propuestas se encuentra que en ésta se incluyen condiciones
diferentes a las establecidas en los términos de esta Invitacion o se encuentre en contra de
los intereses de COLOMBIA PRODUCTIVA.

13. Cuando el proponente se encuentre reportado en alguna de las listas internacionales
vinculantes para Colombia relacionado con el Sistema de Administracion del Riesgo de
Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

14. En los demas casos expresamente establecidos en esta Invitacién.

Nota 1: En caso de que el proponente que obtenga el mayor puntaje en la evaluacion o resulte
seleccionado no presente los formatos FTGAD15 (Anexo No. 3) y FTGRI23 (Anexo No. 4)
requeridos en el proceso de vinculacion, completamente diligenciados y acompafados de los
anexos establecidos, COLOMBIA PRODUCTIVA podra rechazar la propuesta, quedando por
fuera del proceso de seleccion.

Nota 2: COLOMBIA PRODUCTIVA se reserva el derecho de rechazar aquellas propuestas,
donde el proponente tenga controversias juridicas pendientes por definir con el citado
patrimonio auténomo o con Fiducoldex en posicién propia o como vocera de otros
fideicomisos.

No obstante, COLOMBIA PRODUCTIVA no esta obligada y se reserva el derecho a no contratar
con ninguno de los proponentes que presenten propuestas en virtud de esta invitacion.

En el eventual rechazo de una propuesta, la misma le sera devuelta al proponente antes de
llevar a cabo la adjudicacién respectiva o la declaratoria de desierta, segun corresponda.

3. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS HABILITANTES
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COLOMBIA PRODUCTIVA procedera a verificar el cumplimiento de los requisitos juridicos,
financieros y técnicos que se hayan previsto como habilitantes en estos Términos de Referencia.
De requerirse, se solicitaran aclaraciones y/o subsanaciones en esta etapa.

Las propuestas que resulten HABILITADAS para la adjudicacion seran comparadas
objetivamente mediante la asignacidn de puntajes, de acuerdo con los factores de ponderacion
previstos en el numeral 4.1 de la presente invitacion.

Si alguno de los documentos solicitados en la presente invitacién consta en los archivos de
COLOMBIA PRODUCTIVA, el proponente debe indicarlo expresamente en su propuesta
sefialando todos los datos necesarios para ubicarlo. COLOMBIA PRODUCTIVA verificard que
el documento que consta en archivos cumpla con los requisitos indicados en esta Invitacién, y
de no cumplirlos, se entendera que el documento no fue aportado en la propuesta.

3.1. REQUISITOS HABILITANTES DE CARACTER JURIDICO

Capacidad Juridica: La evaluacién de la capacidad juridica se llevara a cabo por parte de la
Direccion Juridica de FIDUCOLDEX y corresponde a las actividades tendientes a validar la
capacidad juridica del proponente y su representante legal para presentar la propuesta y
celebrar el respectivo contrato en el evento que resulte adjudicado en el proceso de seleccién.

Para tal efecto la Direccion Juridica de FIDUCOLDEX verificara contra el certificado de existencia
y representacion legal de los proponentes y demas documentos los siguientes aspectos:

(i) Que el objeto social principal del proponente se relacione directamente con el
objeto del contrato que se celebre como consecuencia de la adjudicacion de la
presente invitacion.

(i) La fecha de constitucion y la duracion de la sociedad de acuerdo con lo exigido en
los Términos de Referencia.

(iii) Facultades del representante legal para presentar la propuesta y/o contraer
obligaciones en nombre de la misma.

Los requisitos que se mencionan en este numeral son verificables y como tal se constituyen en
un requisito habilitante, y por tanto obligatorios, para la participacidon en este proceso de
contratacion.

Quienes pueden ser proponentes: Podran participar como proponentes los siguientes:

()] Persona Juridica nacional con minimo tres (3) afios de existencia a la fecha de
presentacion de la propuesta y registro segun certificado de existencia y representacion
expedido por la Camara de Comercio o la entidad competente para certificar esta
condicién.
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Persona juridica extranjera con sucursal en Colombia. Podran participar en esta
invitacion las sociedades extranjeras con sucursal en Colombia, con minimo tres (3) afios
de existencia y registro a la fecha de presentacién de la propuesta. '

Consorcios o uniones temporales. Se entenderd por propuesta conjunta, una
propuesta presentada en Consorcio o Union Temporal con un ndmero plural de
integrantes. En tal caso se tendra como proponente, para todos los efectos, el grupo
conformado por la pluralidad de personas y no las personas que lo conforman
individualmente consideradas. En el evento de presentarse haciendo uso de alguna de
estas figuras tendran aplicacion las siguientes reglas:

Presentar copia del acuerdo consorcial o documento de la conformacién de la unién
temporal segun el caso en el que expresamente se debera designar a un representante
con su suplente, de los miembros del consorcio o de la unién temporal para todos los
efectos de la presentacion de la propuesta de la eventual suscripcion y ejecucién del
contrato (en el evento que se les adjudique la invitacion).

No se acepta ninguna limitacién de responsabilidad, por lo que la responsabilidad de
los miembros sera solidaria tanto para la presentacion de la propuesta como para la
eventual celebracion y ejecucién del contrato.

La garantia de seriedad de la oferta y demas garantias que se pidan para la eventual
celebracion del contrato, deberan otorgarse por, y para cubrir a todos y cada uno de
los integrantes de la union temporal o consorcio (incluida la misma unién o consorcio),
aportandose ademas el recibo o soporte que acredite el recaudo o pago de la prima.
Cada uno de los miembros del Consorcio o de la Unién Temporal debera tener
capacidad juridica plena, esto es, como si la presentase de manera independiente del
consorciado o aliado, tanto para presentar la propuesta como para celebrar el
contrato. En caso de existir limitaciones a las facultades de cualquiera de los
representantes legales, debera adjuntarse la respectiva autorizacion del 6rgano
competente.

La carta de presentacion de la propuesta debera presentarse suscrita por el apoderado
designado por cada uno de los miembros del consorcio o unién temporal.

Las personas juridicas, los Consorcios y Uniones Temporales deberan tener una
duracién minima igual al plazo del contrato y tres (3) afios mas.

' Las principales caracteristicas de la sucursal son:

1. No goza de una personeria juridica distinta a la de la sociedad matriz (no tiene personeria juridica propia).

2. Lasucursal y la sociedad matriz son la misma persona juridica y, por lo tanto, la sucursal en ningln caso tiene
capacidad legal superior o diferente a la de su oficina principal.

3. La sucursal es una prolongacién de la matriz y forma parte de su mismo patrimonio y tiene como fin esencial
realizar actividades propias del objeto social de la principal en donde esta Ultima se beneficia o se perjudica por
los actos realizados por la sucursal.
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e La forma asociativa (unidon temporal o consorcio) debera estar constituida por
personas juridicas Unicamente.

Nota 1: Cada uno de los requisitos de experiencia y capacidad financiera podra acreditarse en
su totalidad por uno o por todos los miembros del consorcio o unién temporal.

Nota 2: El proponente favorecido debe estar en disponibilidad de iniciar y ejecutar el objeto
del contrato de acuerdo con las condiciones acordadas por Fiducoldex quien actia como
vocera y administradora de COLOMBIA PRODUCTIVA.

Nota 3: No podran ser proponentes aquellas personas juridicas que hayan contratado con
COLOMBIA PRODUCTIVA o FIDUCOLDEX y cuyos contratos hayan sido terminados
anticipadamente por incumplimiento contractual. Asi mismo, tampoco podran presentar
ofertas quienes tengan controversias juridicas pendientes por definir con dichas entidades.

3.1.1. Documentos requeridos para la verificacion de requisitos habilitantes juridicos:
a) Carta de presentacion de la propuesta - Anexo No. 1

La propuesta deberd presentarse de acuerdo con el modelo de carta suministrado en esta
Invitacién (Anexo No. 1). Esta deberd ser firmada en original o digital (no electrénica,
escaneada o fotocopia) por el Representante Legal de la persona juridica, o por el representante
legal del Consorcio o Union Temporal. La suscripcion de la carta de presentaciéon de la
propuesta hara presumir la aceptacion, legalidad y conocimiento de todos los documentos de
la Invitacion.

b) Certificacion del pago de Parafiscales y Aportes al Sistema de Seguridad Social

El proponente, como persona juridica nacional o sucursal de sociedad extranjera, debera
presentar una certificacién, expedida por el Revisor Fiscal, de acuerdo con los requerimientos
de la Ley, o cuando éste exista de acuerdo con los estatutos sociales, o por el Representante
Legal cuando no se requiera Revisor Fiscal, donde se certifique el pago de los aportes de sus
empleados a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de
Aprendizaje.

Dicho documento debe certificar que, a la fecha de presentacion de la propuesta, el proponente
ha realizado el pago de los aportes correspondientes a la ndbmina de los Ultimos seis (6) meses,
contados hacia atras a partir de la citada fecha, en los cuales se haya causado la obligacion de
efectuar dichos pagos.
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La informacion presentada se entiende suministrada bajo la gravedad del juramento respecto
de su fidelidad y veracidad.

COLOMBIA PRODUCTIVA verificara Unicamente la acreditacion del respectivo pago a la fecha
de presentacion de la propuesta, sin perjuicio de los efectos generados ante las entidades
recaudadoras por el no pago dentro de las fechas establecidas en las normas vigentes.

En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de alguna de
las obligaciones mencionadas, deberd manifestar que existe el acuerdo y que se encuentra al
dia en el cumplimiento del mismo.

Cuando se trate de consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera
aportar el certificado aqui exigido.

c) Certificado de Existencia y Representacion Legal

Las personas juridicas deberdn comprobar su existencia y representacion legal mediante
certificado legible expedido por la CAmara de Comercio de su domicilio principal, o la entidad
competente para certificar esta condicion.

El certificado debera cumplir los siguientes requisitos:

a) Fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias anteriores a la fecha de cierre del plazo
de la presente invitacion.

b) El objeto social principal de la sociedad debera relacionarse directamente con el objeto
del contrato que se celebre como consecuencia de la adjudicacion de la presente
invitacion.

c) Las facultades del representante legal para presentar la propuesta y/o contraer
obligaciones en nombre de la misma.

d) Si el representante legal de la sociedad tiene restricciones para presentar la propuesta
o contraer obligaciones en nombre de la misma, de acuerdo con lo previsto en el
Certificado de Existencia y Representacion Legal, debera adjuntarse el documento de
autorizacion expresa del 6rgano competente, con fecha previa a la de la presentaciéon
de la propuesta respectiva.

e) La duracion de la sociedad, consorcio o unién temporal, contada a partir de la fecha de

cierre del plazo de la presente Invitacion, no sera inferior al plazo establecido para el
contrato y tres (3) afios mas.
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El documento de conformacién del Consorcio o Unidbn Temporal debera contener los siguientes
requisitos minimos:

e Indicar que se trata de un Consorcio o Union Temporal.
e Indicar la direccién del domicilio del Consorcio o Uniéon Temporal.

e Sus miembros deberan sefalar la extensidén (actividades y porcentaje) de su
participacion en la propuesta y en su ejecucion, la cual no podra ser modificada sin el
consentimiento previo y escrito de COLOMBIA PRODUCTIVA. No obstante,
independiente de la participacion y de la modalidad de contrato que se adopte, para
este proceso, no se aplicara la regulacion de las Uniones Temporales contenida en la
Ley 80 de 1993, por tanto, las personas que integren un Consorcio o Unién Temporal, a
la luz de esta invitacidn abierta, seran solidariamente responsables en el cumplimiento
de las obligaciones del eventual contrato que llegue a celebrarse.

e La designacién de un representante Unico que debera estar facultado para actuar en
nombre y representacion del Consorcio o Unién Temporal, quien sera el contacto
permanente para los asuntos derivados del contrato que resulte del presente proceso
de invitacion. Igualmente debera designar un suplente que lo reemplace en los casos
de ausencia temporal o definitiva.

e En ningln caso podra haber cesion del Contrato entre quienes integren el Consorcio o
Unién Temporal.

e Cualquier informacion adicional que el proponente considere necesario presentar, debe
incluirla o adjuntarla a la propuesta que entregue de acuerdo con las fechas establecidas
para el cierre de la invitacion.

d) Copia del Registro Unico Tributario (RUT)

Este certificado es expedido por la Direccion General de Impuestos Nacionales. En él ha de
consignarse claramente el NIT del proponente y su inscripcion en el Régimen Comun
(Responsable del impuesto a las ventas) y estar actualizado de conformidad con la
normatividad vigente.

Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera
aportar el documento aqui exigido, en caso de ser adjudicado el contrato debera presentar el
RUT del Consorcio o Union Temporal a la suscripcion del contrato, de no presentarlo dentro
del término requerido por COLOMBIA PRODUCTIVA, se hara efectiva la poliza de seriedad de
la oferta y se celebrara el contrato con el proponente que haya ocupado el segundo lugar en
la evaluacion.
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e) Fotocopia legible del documento de identificacion del representante legal del
proponente:

La propuesta debe incluir la fotocopia legible de la cédula de ciudadania o documento de
identificacion del Representante Legal del proponente. Asi mismo, tratdndose de Consorcio o
Union Temporal, se debe anexar la fotocopia legible de la cédula de ciudadania o documento
de identificacién del representante o apoderado debidamente facultado y de los
representantes legales de las sociedades que conforman el Consorcio o la Unién Temporal.

f) Certificacion de no estar Incurso en causal de Disolucion o Liquidacion

El proponente debera certificar a través del Representante Legal junto al Revisor Fiscal y/o
Contador, que no se encuentra incurso en ninguna causal de disolucion o liquidacion conforme
a la ley y/o los estatutos, al momento de presentar la propuesta, asi como al cierre del proceso
de seleccion. En caso de que algun proponente se encuentre incurso en causal de disolucién
y/o liquidacién, COLOMBIA PRODUCTIVA no lo considerara habil para contratar, teniendo en
cuenta la restriccion legal para ejercer el objeto.

g) Garantia de seriedad de la propuesta

Todo proponente debera garantizar la seriedad de su propuesta, con la suscripcidn, en Formato
para Particulares, de una poliza expedida por una Compafia Aseguradora debidamente
aprobada y vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, por un valor equivalente
al diez por ciento (10%) del valor presupuestado en esta invitacion, esto es OCHENTA Y UN
MILLONES CINCUENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS SESENTA PESOS M/CTE ($81.057.960)
y con una vigencia igual a cuatro (4) meses, contados a partir de la fecha y hora de cierre de la
Invitacion. Con la propuesta se debe anexar la pdliza y el recibo o soporte que acredite el
recaudo o pago de la prima correspondiente.

En caso de prorroga de la fecha para la seleccion del contratista, esta garantia debera
prorrogarse por parte del proponente a partir de la nueva fecha, cuando la vigencia
anteriormente sefalada, no sea suficiente para cubrir el periodo de seleccién del contratista.

El beneficiario sera la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A.
FIDUCOLDEX obrando como vocera de COLOMBIA PRODUCTIVA - con NIT 830.054.060-5,
el afianzado sera el proponente (en caso de Uniones Temporales o Consorcios deben figurar
todos los miembros debidamente identificados).

La pdliza debera tomarse con el nombre o razon social del proponente que figura en el
Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio, o la
entidad competente para certificar esta condicién y no sélo con su sigla, a no ser que en el
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referido documento se exprese que la sociedad podra denominarse de esa manera (En caso de
Uniones Temporales o Consorcios deben figurar todos los miembros debidamente
identificados).

En caso de que la garantia de seriedad de la propuesta sea expedida sin el lleno de los
requerimientos de estos Términos de Referencia, este hecho sera subsanable y el proponente
debera remitir las correcciones del caso en el término que le fije COLOMBIA PRODUCTIVA, lo
cual sera solicitado por escrito.

La pdliza de seriedad correspondiente a las propuestas que no sean adjudicadas podra ser
devuelta a solicitud del interesado a mas tardar dentro de los treinta (30) dias calendario
siguientes a la fecha de adjudicacién del contrato producto de la presente invitacion.

COLOMBIA PRODUCTIVA hara efectiva la garantia de Seriedad de la Oferta quedando el valor
asegurado a su favor, hasta la concurrencia del porcentaje alli indicado y, por la totalidad del
amparo de la garantia, en los siguientes casos:

a) Cuando un proponente solicite el retiro de su propuesta después de la fecha de cierre
del plazo de la presente invitacion, salvo en los casos de inhabilidad o incompatibilidad
sobreviniente.

b) Cuando el proponente favorecido con la adjudicacion no procediere a cumplir con los
requisitos para el perfeccionamiento y ejecucion del contrato dentro del término
seflalado para que se suscriba el respectivo contrato.

c) Por incumplimiento del deber de reserva de la informacion establecida en este
documento.

Sin embargo, es de tener en cuenta que la ejecucién de la garantia de seriedad de la propuesta
no constituye una tasacién anticipada de perjuicios; por lo que COLOMBIA PRODUCTIVA
podra perseguir en cualquier momento el reconocimiento de los perjuicios no cubiertos por el
valor de dicha garantia, mediante las acciones legales conducentes.

h) Verificacion en listas internacionales y bases nacionales de antecedentes
En esta etapa se realizara la revision del proponente y sus vinculados en las listas internacionales
vinculantes para Colombia, asi como los antecedentes disciplinarios y judiciales de estos, de

conformidad con la Circular Basica Juridica expedida por la Superintendencia Financiera de
Colombia y el Manual SARLAFT de FIDUCOLDEX, vocera de COLOMBIA PRODUCTIVA.

3.2. REQUISITOS HABILITANTES DE CARACTER FINANCIERO
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Los documentos que se mencionan en este numeral son verificables y como tales se constituyen
en un requisito habilitante para la participacion en el proceso de seleccién y podran ser
subsanables de acuerdo con lo establecido en el cronograma definido en esta invitacion.

El proponente, o cada una de las personas juridicas que conforman el consorcio o la union
temporal, deberan presentar los siguientes documentos.

En este punto la calificacion es de CUMPLE o NO CUMPLE.
e Estados Financieros

Los documentos que se mencionan en este numeral son verificables y como tales se constituyen
en un requisito habilitante para la participacion en el proceso de seleccion y podran ser
subsanables de acuerdo con lo establecido en el cronograma definido en esta invitacién.

El proponente, o cada una de las personas juridicas que conforman el consorcio o la union
temporal, deberan presentar los siguientes documentos.

En este punto la calificacion es de CUMPLE o NO CUMPLE.
e Estados Financieros

Presentar Estado de Situacidn Financiera y Estado de Resultados Integral con corte a 31 de
diciembre del aflo 2020 comparativo con el afio 2019, detallando el valor total Activo, Activo
Corriente y valor total Pasivo, Pasivo Corriente, firmados por el Representante Legal, Contador
y Revisor Fiscal -cuando legal o estatutariamente se haya establecido la figura de Revisoria
Fiscal-.

Presentar Notas Comparativas a los Estados Financieros comparativos (mencionados en el
parrafo anterior) con corte a 31 de diciembre del aflo 2020 comparativo con el aifio 2019,
especificando que acoge la politica contable de presentacion de estados financieros
atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus decretos complementarios y reglamentos. Las notas
comparativas a los estados financieros deben mantener uniformidad, relacién vy
correspondencia con los estados financieros.

Los Estados Financieros deberan ser firmados por el Representante Legal y Revisor Fiscal -si
aplica- designados en el Certificado de Existencia y Representacion Legal vigente, junto al
contador de la compafiia. Todas las firmas deben estar acompafadas por el nombre completo,

cargo, numero de cédula y nimero de tarjeta profesional -si aplica- de cada responsable.

Los estados financieros deberan ser presentados en pesos colombianos (COP).
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En el caso que la compafiia se encuentre exenta del requisito normativo para la presentacion
de los estados financieros comparativos y sus respectivas notas comparativas de los afios
solicitados, es requisito referenciar explicita y especificamente tal exencién en la norma por
medio de una certificacion firmada por el Representante Legal.

Cuando legal o estatutariamente se haya establecido la figura de Revisoria Fiscal, es requisito
presentar dictamen del Revisor Fiscal a los estados financieros con corte a 31 de diciembre del
ano 2020 comparativo con el afio 2019, firmados por el Revisor Fiscal designado en el
Certificado de Existencia y Representacion Legal.

Para los proponentes que sean un Consorcio o Unién Temporal cada integrante debe presentar
los Estados Financieros (Estado de Situacién Financiera, Estado de Resultados Integral) de forma
individual.

El Representante Legal y el Revisor Fiscal -si aplica-, que firmen los Estados Financieros y
Dictamen — si aplica-, deben figurar como tales en el certificado de existencia y representacion
legal o documento equivalente, segun el régimen juridico aplicable al proponente, expedido
por la Camara de Comercio respectiva o la autoridad competente. Esto aplica para todos los
proponentes incluyendo los Consorcios o Uniones Temporales.

En el caso que, al momento de la presentacion de la propuesta, la Representacion Legal y/o la
Revisoria Fiscal -si aplica-, que firma los estados financieros y/o el Dictamen, sea diferente a la
que figura en el Certificado de Existencia y Representacion Legal actualizado, se requiere
adjuntar de manera adicional, el certificado o documento equivalente vigente a la fecha de
firma de los Estados Financieros, que avale las firmas referenciadas.

Proponentes Extranjeros con sucursal en Colombia:

El proponente debe anexar el documento equivalente que permita validar Representante Legal
y Revisor Fiscal de la casa matriz, facultado para firmar los estados financieros, de conformidad
con la legislacién aplicable en su pais de origen. En caso de no contar con Revisor Fiscal debe
presentar certificacion firmada por el Representante Legal de la casa matriz que asi lo avale.

En ambos casos, el representante legal o quien tenga la atribucion legal, y el Revisor Fiscal -si
aplica-, que registra en el Certificado de Existencia y Representacion Legal o documento
equivalente segun el régimen juridico aplicable, deben corresponder a quienes firman los
estados financieros (Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados Integral).

En el caso que, al momento de la presentacion de la propuesta, la Representacion Legal y/o la
Revisoria Fiscal -si aplica- que firma los estados financieros, sea diferente al que figura en el
Certificado de Existencia y Representacion Legal o documento equivalente, se requiere adjuntar
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de manera adicional, el certificado o documento equivalente vigente a la fecha de firma de los
Estados Financieros, que avale las firmas referenciadas.

Para los proponentes extranjeros cuyos estados financieros se encuentren en otras monedas,
estos deberan ser expresados en pesos colombianos (COP).

¢ Tarjeta profesional
El proponente debe anexar copia legible de la tarjeta profesional del Contador Publico y del

Revisor Fiscal -cuando legal o estatutariamente se haya establecido la figura de Revisoria Fiscal,
que firman y dictaminan los Estados Financieros.

Los proponentes extranjeros deberan allegar la informacion solicitada de conformidad con la
legislacion aplicable en su pais de origen. En caso de no aplicar el requerimiento anterior
conforme la normativa aplicable en su pais de origen debe presentar certificacion del
Representante Legal de la casa matriz que asi lo avale.

e Certificado de antecedentes de la Junta Central de Contadores

El proponente debe anexar copia del certificado de antecedentes de la Junta Central de
Contadores tanto para el Contador Publico y Revisor Fiscal, este Ultimo en caso de requerirse,
que firman y dictaminan los Estados Financieros. Este documento debera tener fecha de
expedicidon no mayor a tres (3) meses, tomando como punto de referencia la fecha de cierre de
recepcién de propuestas.

Los proponentes extranjeros deberan allegar la informacién solicitada de conformidad con la
legislacion aplicable en su pais de origen. En caso de no aplicar el requerimiento anterior
conforme la normatividad aplicable en su pais de origen debe presentar certificacion del
Representante Legal de la casa matriz que asi lo avale.

¢ Certificaciéon Bancaria

Se debera presentar por lo menos una (1) certificacion bancaria no mayor a tres (3) meses,
tomando como punto de referencia la fecha de cierre de recepcion de propuestas, en la que
conste el tiempo de vinculacién y estado activo de la cuenta.

Nota: Una vez verificado el cumplimiento de la informacidon contenida en este numeral, en

relacion con los documentos financieros habilitantes, se procede a realizar la capacidad
financiera de acuerdo con la seccién Verificacion de indicadores Financieros (Habilitante).
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En el caso que un proponente no cumpla con alguno de los requisitos de la informacion
documental financiera habilitante, no se procedera con la Verificacion de indicadores
Financieros (Habilitante) del mismo.

¢ Verificacion de Indicadores Financieros (Habilitante)

Se entenderd que queda habilitado el proponente que cumpla con el criterio minimo de
acuerdo con los siguientes indicadores:

PARAMETROS DE

INDICADOR CUMPLIMIENTO

indice de liguidez

Mayor o igual a 1.0

Activo Corriente
/ Pasivo Corriente

Indicador de endeudamiento

Menor o Igual a 70%.
Pasivo T
astvo otal/ Activo Total

Capital de Trabajo

Mayor o igual al 10%
del presupuesto de la

Activo Corriente e
presente invitacion.

— Pasivo Corriente

e Verificacion financiera de propuestas conjuntas

Para determinar la capacidad financiera de las Uniones Temporales o de los Consorcios, se
determinaran separadamente los indicadores financieros de los integrantes y los indices
obtenidos se multiplicaran por el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes
de la Union Temporal o Consorcio. Este resultado se sumara para consolidar el total de los
indices de la Union Temporal o Consorcio.

Nota: Se aclara que para el calculo de los indicadores financieros se tomaran como referencia
los estados financieros del afio 2020.

3.3. REQUISITOS HABILITANTES DE CARACTER TECNICO

3.3.1. Experiencia general del proponente
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Todos los proponentes deberan cumplir con los siguientes criterios que se constituyen en
requisitos habilitantes para la participacién en este proceso de seleccion:

(i) Acreditar experiencia en disefio, desarrollo e implementacion de Soluciones
informaticas de tipo CRM, ERP, o ECM, bajo plataformas tipo SAAS y herramientas de
gestiéon, que incluya servicios de personalizacion, capacitacién, migracion de datos,
licenciamiento, soporte y mantenimiento.

Para acreditar la experiencia, el proponente debera presentar alguna de las siguientes

opciones:

a. Minimo una (1) certificacién de proyectos por un valor igual o superior al 50%
de la presente invitacion, IVA incluido.

b. Minimo dos (2) certificaciones de proyectos, cada una por un valor igual o

superior al 25% de la presente invitacion, IVA incluido.

El objeto contractual de estas certificaciones debe incluir configuracion,
parametrizacion o implementacion de Soluciones informaticas de tipo CRM, ERP, ECM
o BPM, bajo plataformas tipo SAAS y herramientas de gestion, e incluir servicios de
personalizacion, capacitacion, licenciamiento y soporte y mantenimiento.

Estas certificaciones deben ser sobre contratos ejecutados, durante los ultimos cinco (5)
anos previos al cierre del presente proceso.

Dicha experiencia debera presentarse en UNA TABLA que contenga la siguiente
informacién por cada uno de los contratos celebrados por el proponente en el Anexo
No. 2. Asi mismo, sélo sera considerada la experiencia del anexo que se entregue
con la propuesta y de manera digital en formato EDITABLE de Excel (o

equivalente), adjunto a la propuesta.

Los contratos relacionados deberan soportarse con certificaciones que incluyan la
siguiente informacion:

e Nombre o razdn social del contratante.

e Nombre o razdn social del contratista.

e Objeto del servicio o contrato.

e Fecha de inicio o suscripcion del acta de inicio y/o plazo de ejecucion del contrato
(dia, mes, afio).

e Fecha de finalizacion del contrato (dia, mes, ano).

e Valor del contrato.

e Valor ejecutado del contrato.

e Nombre completo de quien expide la certificacion.
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ALOR 30

e Cargo de quien expide la certificacion.

e Teléfono de contacto de quien expide la certificacion.
e Ciudad donde se expide la certificacion.

e Fecha de elaboracion de la certificacion

e Estado de cumplimiento del contrato.

Nota 1: Se advierte a los interesados que no se entendera como acreditacién de experiencia
la sola lista que relaciona la experiencia especifica, es decir, no se aceptarad la tabla de
experiencia si no incluye los soportes correspondientes.

Nota 2: La certificacion puede ser remplazada por la copia del contrato, siempre y cuando
también se anexe la respectiva acta de recibo y/o acta de liquidacion, debidamente suscrita
por la entidad contratante, que en conjunto cumplan con los contenidos y requisitos
establecidos en este numeral.

Nota 3: Respecto de los contratos en ejecucion, es indispensable que se allegue certificacion
debidamente suscrita por la entidad contratante, que acredite el grado de cumplimiento.

Nota 4: Cuando el proponente acredite experiencia obtenida en consorcios o uniones
temporales, se tomaréa la experiencia en proporcion a su participacion en dicho consorcio o
union temporal, en valor equivalente al porcentaje de participacién del proponente respecto
del valor total del contrato. En este caso se debe anexar adicionalmente el documento de
constitucion del consorcio o union temporal para determinar su participacion en la ejecucion
del contrato o certificacién aportada.

Nota 5: Todas las certificaciones expedidas en el exterior deben venir traducidas al idioma
espafol y debidamente apostilladas o legalizadas.

Nota 6: No se aceptaran autocertificaciones teniendo en cuenta que este tipo de documentos,
asi como las referencias y las cartas de clientes, no permiten validar la experiencia requerida,
ya que con éstas no se puede constatar la ejecucién de contratos que deben ser certificados
exclusivamente por los terceros que recibieron la obra, bien o servicio.

3.3.2. Equipo de trabajo

El Equipo de trabajo debera ser suficiente e idéneo para cumplir con el objeto del contrato que
se derive de la presente convocatoria. El equipo minimo de trabajo requerido es el que se
relaciona a continuacion, sin que esto implique que el proponente no deba asegurar el equipo
que sea suficiente para la ejecucion del contrato.
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El gerente de proyecto estara a cargo de la presentacién y la sustentacion de los productos, asi

como de dar respuesta a las inquietudes, solicitudes y en general requerimientos relacionados
con el objeto del contrato que se derive de la convocatoria. En este sentido, esta persona sera
el enlace del contratista con COLOMBIA PRODUCTIVA.

Independientemente que el proponente presente un equipo de trabajo mayor al solicitado,
para los efectos de la evaluacion de los perfiles el equipo de trabajo debera cumplir como
minimo con las siguientes caracteristicas habilitantes:

CARGO PERFIL Y EXPERIENCIA
Un (1) Gerente de Profesional en cualquier area con posgrado.
Proyecto

Debe contar con una experiencia especifica minima, de tres (3) afos,
previos al cierre de la presente invitacion, en gerencia de proyectos
de implementacion de sistemas de informacion o soluciones
informaticas de Gestion, con disponibilidad minima del 50% para el
desarrollo del proyecto.

Certificacion en metodologias de gestion de proyectos PMI,
PRINCEZ2, o similares.

Un (1) Analista de
Negocios y procesos

Profesional en cualquier area.

Debe contar con una experiencia especifica minima, de dos (2) afios,
previos al cierre de la presente invitacion, en el analisis y/o
estructuracion de requerimientos funcionales y no funcionales para
la implementacion de sistemas de informacion o soluciones
informaticas en la nube.

Un (1) implementador
funcional y técnico

Profesional en cualquier area.

Con experiencia en la configuracion, parametrizacion y desarrollo
en la plataforma SaaS ofrecida. Debe contar con una experiencia
minima de dos (2) afios, previos al cierre de la presente invitacion
en la implementacion de proyectos tipo CRM, ERP, ECM o BPM.

Un (1) especialista de
Calidad en software.

Profesional en cualquier area.

Debe contar con una experiencia minima de dos (2) afios, en
desarrollo de pruebas funcionales y no funcionales de carga, estrés
y seguridad.

Un (1) disehador
grafico con énfasis en
usabilidad

Profesional en disefio, ingenieria multimedia o afines.
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CARGO PERFIL Y EXPERIENCIA

Con experiencia en disefio de por lo menos dos (2) proyectos sobre
plataformas web y/o contenidos multimedia, asegurando
componentes de usabilidad.

Un (1) documentador | Profesional en cualquier area.

Con experiencia especifica de por lo menos dos (2) afios en
documentacion de desarrollos o implementacién de plataformas
informaticas

Nota 1: El proponente no podra presentar a un profesional para atender mas de un cargo en
la propuesta, so pena del rechazo de la misma.

En el evento en que el proponente aporte un equipo mayor al minimo exigido, debera indicar
cuales de los perfiles entregados son considerados como parte del equipo minimo habilitante
y cuales son considerados como equipo adicional.

Se debe relacionar el equipo de trabajo y la experiencia del equipo para cada uno de los perfiles
en el Anexo No. 5. Asi mismo, sélo sera considerada la experiencia del anexo que se
entregue con la propuesta y de manera digital en formato EDITABLE de Excel (o

equivalente), adjunto a la propuesta.

« Por cada integrante indicar: nombre del integrante del equipo, formacion profesional,
dedicacién al proyecto, rol que desempefara en el proyecto. Adicionalmente debera
relacionar por cada contrato lo siguiente: fecha de inicio, fecha fin y meses de experiencia
especifica de acuerdo con lo solicitado en los requisitos habilitantes.

Se aclara que, para acreditar la formacion académica del equipo de trabajo solicitado, se debe
allegar junto con la propuesta copia del diploma o acta de grado y las hojas de vida de cada
uno de los integrantes del mismo con sus respectivos soportes de certificacion respecto del
tiempo de experiencia solicitado.

En el caso de formacion académica adquirida en el exterior se debe allegar junto con la
propuesta copia del diploma o acta de grado y una carta firmada por el integrante del equipo
de trabajo en la que describa los criterios principales de clasificacién del programa de acuerdo
con la Clasificacion Internacional Normalizada de Educacién -CINE-% o, la convalidacion
correspondiente.

2 http://unesdoc.unesco.org/images/0022/002207/220782s.pdf
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Nota 2: Si llegaren a realizarse cambios en el personal del equipo de trabajo, éstos deben ser
aprobados en forma previa por COLOMBIA PRODUCTIVA, cumpliendo siempre con el perfil
requerido.

Nota 3: El contratista debera garantizar que los cambios en el equipo que se puedan presentar
no paralizarén o retrasaran el desarrollo normal del contrato. En todo caso cualquier cambio en
los miembros del equipo de trabajo, debera contar como minimo con el perfil aqui establecido
y con el visto bueno de COLOMBIA PRODUCTIVA previo a la contratacion o durante la
ejecucion del contrato.

Nota 4: Se advierte a los interesados que no se entenderad como acreditacion de experiencia la
sola lista que relacione la misma, por lo cual deberan aportarse junto con la propuesta copia
de los respectivos titulos o actas de grado, tarjetas profesionales (si aplica), matricula
profesional y/o certificaciones de experiencia.

Nota 5: El Proponente debera adjuntar las cartas de intencion de cada uno de los integrantes
del Equipo de Trabajo, mediante las cuales se manifieste el compromiso de trabajar en el objeto
de la presente convocatoria, en caso de salir favorecidos con la adjudicacién del contrato.

3.4. PROPUESTA ECONOMICA

COLOMBIA PRODUCTIVA dispone de un presupuesto de OCHOCIENTOS DIEZ MILLONES
QUINIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS PESOS M/CTE ($810.579.600) para el
desarrollo del proyecto. El valor de la propuesta econdmica no se considerara en el proceso de
evaluacion.

La propuesta econdmica debera cubrir todos los gastos en los que incurra el proponente,
incluyendo traslados, gastos de viajes, tiquetes aéreos, costos directos e indirectos y cualquier
otro para el cumplimiento del objeto de la invitacion.

El proponente debera presentar la propuesta econdmica indicando el valor de cada modulo y
su contenido.

El proponente debera presentar la oferta econdmica discriminada de la siguiente forma:

3.4.1. PROPUESTA ECONOMICA CON CARGO AL PRESUPUESTO DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA:
1. Propuesta econdmica para el desarrollo, implementacion y garantia de todas las
funcionalidades, por moédulo y contenido.
2. Propuesta econémica de la Bolsa de Horas.
Propuesta econdmica del licenciamiento y servicios externos afio 1, segun lo sefialado en el
numeral 2.3.4.
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3.4.2. PROPUESTA ECONOMICA PARA ANALISIS DE LA VIABILIDAD DE SOSTENIBILIDAD
POSTERIOR AL DESARROLLO DEL CONTRATO:

Se aclara que los siguientes numerales se solicitan con el objetivo de realizar el analisis de la
sostenibilidad de la plataforma, y por tanto, hacen parte de los criterios de evaluacion del
numeral 4.1, no obstante, no estaran cubiertos con el presupuesto asignado para la ejecucion
del contrato objeto de la presente convocatoria:

3. Propuesta econdmica del licenciamiento afo 2, segun lo sefialado en el numeral 2.3.4.

4. Propuesta econdmica de Soporte y Mantenimiento, posterior a la finalizacion del
contrato objeto de la presente invitacién. Este debera contemplar las mismas
caracteristicas de la estrategia presentada en el contenido de la propuesta técnica
segun el numeral 2.3.

5. Propuesta econdémica hora hombre, posterior a la finalizacion del contrato objeto de
la presente invitacién. (Sera tenida en cuenta para futuros desarrollos)

El formato para presentar la informacion correspondiente a la propuesta econdmica es el
formato definido en el Anexo No. 8.

Nota 1: La propuesta econdmica debera ser presentada a todo costo, por lo cual el proponente
debera indicar el valor total, y asumir todos los pagos asociados a la presentacion de la
propuesta, los servicios a contratar, incluyendo los costos asociados a:

e Los salarios, honorarios y bonificaciones que el proponente haya convenido pagar al
personal contratado, incluyendo los aportes a seguridad social.

e Los viajes y/o desplazamientos, otros gastos logisticos que considere necesarios, como
refrigerios de ser contemplados.

e Todos los costos y gastos relacionados con la ejecucion del contrato.

La oferta econdmica para el cumplimiento del objeto contractual se mantendra vigente durante
el término de duracién del contrato que se suscriba como resultado del presente proceso de
seleccidn y el plazo de los siete (7) meses luego de su finalizacion segun lo establecido en el
numeral 2.3.4.

Nota 2: COLOMBIA PRODUCTIVA revisara las operaciones aritméticas de la propuesta
econoOmica y en caso de error seran corregidas de la siguiente manera:

e Si existe diferencia entre la suma de los valores discriminados y el valor total, prevaleceran
los valores presentados por el proponente y el valor total sera corregido por COLOMBIA
PRODUCTIVA.

e Si existe diferencia entre niUmeros escritos en letras y nimeros se tendra como valido en
valor establecido en letras.
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e Los valores corregidos se tendran en cuenta en la evaluacidon de las propuestas, en la
adjudicacion y suscripcion del contrato, por lo que los errores u omisiones en que se incurra
en la propuesta econdmica seran de la exclusiva responsabilidad del proponente, debiendo
asumir los mayores costos y/o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones.

Nota 3: El proponente que resulte seleccionado en desarrollo de la presente invitacién declara
conocer y aceptar que los recursos con los cuales se haran los pagos del contrato que se
suscriba, provienen de recursos de Cooperacion Internacional, por lo que su pago estara
condicionado a que los mismos hayan sido entregados efectivamente a COLOMBIA
PRODUCTIVA.

Por lo anterior, el proponente que resulte seleccionado renuncia a cualquier reclamacion
(particularmente al cobro de intereses), derivada de la imposibilidad de realizar el pago por
parte de COLOMBIA PRODUCTIVA cuando por cualquier circunstancia, el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, no haga entrega de los recursos necesarios a COLOMBIA
PRODUCTIVA para hacer el pago respectivo.

4. EVALUACION Y PONDERACION DE PROPUESTAS HABILITADAS

Se evaluara la experiencia y formacion del proponente, el equipo de trabajo, la propuesta
metodoldégica y la oferta economica, segun los criterios de evaluacion (puntuacion)
presentados a continuacion, en el estricto orden que se mencionan.

4.1. CRITERIOS DE EVALUACION

El proceso de evaluaciéon de la propuesta tendra en cuenta los siguientes criterios:

Experiencia adicional del proponente 20
Experiencia especifica del equipo de trabajo 25
Metodologia 55
Total 100

No obstante lo anterior, una propuesta solo podra ser seleccionada en caso de obtener al
menos 70 puntos de los 100 puntos.

Los criterios anteriores seran evaluados de la siguiente manera:
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e Experiencia adicional del proponente

Tiempo de experiencia certificada PUNTAJE

Certificaciones en la configuracién, parametrizacion o
implementacién de soluciones informaticas de tipo CRM, ERP,
ECM o BPM, bajo plataformas tipo SAAS y herramientas de
gestién, que incluya servicios de personalizacion, capacitacion,
migracion de datos, licenciamiento y soporte y mantenimiento
similares a las descritas en estos términos de referencia, cada
una con cuantia igual o superior al 25% del valor de la presente
invitacion, incluido IVA, que hayan sido implementadas por el
proponente durante los cinco (5) afos anteriores a la
presentacion de la propuesta.

Maximo 12 puntos

Se aclara que estas certificaciones son adicionales a las que
deben ser presentadas como requisitos habilitantes.

Entre 1y 2 4
Entre3y 4 8
50 mas 12

Numero de contenidos multimedia y/o audiovisuales:

2 puntos por cada proyecto que certifique el desarrollo de
contenidos multimedia y/o audiovisuales, con fines educativos Maximo 8 puntos
(incluyendo empresariales).

Dicha experiencia debera presentarse en UNA TABLA que contenga la siguiente informacion
por cada uno de los contratos celebrados por el proponente en el Anexo No. 2. Asi mismo,
solo sera considerada la experiencia del anexo que se entregue con la propuesta y de
manera digital en formato EDITABLE de Excel (o equivalente), adjunto a la propuesta.

e Experiencia especifica del equipo de trabajo

Se podra demostrar valor agregado en el Equipo de Trabajo propuesto segun los siguientes
criterios, teniendo en cuenta que sdlo se otorgara puntaje a la experiencia adicional, es
decir, la que no constituye requisito habilitante, y que en todo caso la sumatoria del puntaje
segun los criterios no podra ser superior a 25 puntos:
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CARGO

PERFIL Y EXPERIENCIA

Un (1) Gerente de
Proyecto

Dos (2) puntos por cada proyecto que certifique experiencia previos
al cierre de la presente invitacion, en gerencia de proyectos de
implementacion de sistemas de informacidn o soluciones
informaticas de Gestion. (No suman los proyectos certificados en la
experiencia habilitante)

Un (1) Analista de
Negocios y procesos

Dos (2) puntos por cada proyecto que certifique experiencia previos
al cierre de la presente invitacién, en el andlisis y/o estructuracion de
requerimientos funcionales y no funcionales para la implementacién
de sistemas de informacién o soluciones informaticas en la nube. (No
suman los proyectos certificados en la experiencia habilitante).

Un (1) implementador
funcional y técnico

Dos (2) puntos por cada proyecto que certifique experiencia en la
configuracion, parametrizacion y desarrollo en la plataforma SaaS
ofrecida de proyectos tipo CRM, ERP, ECM o BPM. (No suman los
proyectos certificados en la experiencia habilitante).

Un (1) Ingeniero de
Calidad

Dos (2) puntos por cada proyecto que certifique experiencia en
desarrollo de pruebas funcionales y no funcionales de carga, estrés y
seguridad.

Un (1) disenador
grafico con énfasis en
usabilidad

Un (1) punto por cada proyecto que certifique experiencia en disefio
sobre plataformas web y/o contenidos multimedia, asegurando
componentes de usabilidad, adicional a los dos (2) proyectos
requeridos para la experiencia habilitante.

Contar con certificaciones internacionales en usabilidad dara cinco
(5) puntos.

Se debe relacionar el equipo de trabajo y la experiencia del equipo para cada uno de los perfiles
en el Anexo No. 5. Asi mismo, sélo sera considerada la experiencia del anexo que se
entregue de manera fisica con la propuesta y de manera digital en formato editable de
Excel (o equivalente), adjunto a la propuesta.

e Metodologia

El analisis de la propuesta técnica se realizara a partir de los siguientes aspectos, que en todo
caso no podra ser superior a 55 puntos:
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PUNTAJE

CRITERIO MAXIMO

Este criterio estd relacionado con las capacidades técnicas de las
funcionalidades (mddulos y contenidos) y que generen valor a las necesidades
especificas, para lo cual se evaluaran los items especificados en el Anexo
Técnico No. 6.

Para efectos de la calificacion de este criterio, los proponentes deberan
diligenciar la totalidad del Anexo Técnico No. 2, indicando si la solucién que
propone:

1. Cumple con Valor Agregado

2. Cumple

3. Cumple parcial

4. No cumple

Para cada una de las funcionalidades, el proponente debera explicar la razén de
su seleccion, sobre lo cual COLOMBIA PRODUCTIVA realizara el analisis para
la asignacion del puntaje por funcionalidad. En caso de que no cuente con la
razon de su seleccion, se entendera, segun la seleccion lo siguiente: 30
1. Cumple con Valor Agregado: Se asignara calificacion "Cumple”
2. Cumple: Acepta las caracteristicas minimas de la funcionalidad
3. Cumple parcial: Se asignara calificacion “No cumple”
4. No cumple: N/A

Al proponente que obtenga el mayor puntaje al sumar todos los criterios
establecidos en el Anexo Técnico No. 2, se le otorgara el maximo puntaje de
30 puntos, a los demas se les asignara el puntaje proporcionalmente. Para ello,
se empleara la siguiente férmula:

30 — ((Propuesta con mayor puntaje / Puntaje obtenido del proponente) X 30)

NOTA: Para realizar la calificacion de este criterio, el proponente debera
asegurar minimo que Cumple las funcionalidades que se sefialan en el Anexo
Técnico No. 6 como obligatorias.

Coherencia entre el alcance técnico, la propuesta técnica y la propuesta
econdmica:

Relacién logica entre el Alcance Técnico segun numeral 2.3, los detalles de
PROPUESTA TECNICA (Se tendra en cuenta los diferentes contenidos 10
presentados segun el numeral 2.3.) con la PROPUESTA ECONOMICA CON
CARGO DEL PRESUPUESTO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA
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CRITERIO

PUNTAJE
MAXIMO

Costo de licenciamiento para analisis de sostenibilidad luego de la puesta
en marcha:

Se otorga el maximo puntaje, 10 puntos, a la propuesta mas econdmica,
entendiendo que este valor corresponde al valor “Valores de licenciamiento,
propuesta Ao 2", y las demas se calificaran proporcionalmente con base en la
siguiente formula:

10 — ((Valor propuesta mds economica / Valor propuesta del proponente) * 10)

10

Costo de implementacion, soporte y mantenimiento posterior a la
finalizacion del contrato objeto de la presente invitacion:

La calificacién se realizard promediando las puntuaciones obtenidas a
continuacion asi:
(CSyM + CHH) / 2

CSyM = Costo de soporte y mantenimiento posterior a la finalizacién del

contrato objeto de la presente invitacion:
Se evaluara la propuesta econdémica de soporte y mantenimiento que
se requiera posterior a la finalizacion del contrato objeto de la
presente invitacidon, otorgando el maximo puntaje, 5 puntos, a la
propuesta mas econdémica, entendiendo que este valor corresponde al
valor del soporte y mantenimiento por un (1) afio de la solucién
implementada, y las demas se calificaran proporcionalmente con base en
la siguiente formula:

(Valor propuesta mds economica / Valor propuesta del proponente) * 5

CHH = Costo hora hombre para la implementacion de requerimientos bajo

el modelo de bolsa integral de horas posterior a la finalizacion del contrato

objeto de la presente invitacion:
Se evaluara la propuesta econdmica de hora hombre para la
implementacion de requerimientos bajo el modelo de bolsa integral
de horas posterior a la finalizacion del contrato objeto de la presente
invitacion, otorgando el maximo puntaje, 5 puntos, a la propuesta mas
econdmica, entendiendo que este valor corresponde al valor del soporte
y mantenimiento por un (1) afio de la solucion implementada, y las demas
se calificaran proporcionalmente con base en la siguiente formula:

(Valor propuesta mds econémica / Valor propuesta del proponente) * 5

TOTAL

55
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4.2. CRITERIOS DE DESEMPATE

De presentarse empate en el puntaje de evaluacion de dos o mas proponentes, COLOMBIA
PRODUCTIVA utilizara como criterio de desempate, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, segun aplique en la presente convocatoria, los siguientes
criterios:

1. Se preferira la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios
extranjeros.

2. Se preferira la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres victimas de la violencia
intrafamiliar o de la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o,
la de un proponente plural constituido por mujeres cabeza de familia, mujeres victimas de
violencia intrafamiliar y/o personas juridicas en las cuales participe o participen
mayoritariamente.

3. Se preferird la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones
establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su ndmina esta en
condicion de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada
por un proponente plural, el integrante del oferente que acredite que el diez por ciento
(10%) de su némina estd en condicion de discapacidad en los términos del presente
numeral, debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en
el consorcio, union temporal y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta.

4. Se preferira la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacion en mayor
proporcion de personas mayores que no sean beneficiarios de la pension de vejez, familiar
o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pension establecido en la
Ley.

5. Se preferira la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones
establecidas en la ley, que por lo menos diez por ciento (10%) de su ndbmina pertenece a
poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas.

6. Se preferira la propuesta de personas en proceso de reintegracion o reincorporacion o de
la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un
proponente plural constituido por personas en proceso de reincorporacién, y/o personas
juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.

7. Se preferirda la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté
conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de
reincorporacion o reintegracion, o una persona juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente, y, que tenga una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza de familia, la persona en proceso de
reincorporacion o reintegracion, o la persona juridica aporte minimo el veinticinco por
ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia o
persona en proceso de reincorporacion o reintegracidn, ni la persona juridica, ni sus
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accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los
miembros del proponente plural.

8. Se preferira la oferta presentada por una Mipyme o cooperativas o asociaciones mutuales;
o un proponente plural constituido por Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales.

9. Se preferird la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o
pequefas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales.

10. Se preferira al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o informacion
contable con corte a 31 de diciembre del afio anterior, por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) del total de pagos realizados a MIPYMES, cooperativas o asociaciones mutuales por
concepto de proveeduria del oferente, realizados durante el afio anterior; o, la oferta
presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos una
MIPYME, cooperativa o asociacidn mutual que tenga una participacion de por lo menos el
veinticinco por ciento (25%); (b) la MIPYME, cooperativa o asociacién mutual aporte minimo
el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la MIPYME,
cooperativa o asociacién mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean
empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural.

11. Se preferira las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés
Colectivo o Sociedad BIC, del segmento MIPYMES.

12. De mantenerse el empate, se realizara la seleccion por orden de presentacion de las
propuestas, esto es, de acuerdo con el nimero de radicacion, siendo elegido el que primero
lo haya hecho.

5. PROCESO DE VINCULACION

Previo a la adjudicacion del contrato, FIDUCOLDEX como vocera del patrimonio auténomo
COLOMBIA PRODUCTIVA procedera a realizar el proceso de vinculacién iniciando con el
proponente que habiendo cumplido con todos los requisitos habilitantes haya obtenido el
mayor puntaje en el proceso de evaluacién para asi determinar si es procedente adjudicar el
contrato. Para este proceso se requerira al proponente seleccionado que, dentro del plazo que
para el efecto sea indicado por COLOMBIA PRODUCTIVA, presente los formatos de
INSCRIPCION DE PROVEEDOR FTGAD15 (Anexo No. 3), el cual deberé radicarse en el correo
electrénico inscripcion.proveedores@fiducoldex.com.co,  presentandose integramente
diligenciado y acompafado de los documentos alli exigidos.

Nota 1: FORMULARIO DE CONOCIMIENTO PERSONA JURIDICA FTGRI23 Los proponentes,
entendidos como las personas juridicas y las personas naturales que la integran, seran objeto
de verificacion en las listas internacionales vinculantes para Colombia, de conformidad con las
Circulares expedidas por la Superintendencia Financiera y el Manual SARLAFT COLOMBIA
PRODUCTIVA.
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Nota 2: POLITICAS DE VINCULACION DE FUNDACIONES Y/O ORGANIZACIONES SIN
ANIMO DE LUCRO. Para la vinculacion de este tipo de terceros que sean clientes, contrapartes,
proveedores o en los procesos de contratacion derivada, adicional al proceso de solicitud de
vinculacién deberan anexar una certificacion firmada por Representante Legal y/o Revisor Fiscal
en la que indique cuales son sus protocolos de debida diligencia para la prevencion del riesgo
de LA/FT en la canalizacion u origen de los recursos o en el caso que aplique deberan certificar
que cuenta con un sistema implementado de gestién de prevencién de riesgo de Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo.

Cualquier informacion adicional que el proponente considere necesario presentar, debe
incluirla o adjuntarla a la propuesta que entregue de acuerdo con las fechas establecidas para
el cierre de la invitacion. Una vez radicada la Propuesta y cerrada la invitacion y entrega de
propuestas, ésta no se podra modificar, ni se podra adjuntar ningun tipo de informacion
adicional, a menos que lo haya requerido expresamente de oficio COLOMBIA PRODUCTIVA.

En caso de no ser presentados completamente diligenciados y acompafiados los anexos alli
establecidos COLOMBIA PRODUCTIVA podra rechazar la oferta presentada, quedando por
fuera del proceso de seleccion aquel que obtenga el primer (1er) lugar de acuerdo con la
evaluacion.

5.1. ADJUDICACION DEL CONTRATO

COLOMBIA PRODUCTIVA, previos los estudios correspondientes y el analisis comparativo de
las propuestas, basado en los aspectos juridicos, financieros, técnicos y econémicos, adjudicara
el contrato que se derive de esta invitacion, al proponente que obtenga el mayor puntaje y
cuya propuesta se ajuste a las necesidades de COLOMBIA PRODUCTIVA para cumplir el objeto
de la presente invitacion, de conformidad con lo seflalado en los Términos de Referencia y que
haya superado con concepto favorable el proceso de vinculacion establecido en el numeral 5.

En caso que, aquel que haya obtenido el mayor puntaje por alguna circunstancia no tenga
concepto favorable de vinculacion se podra adjudicar al segundo que tenga el mayor puntaje
siempre que cumpla con todos los requisitos de caracter habilitante.

No obstante, COLOMBIA PRODUCTIVA se reserva el derecho de adjudicar o no, la presente
invitacion o en su defecto, declararla desierta si los proponentes no cumplen con las
necesidades del mismo, sin que esto genere obligacién a indemnizacién alguna a favor de los
proponentes que participen en el proceso.

La presente invitacion y los documentos que se produzcan en desarrollo de la misma por

COLOMBIA PRODUCTIVA, no implican la realizacién de una propuesta, ni le crea obligacion
de contratar con quienes presenten Propuesta.
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La adjudicacion del contrato serda comunicada a través de la pagina web
www.colombiaproductiva.com y www.fiducoldex.com.co. Sin perjuicio de lo anterior,
COLOMBIA PRODUCTIVA podra abstenerse de suscribir el contrato, sin que tal hecho de lugar
a indemnizacion alguna a favor del proponente seleccionado, quien, con la presentacion de la
propuesta, acepta las condiciones incluidas en los presentes Términos de Referencia.

Publicada la adjudicacion en la pagina web antes mencionada, el proponente favorecido debera
suscribir y perfeccionar el contrato en la fecha que le sea requerido por COLOMBIA
PRODUCTIVA.

COLOMBIA PRODUCTIVA se reserva la facultad de suscribir el contrato que ha sido
adjudicado.

5.2. INCUMPLIMIENTO EN LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del término requerido, COLOMBIA
PRODUCTIVA podra adjudicar el contrato al proponente que obtuvo el segundo lugar en
calificacién, siempre y cuando su propuesta sea igualmente favorable.

PARAGRAFO PRIMERO: El adjudicatario debera suscribir el contrato dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la adjudicacién de los presentes Términos de Referencia, y contara con
dos (2) dias habiles para la revision de la informacién consignada en la minuta contentiva del
contrato. En el evento, que el adjudicatario no se pronuncie dentro del referido término, se
remitira el contrato para su suscripcion, todo lo cual no podra superar el término sefialado para
el efecto.

PARAGRAFO SEGUNDO: Una vez suscrito el respectivo contrato, el Contratista, debera
constituir las polizas que garantizan la ejecucion del mismo, dentro de los cuatro (4) dias habiles
siguientes a la firma del acuerdo de voluntades.

En el evento que no se cumpla lo sefialado en los dos paragrafos anteriores, se configurara
incumplimiento, y COLOMBIA PRODUCTIVA podra hacer uso de la garantia de seriedad de la
oferta.

5.3. EXIMENTES DE RESPONSABILIDAD

Cuando los proponentes no cumplan con los requisitos para contratar o no reunan las
condiciones exigidas, es entendido que no adquieren ningun derecho y COLOMBIA
PRODUCTIVA no asume ninguna responsabilidad.

COLOMBIA PRODUCTIVA se reserva el derecho de dar por terminado el presente proceso de
contratacion en cualquier momento y por cualquier causa, incluso antes de la suscripciéon del
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respectivo contrato, sin necesidad de dar explicacién alguna a los proponentes y sin indemnizar
ningun tipo de perjuicio o asumir costo alguno que con tal cierre o rechazo se pudiera generar
a alguna de las entidades que presentaron propuesta.

6. CONDICIONES DE CELEBRACION DEL CONTRATO

El presente apartado contiene las condiciones y obligaciones de caracter general del contrato
que llegue a suscribirse con COLOMBIA PRODUCTIVA una vez el proponente haya sido
adjudicado. En todo caso, COLOMBIA PRODUCTIVA se reserva el derecho de incluir otras
regulaciones al contrato o modificar las aqui indicadas. Con la presentacion de la propuesta, el
proponente manifiesta que conoce y acepta las condiciones generales aqui sefialadas.

6.1. OBJETO DEL CONTRATO

Contratar los servicios de disefio, desarrollo, soporte, y mantenimiento de las funcionalidades
y contenidos complementarios a los desarrollos a cargo de la firma autorizada para realizar
ajustes directamente en la plataforma Compra Lo Nuestro, los cuales aportaran al proyecto de
fortalecimiento integral de esta plataforma con el fin de estimular la interaccion y facilitar la
conexién entre las empresas.

6.2. ALCANCE TECNICO DEL OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El fortalecimiento de la plataforma a través del contrato cuenta con cinco (5) pilares
estratégicos. Cada uno de estos pilares tiene una premisa puntual, sobre el cual se plantea la
mejora:

1. Estimular la interaccion con Compra Lo Nuestro: Se busca estimular que los
empresarios una vez registrados en Compra Lo Nuestro, conozcan y reciban alertas
automaticas personalizadas sobre las oportunidades que encuentran en Compra Lo
Nuestro: anuncios de compra, servicios, potenciales clientes, aliados o proveedores. Asi
mismo, contaran con herramientas inteligentes de consulta para facilitar su interaccion
y aprovechamiento con Compra Lo Nuestro.

2. Impulso a la transaccion B2B: Se implementaran herramientas para impulsar que las
empresas que hacen parte de la red empresarial se conecten entre ellas y asi facilitar
que generen oportunidades de negocio. Contaran con herramientas de busquedas
inteligentes, comunicacién en linea, entre otros.

3. Regionalizacion y logistica: Para facilitar la ubicacién y busquedas por regiones en
Colombia, asi como incentivar alianzas con actores regionales, se implementaran
herramientas de georreferenciacion.

4. Acceso a compras publicas: El gobierno es uno de los principales mercados para las
empresas colombianas, por ello se implementaran herramientas que le faciliten a las

Pagina 65 de 79



Z Colombia

FIDUCOLDEX -;,ﬂ Productiva

empresas de Compra Lo Nuestro tener alertas tempranas y conocer sobre las
oportunidades de compras publicas.

5. Analitica para toma de decisiones: Con el objetivo de tomar decisiones cada vez mas
oportunas y conocer las tendencias que le apoye a los empresarios a orientar las
estrategias de sus negocios, se implementaran herramientas de big data y data
analytics, que permitan conocer en tiempo real el comportamiento de los usuarios en
la plataforma, y generar reportes de manera automatica

Asi mismo, para cumplir con el propdsito de manera integral, para el fortalecimiento de Compra
Lo Nuestro seran requeridas herramientas de apoyo transversal y generacion de
contenidos.

6.3. VALORY FORMA DE PAGO

COLOMBIA PRODUCTIVA cuenta con un presupuesto total para atender la presente invitacién
de OCHOCIENTOS DIEZ MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS
PESOS M/CTE ($810.579.600), monto que no podra ser superado por el valor que oferte el
proponente, incluidos los costos que puedan generarse.

FORMA DE PAGO: El contrato sera pagado conforme a su ejecucion, recibo a plena satisfaccion
por COLOMBIA PRODUCTIVA y presentacion de factura por parte del contratista
considerando lo siguiente:

Pagos mensuales supeditados a:

1. Desarrollo y puesta en funcionamiento de los médulos: Informe aprobado por
COLOMBIA PRODUCTIVA que soporte el desarrollo, pruebas y puesta en marcha de los
modulos desarrollados segun la propuesta presentada y aprobada. Se debera incluir un
informe mensual con las actividades de garantia realizadas para los desarrollos puestos en
marcha previamente, en caso de que haya lugar.

2. Desarrollo y aprobacion de los contenidos: Informe aprobado por COLOMBIA
PRODUCTIVA que soporte el disefio y desarrollo de los contenidos segun la propuesta
presentada y aprobada.

3. Bolsa de horas: informes aprobados por COLOMBIA PRODUCTIVA con el detalle de
avance y consumo de horas en el periodo correspondiente, o el pago y puesta en marcha
de los servicios contratados con terceros. Se debera incluir como anexo el soporte de la
aprobacion previa de COLOMBIA PRODUCTIVA de las horas por requerimiento o de los
costos asociados a los pagos realizados a terceros. En este Ultimo caso, debera incluir los
soportes de pago y puesta en marcha de los servicios contratados con terceros, previa
presentacion de factura.
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PARAGRAFO PRIMERO: Para realizar cualquier pago, el contratista debera presentar su factura
o cuenta de cobro, la cual debera contar con el visto bueno del supervisor del contrato
designado por COLOMBIA PRODUCTIVA.

PARAGRAFO SEGUNDO: COLOMBIA PRODUCTIVA podra solicitar aclaraciones, adiciones y
ajustes a los productos dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la presentacion de
cada producto. En tal evento, el contratista debera hacer entrega del respectivo producto
aclarado, adicionado, ajustado o modificado dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a
la respectiva solicitud por parte de COLOMBIA PRODUCTIVA.

PARAGRAFO TERCERO: Teniendo en cuenta que los recursos de cooperacién internacional
con los cuales se sufragaran los pagos al contratista, gozan de la exencién tributaria establecida
en el articulo 96 de la ley 788 de 2002, modificado por el articulo 138 de la ley 2010 de 2019,
Fiducoldex vocera de Colombia Productiva enviara al proponente que resulte seleccionado, la
comunicacién con la informacién correspondiente para aplicar la exencién tributaria en la
facturacion de los servicios de contratista, junto con el certificado de utilidad comin de que
trata dicha exencion.

6.4. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Dentro de las obligaciones a cargo del contratista, ademas de las que se establezcan en virtud
del proceso de seleccién (Términos y Propuesta), estaran las de:

1. Realizar las actividades planteadas en la propuesta presentada.

Realizar todas las actividades tendientes al cumplimiento de los objetivos especificos
presentados en la propuesta.

3. Prestar el servicio dentro del tiempo estimado en el cronograma aprobado entre las partes
para el desarrollo de tales actividades.

4. Coordinar con COLOMBIA PRODUCTIVA y asistir a las reuniones que se programen para
la presentacion de los productos.

5. Cumplir con la presentacion de los productos y/o entregables que se establezcan en el
contrato.

6. Elaborary presentar los informes requeridos por el supervisor del contrato.

7. Suministrar al supervisor del contrato toda la informacion que éste requiera y sea pertinente
sobre el desarrollo del contrato, y en general, atender todos los requerimientos que él
mismo formule y que se relacionen directamente con el mismo.

8. Informar a COLOMBIA PRODUCTIVA, sobre cualquier hecho o circunstancia que pudiese
afectar la normal ejecucion del contrato, lo cual se entendera efectuado con comunicacion
escrita por cualquier medio dirigida al supervisor del contrato.

9. Adoptar las medidas necesarias para mantener la confidencialidad de la informacion
recibida por COLOMBIA PRODUCTIVA y no utilizar total o parcialmente la informacion de

Pagina 67 de 79



Z Colombia

FIDUCOLDEX -;,ﬂ Productiva

caracter confidencial que reciba directa o indirectamente de COLOMBIA PRODUCTIVA
para propositos diferentes al cumplimiento del contrato.

10. Respetar los derechos de autor de la informacion que se utilice para el cumplimiento del
objeto contractual.

11. Poner a disposicion de COLOMBIA PRODUCTIVA el equipo de trabajo descrito en la
propuesta presentada.

12.Responder por los perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones
contractuales.

13. Cumplir dentro de los términos legales con todas las obligaciones de caracter laboral
respecto de los empleados que utilice para la ejecucion del contrato.

14. Presentar la pdliza de acuerdo con lo estipulado en el contrato, cuya aprobacion es requisito
indispensable para poder iniciar la ejecucién del contrato.

15. Informar oportunamente a COLOMBIA PRODUCTIVA de cualquier cambio de direccién de
notificacidn, representacion legal o de su calidad tributaria.

16. Cumplir con las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y sus decretos
reglamentarios para la administracién de las bases de datos que se conformen en desarrollo
del objeto del contrato.

17. Guardar absoluta reserva y no utilizar total o parcialmente la informacion de caracter
confidencial que reciba directa o indirectamente de COLOMBIA PRODUCTIVA para
propdsitos diferentes al cumplimiento del contrato.

18. Mantener actualizada su calidad tributaria en FIDUCOLDEX como vocera de COLOMBIA
PRODUCTIVA, mientras esté vigente el contrato, para efectos de la correcta realizacion de
los pagos.

19. El Contratista debera centralizar y poner a disposicion toda la informacion derivada de la
ejecucion del contrato (planes de mejoramiento, cronograma de ejecucion de actividades,
documentacion soporte de los informes, entregables que dan cumplimiento al contrato, y
demas documentacion), que permita a COLOMBIA PRODUCTIVA realizar el seguimiento
de los avances del contrato. Para elloob COLOMBIA PRODUCTIVA suministrara los
lineamientos de gestion documental que se deberan aplicar el contratista para cumplir con
esta obligacion.

20. Las demas obligaciones pactadas en el contrato y las que contribuyan a garantizar su cabal
cumplimiento, ejecucion y finalizacién.

6.5. POLIZAS

El proponente favorecido con la adjudicacién del contrato constituira, a favor de la FIDUCIARIA
COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. FIDUCOLDEX como vocera de COLOMBIA
PRODUCTIVA en una compafiia de seguros legalmente establecida en el pais, en formato para
particulares, las siguientes garantias:

1. Cumplimiento: por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del
presupuesto asignado al contrato, con una vigencia igual a su plazo y once (11) meses mas.
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2. Calidad de los servicios: por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor
del presupuesto asignado al contrato, con una vigencia igual a su plazo y once (11) meses
mas.

3. Calidad de los bienes: por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del
presupuesto asignado al contrato, con una vigencia igual a su plazo y once (11) meses mas.

4. Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: por el equivalente al cinco por
ciento (5%) del valor del presupuesto asignado al contrato, con una vigencia igual a su plazo
y tres (3) afos y siete (7) meses mas.

Nota 1: La pdliza debera entregarse junto con el recibo o soporte que acredite el recaudo o
pago de la prima o su equivalente, asi como con las condiciones generales de la misma.
COLOMBIA PRODUCTIVA aprobara las podlizas si las encuentra ajustadas a lo especificado, en
caso contrario, requerira al contratista para que dentro del plazo que COLOMBIA
PRODUCTIVA le senale, haga las modificaciones y aclaraciones necesarias.

Nota 2: La territorialidad de la cobertura de todas las garantias debe ser nacional de
conformidad con el objeto del contrato.

6.6. MULTAS

COLOMBIA PRODUCTIVA aplicara al contratista, multas diarias del 0,1% del valor total del
contrato, hasta cumplir un porcentaje maximo del 15% en los siguientes eventos:

a) Por el retardo o incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del contratista
estipuladas en el contrato, dentro del plazo previsto para cada una de ellas.

b) Por el cumplimiento imperfecto de las obligaciones a cargo del contratista.

c) Por no acatar las instrucciones de COLOMBIA PRODUCTIVA y la normatividad vigente en
la ejecucion del objeto contratado.

d) Por cada dia de incumplimiento en el pago de las obligaciones laborales que tenga frente a
los empleados o dependientes que destine a la ejecucion de las prestaciones a su cargo.

e) Por incumplimiento en el término para liquidar el contrato o por no allegar los documentos
requeridos para tal fin, cuando se requiera suscribir acta de liquidacion.

La multa se aplicara siempre que la causa que le da origen no haya sido subsanada dentro de

los tres (3) dias siguientes a la notificacion de su ocurrencia por parte de COLOMBIA
PRODUCTIVA al contratista.
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Se aplicara una multa diaria hasta que el contratista cese la conducta que dio origen a la multa,
sin perjuicio de que COLOMBIA PRODUCTIVA pueda dar por terminado el contrato por
incumplimiento grave del contratista.

El contratista acepta que COLOMBIA PRODUCTIVA descuente el valor de las multas
consagradas en la presente clausula de las sumas que le adeude a el contratista, en virtud del
contrato que se suscriba o de cualquier otro que se haya suscrito entre las mismas partes o por
cualquier otro concepto, sin necesidad de requerimiento alguno, judicial o extrajudicial, cuando
la multa o sancién contractual no sea pagada dentro del mes siguiente a la fecha en que
COLOMBIA PRODUCTIVA le notificd por escrito su causacion y valor. El pago de las multas
aqui pactadas no indemniza los perjuicios sufridos por COLOMBIA PRODUCTIVA ni limita en
nada las posibilidades de reclamacién de esta ultima por los dafos padecidos.

Para la terminacion del contrato por incumplimiento del contratista o para la exigencia de la
cladusula penal, no sera necesario que COLOMBIA PRODUCTIVA imponga previamente multas
al contratista.

El procedimiento para la imposicion de cualquier multa o sancién contractual, en caso de
surtirse, sera informado oportunamente al contratista, y respetando el debido proceso y el
derecho de defensa.

6.7. CLAUSULA PENAL

Salvo que se trate de causas atribuibles exclusivamente a COLOMBIA PRODUCTIVA, el
contratista pagara a COLOMBIA PRODUCTIVA, sin necesidad de previo requerimiento, por la
inejecucion total o parcial de las obligaciones a su cargo, contraidas en virtud del contrato, una
suma equivalente al 20% del valor total del mismo.

La clausula penal no tiene el caracter de estimacion anticipada de perjuicios, ni su pago
extinguira las obligaciones contraidas por el contratista en virtud del contrato. En consecuencia,
la estipulacidn y el pago de la pena dejan a salvo el derecho de COLOMBIA PRODUCTIVA de
exigir acumulativamente con ella el cumplimiento o la resolucién del contrato, en ambos casos
con indemnizacion de perjuicios.

El contratista manifiesta y acepta que COLOMBIA PRODUCTIVA compense el valor
correspondiente que eventualmente resulte de la pena estipulada con las deudas que existan
a su favor y que estén a cargo de COLOMBIA PRODUCTIVA, ya sea en virtud del contrato o
de cualquier otro que se haya suscrito entre las mismas partes o por cualquier otro concepto.

El procedimiento para la imposicion de cualquier multa o sancién contractual, en caso de
surtirse, sera informado oportunamente al contratista, respetando el debido proceso y el
derecho de defensa.
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6.8. CONFIDENCIALIDAD, PROPIEDAD Y RESERVA

Los estudios, andlisis, informes, textos, documentos, aplicaciones, bases de datos, software,
hardware, marcas, ensefias, nombres comerciales, modelos y dibujos industriales, patentes,
Know How, secretos industriales, invenciones, descubrimientos, y demas informacién
considerada como propiedad intelectual protegida, a la cual el contratista tenga acceso en
virtud del desarrollo del objeto del contrato, seran de propiedad exclusiva de COLOMBIA
PRODUCTIVA.

COLOMBIA PRODUCTIVA entregara o coordinara la entrega al contratista de toda la
informacion necesaria para que éste realice las actividades objeto del contrato. El contratista y
sus dependientes se abstendran de divulgar, publicar o comunicar a terceros, informacion,
documentos o fotografias, relacionados con las actividades de COLOMBIA PRODUCTIVA,
asociados o clientes, que conozcan en virtud de la ejecuciéon del contrato o por cualquier otra
causa.

Para estos efectos, las partes convienen que toda informacién referente a COLOMBIA
PRODUCTIVA se considera importante y confidencial, y divulgarla o transmitirla puede lesionar
los intereses de COLOMBIA PRODUCTIVA o su reputacion. El contratista y sus dependientes
se abstendran igualmente de utilizar cualquier informacién procedente de COLOMBIA
PRODUCTIVA para cualquier fin diferente a la ejecucion del contrato.

El contratista se obliga especialmente a guardar absoluta reserva de los documentos e
informacion que le suministre COLOMBIA PRODUCTIVA.

El contratista se obliga a devolver a COLOMBIA PRODUCTIVA cualquier otra informacion,
documento o elemento que le haya sido entregado, una vez cese o culminen los servicios que

se pactan, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la terminacion, o a destruirlas
en caso de que COLOMBIA PRODUCTIVA asi lo solicite.

El contratista impartira instrucciones a sus empleados, funcionarios, contratistas, etc. sobre el
manejo de la informacion de acuerdo con las estipulaciones del contrato. En todo caso, el
contratista respondera por cualquier violacion al deber de confidencialidad o por cualquier
revelacion de la informacion, realizada directa o indirectamente por sus empleados,
dependientes, personas que actlen por su cuenta o quienes la hayan obtenido directa o
indirectamente del contratista.

El contratista indemnizara integralmente todos los perjuicios que sean causados a COLOMBIA
PRODUCTIVA, por la divulgacion, uso indebido o no autorizado, aprovechamiento, etc. de la
informacion confidencial o por cualquier conducta violatoria sobre la misma informacion, sea
originada directamente por el contratista, por cualquier persona que actde en nombre de él o
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que haya obtenido la informacion del contratista directa o indirectamente, o por cualquier otra
causa imputable al contratista.

La vigencia de las obligaciones de confidencialidad asumidas en el contrato sera igual a la de
éste y se mantendran con posterioridad a su terminacién. Para todos los efectos legales la
informacion entregada por COLOMBIA PRODUCTIVA al contratista se califica como un secreto
empresarial.

Las restricciones respecto de la confidencialidad de la informacién no se aplicaran a la

informacion:

1. Que sea recibida legalmente de otra fuente, libre de cualquier restriccién y sin violacion de
la ley y/o del contrato.

2. Que esté disponible generalmente al publico, sin violacién de este documento por el
contratista.

3. Que sea divulgada por el contratista para cumplir con un requerimiento legal de una
autoridad competente, siempre y cuando informe de tal hecho a COLOMBIA
PRODUCTIVA antes de la divulgacién de la informacién, con una antelacién de cinco (5)
dias habiles, de tal forma que COLOMBIA PRODUCTIVA tenga la oportunidad de
defenderla, limitarla o protegerla, y siempre y cuando el contratista divulgue solamente
aquella informacion que sea legalmente requerida.

4. Que COLOMBIA PRODUCTIVA informe al contratista por escrito que la informacién esta
libre de tales restricciones.

El incumplimiento de esta obligacion dara lugar al pago por parte del contratista a COLOMBIA
PRODUCTIVA de una suma equivalente al 1% del valor del contrato a titulo de multa, sin
perjuicio de las acciones que se inicien por los dafios e indemnizaciones a favor de COLOMBIA
PRODUCTIVA o de los terceros que resulten afectados.

6.9. CONFLICTOS POR COBERTURA POR USO DE PATENTES Y DERECHOS DE
PROPIEDAD INDUSTRIAL

En caso que COLOMBIA PRODUCTIVA sea objeto de cualquier reclamacion judicial o
extrajudicial basada en el hecho de que la utilizacién, goce, transferencia, licenciamiento o
cualquier otra consecuencia derivada del contrato, produzca o constituya en cualquier forma
violacion alguna de patente o derechos de propiedad industrial o derechos de autor, el
contratista se obliga a sus expensas, si hubiese lugar a ello, a rembolsar cualquier cantidad que
tuviere que pagar a COLOMBIA PRODUCTIVA por dicha reclamacion, todo ello siempre y
cuando COLOMBIA PRODUCTIVA le avise por escrito sobre las acciones interpuestas o
intentadas en su contra.

En el evento que cualquier licencia, software o solucion suministrada por el contratista en virtud
del contrato sea o pueda ser objeto de una reclamacion por violacion de patente o derechos
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de propiedad industrial o derechos de autor, el contratista debera por su cuenta y cargo, y a
eleccion de COLOMBIA PRODUCTIVA, obtener a favor de la misma el derecho a continuar
usandolo o realizar en él las modificaciones necesarias para que, llenando su finalidad técnica,
no siga constituyendo violacién de derechos de terceros.

Si las anteriores alternativas no son viables, el contratista debera retirar la licencia, software o
solucion objeto de litigio, reembolsando a COLOMBIA PRODUCTIVA las cantidades que ésta
hubiese pagado y reconociéndole los perjuicios causados. Queda entendido que para poder
retirar la licencia, software o solucién objeto de litigio, el contratista debera esperar a que
COLOMBIA PRODUCTIVA haya reemplazado el mismo por uno adecuado a la labor que con
la licencia, software o solucion retirada se ejecuta.

6.10. PROPIEDAD INTELECTUAL

El contratista acepta que toda la informacién entregada por COLOMBIA PRODUCTIVA en
desarrollo de la presente convocatoria es de propiedad exclusiva de COLOMBIA
PRODUCTIVA.

En todo caso, el contratista con la firma del contrato cede a COLOMBIA PRODUCTIVA Ia
propiedad intelectual de los productos entregados.

PARAGRAFO: El contratista acepta y entiende que COLOMBIA PRODUCTIVA y el MinCIT
adquieren el derecho a la reproduccién en todas sus modalidades, asi como los derechos de
transformacién, adaptacion, comunicacion, distribucion y en general, cualquier tipo de
explotacion que de la obra producida en razén al objeto del contrato se pueda realizar por
cualquier medio conocido, incluyendo publicacién electrénica.

6.11. HABEAS DATA

En el evento que, con ocasion de la ejecucidn del contrato, sea necesario recoger informacion
de terceros que tenga la condicion de “datos personales” y esta sea entregada a COLOMBIA
PRODUCTIVA en calidad de soporte o entregable del contrato, el CONTRATISTA se obliga a
garantizar el cumplimiento de las normas vigentes en materia de proteccién de datos
personales, en especial la Ley 1581 de 2012 y demas normas que la regulen, adicionen o
complementen. Para este efecto, previa informacién o notificacion al titular de la informacion
sobre las finalidades para la cual se recoge la informacion, el CONTRATISTA debe obtener las
autorizaciones para el tratamiento de los datos que sean o vayan a ser entregados a
COLOMBIA PRODUCTIVA con ocasion de la ejecucion del contrato, comunicando a los
titulares de la informacién que esta se entrega a COLOMBIA PRODUCTIVA en cumplimiento
de su objeto misional que corresponde a una politica publica. Estas autorizaciones deberan ser
otorgadas por los titulares de la informacion al CONTRATISTA y en ellas se debe indicar
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expresamente que se autoriza al CONTRATISTA en su calidad de responsable del Tratamiento®
para que comparta los datos personales suministrados con COLOMBIA PRODUCTIVA, quien
tendra la condicion de Encargado del Tratamiento de los mismos.

Lo anterior para efectos de las bases de datos que el CONTRATISTA y COLOMBIA
PRODUCTIVA deban administrar y registrar bajo su cuenta y riesgo y conforme a las
obligaciones que le atafien al Responsable y Encargado del Tratamiento de los datos, de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y demas disposiciones legales vigentes
aplicables.

En todo caso, de no ser necesaria la recopilacién de informacion de caracter personal, se
recomienda abstenerse de recabarla y en caso de que sea pertinente su recoleccién, al
momento de informar a los titulares de la misma las finalidades para la cual se recolecta, debera
indicarse, si fuere del caso, que la misma se entregara a COLOMBIA PRODUCTIVA con ocasion
del contrato. En este sentido, en el documento de autorizacion otorgado al CONTRATISTA
debera incluirse expresamente que el titular autoriza la entrega a COLOMBIA PRODUCTIVA
para que procese, recolecte, almacene, use, actualice, transmita, ponga en circulacion y en
general, aplique cualquier tipo de tratamiento a la informacién a la que tenga acceso, de
conformidad con las normas de proteccion de datos vigente en Colombia.

6.12. DEBERES FRENTE A CONFLICTO DE INTERESES

El contratista declara bajo la gravedad del juramento, que conoce y acepta el Codigo de Buen
Gobierno Corporativo de Fiducoldex como vocera de COLOMBIA PRODUCTIVA, que se
encuentra publicado en la pagina www.fiducoldex.com.co, El contratista asume todas las
obligaciones que son de su cargo, de acuerdo con el documento al que se ha hecho referencia.

En caso de existencia de un conflicto de interés, debera manifestarlo y COLOMBIA
PRODUCTIVA decidira si es posible administrarlo. En caso de que el mismo no pueda ser
administrado, el contrato debera terminarse.

6.13. RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO SARLAFT

El contratista declara que a la fecha de suscripcién del contrato, conoce lo dispuesto en el
numeral 5) del capitulo X de la Circular Basica Juridica expedida por la Superintendencia de
Sociedades y declara que de encontrarse en alguno de los supuestos de que tratan los literales
del mencionado numeral 5) y particularmente en el literal O) esto es, que el valor de sus
ingresos totales a 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior, sean iguales o superiores
a Ciento Sesenta Mil (160.000) salarios minimos mensuales, ha realizado el analisis de su

3 Definicién Art. 3 Ley 1581 de 2012 “Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma
0 en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos".
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exposicion al riesgo de LA/FT y ha establecido su propio sistema de autogestion de este riesgo,
de conformidad con lo previsto en el numeral 4° de la citada Circular Basica Juridica.

En caso de no encontrarse en los supuestos de que trata el numeral 5), el contratista declara
que ha tenido en cuenta la recomendacion prevista en el Gltimo parrafo del numeral 6° de la
citada Circular.

De esta manera, el contratista responderad a FIDUCOLDEX como vocera y administradora de
COLOMBIA PRODUCTIVA, indemnizandole por cualquier multa o perjuicio que se le cause
originado en el incumplimiento de los compromisos antes expresados.

El contratista manifiesta que conoce el Sistema de Prevencién del Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo de Fiducoldex (denominado SARLAFT), como vocera y
administradora de COLOMBIA PRODUCTIVA, cuyas politicas se encuentran publicadas en la
pagina web de Fiducoldex www.fiducoldex.com.co, y a las modificaciones que alli se incorporen.

En consecuencia, cuando se presente cualquiera de las causales que se enumeran a
continuacioén, Fiducoldex como vocera y administradora de COLOMBIA PRODUCTIVA,
mediante comunicacion motivada dirigida al contratista a su Ultima direccion registrada, estara
facultada para dar por terminado y liquidar unilateralmente el contrato, procediendo de igual
forma a dar por vencidas todas las obligaciones a cargo del contratista, por la sola ocurrencia
de la respectiva causal. Asi mismo, estara facultada para suspender todos o algunos de los
pagos si a ello hay lugar.

Las causales que podran generar la terminacién y/o liquidacion del contrato seran:

a. Reporte o coincidencia en la lista de Consejo de Seguridad de Naciones Unidas ONU y la
denominada lista OFAC de cualquiera de las partes, sus administradores o socios, o
empresas vinculadas en cualquiera de los eventos de los articulos 26, 27 y 28 de la Ley 222
de 1995, o las normas legales que determinen reglas sobre vinculacién econémica;

b. Denuncias o pliegos de cargos penales, fiscales, o disciplinarios, sobre incumplimientos o
violaciones de normas relacionadas con el Lavado de Activos o Financiacion al Terrorismo
contra cualquiera de los mencionados en el literal anterior; y/o con fallo o sentencia en
firme debidamente ejecutoriada.

c. Se encuentre vinculado en una investigacién penal con formulacion de acusacion.

d. Cuando existan factores de exposicion al riesgo tales como: referencias negativas, ausencia
de documentacion, o la existencia de alertas definidas en los anexos del Manual SARLAFT;
y

e. La presentacion de dos o mas de las alertas enumeradas en los anexos del Manual o
politicas SARLAFT, en relacion con las personas enumeradas en los literales anteriores.
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PARAGRAFO PRIMERO: FIDUCOLDEX ejercera estas facultades de acuerdo con su manual y
politicas de riesgos, estas Ultimas se encuentran publicadas en la pagina web
www.fiducoldex.com.co, lo cual es aceptado por el contratista. La decision sobre el ejercicio de
estas facultades debera ser dada a conocer al contratista mediante comunicacidon motivada
dirigida a su ultima direccion registrada, para efectos de publicidad.

PARAGRAFO SEGUNDO: E| contratista declara que sus recursos no provienen de ninguna
actividad ilicita contemplada en el Codigo Penal Colombiano o en cualquier otra norma que lo
modifique o adicione. Por otro lado, declara que ni él, ni sus gestores, accionistas,
representantes o directivos, se encuentran incluidos dentro de alguna de las listas de personas
sospechosas por lavado de activos y Financiacién del Terrorismo o vinculos con el narcotrafico
y terrorismo.

6.14. ACTUALIZACION DE INFORMACION

El contratista se obliga a actualizar por lo menos una vez al afio, la informacion requerida por
Fiducoldex como vocera y administradora de COLOMBIA PRODUCTIVA, para el cumplimiento
de las disposiciones del Sistema de Administracion de Riesgo del Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo — SARLAFT, asi como suministrar los soportes documentales
necesarios para confirmar los datos. No obstante lo anterior, el contratista autoriza
expresamente a Fiducoldex como vocera y administradora de COLOMBIA PRODUCTIVA,
mediante la suscripcion del contrato, para que ésta contrate con terceros locales o extranjeros,
servicios relacionados con el procesamiento de datos para su utilizacion en servicios de
atencion telefonica para la actualizacion de informacion u otras de naturaleza similar,
garantizando en todo caso, la confidencialidad de la informacion que le asiste y a la que esta
obligada Fiducoldex como vocera y administradora de COLOMBIA PRODUCTIVA.

PARAGRAFO: En todo caso, el contratista se obliga a informar por escrito a Fiducoldex como
vocera y administradora de COLOMBIA PRODUCTIVA cualquier cambio o modificacion de los
datos que haya suministrado referente a su composicion social y Representacion Legal en
cualquiera de sus 0rganos o demas actos que sean sujetos a registro ante la Camara de
Comercio, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ocurrencia del respectivo hecho.

6.15. AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA A LAS CENTRALES DE RIESGO,
AUTORIZACION EXPRESA PARA REPORTAR, CONSULTAR Y COMPARTIR
INFORMACION CONTENIDA EN LAS BASES DE DATOS FINANCIERA, CREDITICIA,
COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA PROVENIENTE DE OTROS PAISES

El contratista autoriza expresa, irrevocable, libre y voluntariamente a Fiducoldex como vocera
de COLOMBIA PRODUCTIVA, para que reporte, consulte, divulgue a cualquier operador y/o
fuente de informacion legalmente establecido, toda la informacion referente a su
comportamiento como cliente que se relacione con el nacimiento, ejecucién, modificacion,
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liquidacion y/o extincidn de las obligaciones que se deriven del contrato, en cualquier tiempo,
y que podra reflejarse en las bases de datos de la CIFIN o de cualquier otro operadory /o fuente
de informacion legalmente establecido. La permanencia de la informacién estara sujeta a los
principios, términos, y condiciones consagrados en la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012, y
demas normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten. Asi mismo, el contratista autoriza de
manera expresa e irrevocable a COLOMBIA PRODUCTIVA, para que consulte toda la
informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de otros paises,
atinente a las relaciones comerciales que el contratista tenga con el sistema financiero,
comercial y de servicios, o de cualquier sector, tanto en Colombia como en el exterior, en
cualquier tiempo.

6.16. RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Las partes adquieren el compromiso voluntario para respetar, acatar y apoyar la practica de
actividades relacionadas con inversién en Recursos Humanos y Seguridad Social, tales como:
fomentar la creacion de capital humano y educacién, apoyar eventos culturales y deportivos,
abstenerse de la discriminacion y el maltrato en todas sus formas, evitar el trabajo infantil
forzado y velar por el cumplimiento de los Derechos Humanos. Asi mismo, se comprometen a
reducir los riesgos ambientales como: desechos toéxicos, gastos de energia, contaminacion
auditiva y visual, a preservar el cuidado de la fauna, la flora y el habitat, utilizar
responsablemente los recursos renovables y no renovables, reciclar y acatar las normas de
proteccion del medio ambiente. Las partes no seran responsables por ningun perjuicio o dafio
causado por la otra parte, en virtud del incumplimiento de los compromisos adquiridos en esta
clausula.

6.17. CAUSALES DE TERMINACION

El contrato terminara por las siguientes causales:

Por el cumplimiento del término previsto para su duracion.

. Por imposibilidad de cumplir su objeto.

Por mutuo acuerdo entre las partes.

. Por el incumplimiento total o parcial del contratista de sus obligaciones contractuales, caso
en el cual, COLOMBIA PRODUCTIVA podra dar por terminado el contrato de manera
anticipada en cualquier tiempo.

e. Cuando el contratista se encuentre incurso en cualquier causal de inhabilidad,
incompatibilidad o conflicto de interés, no contemplada inicialmente o sobreviniente, para
contratar con COLOMBIA PRODUCTIVA.

f. Por las demas causales establecidas en la ley y en el contrato.

on oo

6.18. SOLUCION DE CONTROVERSIAS
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Las partes convienen resolver de manera directa y de comun acuerdo cualquier diferencia que
surja entre ellas con ocasion de la ejecucion, la interpretacion y el alcance del contrato. En caso
de no lograrse resolver la controversia de manera directa, las partes podran acordar, mediante
documento debidamente suscrito, el mecanismo escogido para la resolucion de las
controversias contractuales y los gastos que ello genere, seran sufragados en su totalidad por
la parte que resulte vencida. Lo anterior, sin perjuicio de la posibilidad que les asiste a las partes
de acudir ante la jurisdiccién ordinaria.

6.19. INDEMNIDAD

El contratista se obliga a proteger, indemnizar, mantener indemne y libre de toda
responsabilidad a COLOMBIA PRODUCTIVA por cualquier perjuicio o dafio, que COLOMBIA
PRODUCTIVA pueda sufrir con ocasion de cualquier acto atribuible directamente al contratista,
sus proveedores, su respectivo personal, cualquier persona dependiente o comisionada por
éste, en relacion con la ejecucion del contrato.

6.20. LIQUIDACION

De requerirse, de conformidad con lo establecido en el Manual de Contratacién de COLOMBIA
PRODUCTIVA, y una vez concluida la ejecucion del objeto contractual y/o vencido el plazo
seflalado para su ejecucion, y previo informe del supervisor, las partes procederan a la
liquidacion del contrato. En esta etapa se acordaran los ajustes, revisiones y reconocimientos a
que haya lugar.

6.21. INTEGRIDAD, DIVISIBILIDAD Y LEGISLACION APLICABLE

Si cualquier disposicion del contrato fuese ineficaz, nula o inexistente o no pudiere hacerse
exigible de conformidad con las leyes de la Republica de Colombia, las disposiciones restantes
no se entenderan invalidadas a menos que el contrato no se pueda ejecutar sin la disposicion
ineficaz, nula, inexistente o que no se pueda exigir. El contrato se regira y sera interpretado de
conformidad con las leyes de la Republica de Colombia, especificamente por el derecho
privado.

7. ANEXOS

e ANEXO No. 1 CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA.

e ANEXO No. 2 TABLA EXPERIENCIA PROPONENTE.

e ANEXO No. 3 FORMATO INSCRIPCION DE PROVEEDOR FTGAD15.

e ANEXO No. 4 FORMULARIO DE VINCULACION FTGRI 23.

e ANEXO No. 5 TABLA EXPERIENCIA EQUIPO DE TRABAJO.

e ANEXO No. 6 CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS MODULOS Y CONTENIDOS
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e ANEXO No. 7 CARACTERISTICAS PLATAFORMA MACRORUEDA DE NEGOCIOS
o ANEXO No. 8 PROPUESTA ECONOMICA

e ANEXO A - DESARROLLOS A CARGO DE PATAGONIAN

e ANEXO B - SERVICIOS PLATAFORMA COMPRA LO NUESTRO

COLOMBIA PRODUCTIVA
(Fin de la invitacion)
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